
INSTRUCTIVO PARA SOLICITUD DE CERTIFICADOS 

 
Ingrese al sistema Fénix a través de la página web de la Universidad Mariana 

http://www.umariana.edu.co/ busque en la franja azul: Sistema Académico y 

seleccione Fénix. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ingrese su usuario (número de identificación) y contraseña. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez en la plataforma, asegúrese que tenga seleccionado el perfil “Educando”. 

 
 
 
 

  

http://www.umariana.edu.co/


En la parte izquierda aparecerá la siguiente información: nombre, número de 

documento, fotografía y un menú con las actividades asignadas al perfil 

“Educando”. Para realizar la solicitud de certificados, seleccione la actividad: 

“Solicitud de certificados para estudiantes”.  

 
 

Dele clic al botón Solicite su certificado 

 
 

Despliegue la lista y seleccione el certificado a solicitar y dele clic en enviar  

 
 

El certificado ya está solicitado. Descargue su recibo dándole clic en el botón azul. 

 



 

Seleccione el recibo dándole clic al círculo donde se especifica los datos para la 
generación del certificado.  

 
 

Dele clic en el botón generar recibo.    

 
 

La impresión del recibo debe hacerla en una impresora láser. Cancele en caja de 
la Universidad Mariana.  

 

Para descargar su certificado ingrese nuevamente a la actividad: “Solicitud de 
certificados para estudiantes”. El rectángulo marcado en color verde significa que 
su certificado ya se encuentra generado y está disponible para ser descargado. 
Dele clic al icono correspondiente. 

 
 
Si siguió correctamente los pasos, ya tiene generado su certificado.  

Realizado por: María Fernanda Maya Souza 

Gestor Académico 

 


