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La Universidad Mariana se posiciona como una instituciéon educativa que humaniza el
aprendizaje, con el propdsito de transformar la sociedad. Su compromiso con la gestion
del conocimiento, la innovacion social y el desarrollo regional la impulsa a enfrentar los
retos de la sociedad del conocimiento, marcados por constantes transformaciones en
los dmbitos educativo, cientifico y tecnolégico.

En el centro de la identidad mariana, se encuentra la pedagogia del amor, el respeto por
la dignidad humana y la promocién de un liderazgo transformacional. La Universidad
Mariana forma profesionales integros, que actian como agentes de paz, justicia social
y sostenibilidad ambiental, guiados por los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) y
una profunda responsabilidad social.

Partiendo de este contexto de identidad, el Plan de Desarrollo Institucional (PDI)
periodo 2024-2028 de la Universidad Mariana es un instrumento estratégico disefiado
desde un enfoque prospectivo. Este modelo permite trazar el camino desde una vision
de futuro hacia el presente, garantizando la adaptabilidad frente a un entorno dinamico
y la coherencia con los valores institucionales.

En este sentido, es importante sefalar que la planeacién prospectiva implica:

e Andlisis retrospectivo y evaluacion de factores internos y externos.
e Previsidon de cambios futuros y diseiio de alternativas estratégicas.
o Definicién de objetivos claros y acciones especificas para alcanzarlos.

Ahora bien, el PDI integra lineamientos estratégicos, metas claras y proyectos
transformadores que conectan los planes operativos anuales (POA) con las acciones
de las areas de gestidon y sus unidades académicas y administrativas. Su ejecucion
sistematica asegura la cohesidn institucional y el uso eficiente de los recursos.

De igual manera, el PDI se organiza en seis proyectos estratégicos, cada uno con un
propdsito claro para fortalecer el desarrollo integral y sostenible de la Universidad, a
saber:

1. Ofertaacadémica en alta calidad: formacidn alineada con las demandas del entorno.
2. Planta profesoral: desarrollo del talento humano de excelencia.



3. Relacionamiento estratégico: vinculacion con sectores locales e internacionales.

4. Modelo de gestion y transformacion organizacional: innovacidn en los procesos
internos.

5. Ecosistema de innovacién: impulso para la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

6. Identidad marianay compromiso social: fortalecimiento de los valoresinstitucionales
y la responsabilidad social.

Mediante un sistema de seguimiento basado en indicadores claros y reportes
periddicos (semestrales y anuales), el PDI garantiza un monitoreo constante del avance
institucional. Estas herramientas permiten identificar logros y ajustar estrategias para
cerrar brechas en el cumplimiento de metas.

Asimismo, el PDI de la Universidad Mariana representa una apuesta decidida para
consolidar su posicion como referente de excelencia educativa, respondiendo con
innovacién y compromiso a las tendencias y megatendencias de la educacién superior.
En este proceso, la Universidad reafirma su rol como agente de cambio, promoviendo
una educacidn integral, intercultural y sostenible que transforma vidas y comunidades.

Con el PDI 2024-2028, la Universidad Mariana reafirma su mision: formar ciudadanos
del mundo, comprometidos con el desarrollo local y global, construyendo un manana
mas justo y humano, desde la base de la filosofia mariana y franciscana.

Hna. Liliana Isabel Diaz Cabrera f. m. i.
Rectora Universidad Mariana






ersidad Mariana

1. Aspectos generales

1.1. Componente contextual, teleologico y de identidad

La Universidad Mariana es una institucién de educacion superior, de caracter catélico,
privado y sin animo de lucro; fundada por la Congregacién de Religiosas Franciscanas
de Maria Inmaculada, con sede principal en San Juan de Pasto, Narifio, Colombia.

Su quehacer estad orientado por principios fundamentales como la autonomia, la
universalidad, la dignidad humana, la fraternidad, el compromiso con el ambiente,
el liderazgo transformacional, y el didlogo constante entre fe, ciencia y cultura. En
concordancia con la legislacién colombiana en materia de educacién superior, la
Universidad estructura su mision, define su organizacion, regula su funcionamiento
y establece una base sdlida para sus actividades formativas, académicas, cientificas,
culturales y de extensidon. Su identidad institucional esta plasmada en el Proyecto
Educativo Institucional (PEl), el Estatuto General y los reglamentos internos que la
rigen (ver Figura 1).

Figura 1

Naturaleza juridica

Nota. Datos tomados del PElI Universidad Mariana (2023).

1.1.1 Componente contextual

Para comprender mejor la evolucién de la Universidad Mariana, es esencial conocer sus
antecedentesy trayectoria, desde su creacién como obra pastoral de la Congregacién de
Religiosas Franciscanas de Maria Inmaculada hasta su consolidacion como universidad
reconocida por el Ministerio de Educacién Nacional (MEN).
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La Universidad se fundd en 1967 como Instituto Mariano, en el marco del Acuerdo
de Cooperacién Técnica y Cientifica entre Suiza y Colombia. En 1983, fue reconocida
como universidad por el Ministerio de Educacidon Nacional, adoptando el nombre
de Universidad Mariana y estableciendo las facultades de Educacién, Enfermeria y
Contaduria Publica, asi como una Escuela de Posgrados. Este periodo se destacd por
el diseiio de un primer documento teleoldgico, que revisé y reforzdé la misién, vision y
objetivos, centrandose en una formacion integral basada en valores éticos, cristianos
y humanistas.

En 2007, la Universidad Mariana fortalecié su compromiso con la excelencia académica
mediante la ampliacién de su oferta educativa y la reorganizacion de sus programas
en seis facultades: Educacion; Ingenieria; Ciencias de la Salud; Humanidades y Ciencias
Sociales; Ciencias Contables, Econémicas y Administrativas, y Posgrados. Este proceso
marcé un hito en su desarrollo institucional, acompafiado por la creacion del Campus
Alvernia, un espacio disefiado para ampliar y aplicar los conocimientos mediante la
practica de laboratorios y promover el deporte, la recreacion y el bienestar integral de
la comunidad universitaria. Estos avances consolidaron su infraestructura académica y
formativa, posicionando a la Universidad como un referente en la regiéon. Finalmente,
en el afio 2022, se obtuvo la Acreditacion Institucional en Alta Calidad, otorgada por
el MEN.

Actualmente, la Universidad Mariana se proyecta como una institucion comprometida
con humanizar la educacion para transformar la sociedad. Aspira ser reconocida por
su gestidn del conocimiento, su innovacidn social y su contribucién al desarrollo local
y regional, respaldada por talento humano de excelencia, tecnologias avanzadas y
practicas de gobernanza ejemplares.

En este orden de ideas, la Universidad Mariana, desde un contexto global, asume
con decisién los desafios planteados por la sociedad del conocimiento, caracterizada
por transformaciones aceleradas en los ambitos educativo, cientifico y tecnoldgico.
Desde esta perspectiva, la alma mater impulsa una educacién integral, intercultural
y transformadora, que no solo forma profesionales competentes, sino que también
contribuye activamente al desarrollo sostenible y a la construccién de una sociedad
mas justa. Este compromiso se refleja en su alineacién con los objetivos de desarrollo
sostenible (ODS), su apuesta por la responsabilidad social, y su énfasis en el avance
de la ciencia, la tecnologia y la innovacién como herramientas para generar impacto
positivo en las comunidades.

En el contexto colombiano, la Universidad Mariana se posiciona como una institucion
comprometida con las particularidades y desafios de un pais diverso y en constante



cambio. Conscientes de las profundas desigualdades sociales y econdémicas que
afectan al territorio, la Universidad no solo trabaja para cerrar las brechas educativas,
sino que promueve activamente la incorporacion y el liderazgo de las mujeres en todos
los niveles organizacionales y académicos, logrando fortalecer el rol de las mujeres en
la sociedad, y empoderar a las comunidades desde un marco de equidad y justicia.

Este enfoque incluye la promocién de la paz como eje central en una nacidn
histéricamente impactada por el conflicto, contribuyendo al tejido social mediante
iniciativas que fortalezcan las capacidades en sectores vulnerables y fomenten la
transformacion social hacia un futuro mas equitativo e inclusivo.

A nivel regional, la Universidad Mariana orienta sus esfuerzos hacia la formacidn
de profesionales integros, con espiritu critico, sentido ético y compromiso social.
En este sentido, los egresados de la Institucion estan capacitados para responder
a las demandas del mercado laboral y también para promover el desarrollo en sus
comunidades, aplicando soluciones innovadoras a las problematicas locales.

En un entorno como el de Narifio, caracterizado por su diversidad cultural y desafios
socioecondmicos, la Universidad sobresale por su capacidad para articularse con sus
grupos de interés y atender las necesidades especificas de la region. A través de su
educaciéon humanizadora, conecta el conocimiento global con las particularidades de
la realidad colombiana, promoviendo soluciones pertinentes y sostenibles.

1.1.2 Componente teleologico

La Universidad Mariana declara su mision institucional como un compromiso con la
formacidn integral de personas éticas, criticas y socialmente responsables, en didlogo
constante con el entorno. Este propdsito se fundamenta en los valores del Evangelio
de Jesucristo y la espiritualidad mariana y franciscana, promoviendo la transformacion
sociocultural, el respeto por el ambiente y la justicia social.

Frente a los desafios actuales, la Universidad define su vision para 2028 como una
institucion sostenible, innovadora y referente local, reconocida por su formacion,
investigacion e innovacion social de alcance global, y por su capacidad para responder
a las necesidades de sus grupos de interés (Universidad Mariana, 2023).

1.1.3 Componente de identidad

La identidad de la Universidad Mariana se basa en la pedagogia del amor, el respeto
por la dignidad humana y el intercambio de saberes. Forma seres humanos integros,



comprometidos con la paz, la justicia social y el cuidado del ambiente, promoviendo un
liderazgo transformacional y una mejora continua en sus procesos educativos.

Esta identidad se refleja en su modelo pedagdgico constructivista, fundamentado en la
pedagogia franciscana y el legado de la Madre Caridad Brader Zahner. La Universidad
adopta el Pacto Educativo Global, reafirmando su compromiso de educar como un
acto de amor que humaniza y transforma el mundo.

La formacién integral brindada no se limita a los resultados inmediatos, sino que se
enfoca en undesarrollo continuo, ético y humano, donde cada estudiante se transforma
desde su interioridad. Este enfoque incluye el cuidado de si mismo, de los demds y del
entorno, promoviendo una educacidn orientada al crecimiento personal, la solidaridad
y la construccién de una sociedad mas justa y equitativa (Universidad Mariana, 2023).

1.2 Marco normativo

La Universidad Mariana fundamenta su ser y quehacer en el PEl, un marco que define
los lineamientos, criterios y normas que rigen el funcionamiento cotidiano de la
Institucion. Este proyecto esta alineado con la espiritualidad mariana y franciscana,
y con los valores del Evangelio de Jesucristo. A través del PEI, la Universidad se
compromete a cumplir su misién y visibn mediante el desarrollo de procesos
permanentes de planeacién estratégica y prospectiva, fomentando asi el crecimiento
institucional, el fortalecimiento de sus programas académicos y la optimizacién de sus
procesos administrativos.

En la busqueda de la excelencia, la Universidad Mariana integra los principios y valores
institucionales como pilares dinamicos que orientan su capacidad de adaptacién a los
retos del entorno educativo. Esta flexibilidad permite responder de manera efectiva
a los desafios locales, nacionales e internacionales, sin perder de vista su identidad
institucional.

Por lo tanto, la Universidad ha disefiado e implementado lineamientos y politicas
internas que abarcan una amplia gama de procesos, garantizando una gestién
institucional adecuada y oportuna. Estas normativas buscan generar impactos
significativos en areas econdmicas, sociales, tecnoldgicas, ambientales y culturales,
consolidando asi su contribucion al desarrollo y a la transformacién social.

Comprometida con el aseguramiento de la calidad, la Universidad Mariana adopta
un enfoque integral de mejora continua. Este compromiso se materializa mediante
la implementacion de procesos permanentes de evaluacidn, autoevaluacion vy



autorregulacidn, orientados a identificar oportunidades de mejora, articular esfuerzos
y transformar sus procesos académicos y administrativos, con un enfoque innovador.
De esta manera, la Universidad reafirma su vocacién por la excelencia y su propésito
de contribuir al desarrollo integral de las comunidades a las que sirve.

Segun lo establecido en el Decreto 1330 de 2019, las instituciones de educacion superior
(IES) estan llamadas a ejecutar un plan de desarrollo institucional (PDI), que contemple
estrategias para fortalecer sus condiciones institucionales, asegurando una alineacion
plena con su misidn especifica. En el caso de la Universidad Mariana, esta disposicidn
se convierte en una guia fundamental para integrar su propésito institucional con las
politicas nacionales, garantizando un crecimiento orientado a la calidad.

Por otra parte, en la Resoluciéon 15224 de 2020, se exige que las IES fomenten una
cultura sdlida de autoevaluacién y autorregulacion, que, para la Universidad Mariana,
se traduce en un compromiso continuo con garantizar el cumplimiento de las politicas
internas y la mejora de sus procesos académicos y administrativos. El PDI constituye
un marco estratégico para alcanzar sus propdsitos y también es el mecanismo principal
que le permite materializar su mision, consolidar sus objetivos y reforzar su deber con
la calidad.

Asimismo, en el Acuerdo 02 de 2020 del Consejo Nacional de Educacidon Superior
(CESU), se establece que el PDI debe estar en completa armonia con la naturaleza,
mision y contexto de la institucidon. Este acuerdo refuerza lo estipulado en el Decreto
1330 de 2019, al sefialar la importancia de los mecanismos de autoevaluacién,
planeacién estratégica y monitoreo de indicadores como herramientas clave para la
toma de decisiones informadas y oportunas.

El cumplimiento de estas normativas implica que la Universidad Mariana implemente
procesos internos que garanticen un sistema de aseguramiento de la calidad y una
planificacidn institucional coherente. Esto incluye el disefio de indicadores de gestién,
la evaluaciéon constante de sus resultados y la creacién de espacios para incentivar la
innovacién y la integracién de estrategias de mejora continua en todos sus niveles.

En este contexto, el proceso de planeacion en la Universidad Mariana se entiende
como un aspecto clave que permite la toma de decisiones acertadas, oportunas e
informadas, trazando el camino necesario para alcanzar los objetivos institucionales.

En este sentido, el PDI de la Universidad Mariana es un instrumento fundamental
para consolidar su identidad institucional, promover el mejoramiento continuo y
responder de manera efectiva a los cambios del entorno. A través de los lineamientos
del PDI, la universidad refuerza su capacidad de adaptacién y su compromiso con los



desafios educativos en contextos locales, nacionales e internacionales, garantizando
un crecimiento sostenible y de calidad.

1.3 Marco conceptual

1.3.1 Planeacion prospectiva

La planeacién prospectiva incorpora elementos esenciales como el analisis
retrospectivo, la evaluacién de factores internos y externos, la prevision de cambios
futuros, y la definicidon de objetivos y acciones para alcanzarlos. Este enfoque sugiere
el uso de la planeacion estratégica situacional, donde los responsables de la toma de
decisiones recopilan y analizan informacidn tanto interna como externa para evaluar
la situacion actual, la competitividad y anticipar escenarios futuros. De este modo,
se enfoca el direccionamiento institucional hacia el cumplimiento de sus objetivos
(Universidad Mariana, 2020).

La planeacién es una fase relevante dentro del proceso administrativo, en la que se
definen directrices, se elaboran estrategias y se seleccionan alternativas de accidn,
todo ello con el propdsito de alcanzar objetivos y metas generales, previamente
establecidos.

El enfoque prospectivo en planeacion plantea trabajar desde una visién de futuro hacia
el presente, superando la simple proyeccién de tendencias para diseiar y construir
alternativas que permitan un avance progresivo hacia el futuro deseado. Bajo este
enfoque, el Plan de Desarrollo Institucional 2021-2028 de la Universidad Mariana se
estructura como una herramienta determinante para su transformacion estratégica.

1.3.2 Desarrollo institucional

El desarrollo institucional se entiende como la capacidad de cambio, evolucidon
y transformacion, planeada intencionalmente por la Universidad. Este concepto
trasciende el crecimiento en términos demograficos, de servicios, oferta académica y
cobertura, al integrar aspectos cualitativos enfocados en la mejora del desempeiioy el
incremento de la competitividad.

Eldesarrolloinstitucional articulaelementos esencialescomoelcrecimiento, loscambios
estructurales en la cultura organizacional, el liderazgo, la gestidn del conocimiento y la
innovacion. Ademas, incluye la capacidad de relacionamiento en entornos académicos
competitivos, la interaccion con el medio social, el impacto generado, la infraestructura
y los medios educativos. Esto se complementa con un enfoque en la formacién integral



de los estudiantes y el fortalecimiento de la universidad como un referente académico
a nivel nacional e internacional (Universidad Mariana, 2014).

1.3.3 Plan de Desarrollo Institucional

El PDI de la Universidad Mariana es un instrumento estratégico integral disefiado para
consolidar a la institucion como un referente de excelencia educativa, a la vez que
promueve la humanizacién de la educacién. A través de una formacidn transformadora,
la Universidad prepara ciudadanos con una perspectiva global y una capacidad efectiva
para actuar en contextos locales y nacionales.

El PDI se fundamenta en una gestiéon del conocimiento innovadora, orientada a
la transformacién social mediante la apropiacion y transferencia de saberes. Este
enfoque esta respaldado por procesos de alta calidad, talento humano altamente
calificado y una metodologia de prospectiva estratégica que analiza tendencias y
construye escenarios futuros, garantizando una adaptacion proactiva a los desafios
emergentes de la educacion superior. Al priorizar la humanizacién de la educacion, la
Universidad Mariana refuerza su compromiso con el desarrollo integral de las personas
y la construccidn de una sociedad mas equitativa y solidaria.

Por lo tanto, la humanizacién de la educacion en la Universidad es un proceso esencial
que busca transformar la experiencia educativa, centrandose en el desarrollo integral
de los estudiantes como individuos y no solo como receptores de informacidn. Este
enfoque resulta fundamental, especialmente en un contexto marcado por desafios
relacionados con la salud mental, el individualismo y la desconexién social.

La finalidad principal del PDI es asegurar la coherencia y pertinencia de los objetivos
declarados en la misién, la visidon y el PEl. De este modo, la Universidad reafirma su
compromiso con las demandas del entorno, promoviendo una actuacién socialmente
responsable. El PDI orienta los esfuerzos hacia un desarrollo integral y sostenible,
concretando los propdsitos misionales en acciones, a través de proyectos guiados por
lineamientos institucionales.

1.3.4 Plan Operativo Anual

El Plan Operativo Anual es un instrumento de planificacién, seguimiento y verificacién
de las metas propuestas anualmente por la Universidad. En este documento se define
las acciones necesarias para ejecutar proyectos especificos durante una vigencia
determinada, en coherencia con los programas y objetivos estratégicos establecidos en
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el plan de desarrollo. Asi, los POA se articulan con los planes de accidon de las diferentes
unidades académicas y administrativas, promoviendo la cohesién institucional.

1.3.5 Proyecto

Un proyecto es un conjunto planificado de actividades interrelacionadas y coordinadas,
disefiado para alcanzar un objetivo especifico en un periodo de tiempo establecido. Los
proyectos se desarrollan con recursos asignados y bajo una metodologia estructurada,
con el propésito de generar productos, servicios o resultados Unicos que contribuyan
al logro de las metas institucionales.

1.3.6 Lineas estratégicas

Estas lineas son los ejes prioritarios de la Universidad, disefiados para responder a
los objetivos estratégicos en los que la Institucidon concentrard sus esfuerzos. Estos
ejes orientardn las acciones estratégicas que se implementaran y servirdn como base
para la formulacidn de proyectos que hagan posible su ejecucion. Su definicién se
fundamenta en las variables estratégicas establecidas en el plan.

1.3.7 Variable estratégica

Esta variable representa un enfoque esencial que dirige las acciones de la Universidad
hacia sus objetivos estratégicos, definiendo los factores mas relevantes que impulsan
los esfuerzos futuros de la Institucion.

1.3.8 Objetivo estratégico

Un objetivo estratégico es un propdsito fundamental a largo plazo que define la
direccion principal de la Universidad. Esto se traduce en metas especificas que
respaldan el cumplimiento de su mision y visién, orientando las decisiones y acciones
hacia resultados significativos y de impacto en cada linea estratégica.

1.3.9 Indicadores

Los indicadores son medidas cuantitativas o cualitativas que permiten evaluar vy
monitorear el desempefio y el progreso hacia los objetivos estratégicos definidos.
Proporcionan informacion objetivay especifica para analizar el avance de las estrategias
implementadas y tomar decisiones informadas.



1.3.10 Meta

Una meta es un resultado concreto que la Universidad se propone alcanzar dentro de
un periodo de tiempo especifico. Estas metas deben ser claras, medibles y realistas,
sirviendo como puntos de referencia para evaluar el progreso de las acciones vy
estrategias planteadas. Las metas son fundamentales para orientar los esfuerzos
institucionales, permitiendo un enfoque preciso en el logro de los objetivos estratégicos
establecidos en el PDI.



2. Andlisis del contexto

El analisis de contexto constituye un pilar fundamental en la planeacidn estratégica
y prospectiva de la Universidad Mariana, que permite comprender su posicién
actual y proyectar escenarios futuros en el marco de su desarrollo institucional. En
este capitulo se integra un diagndstico interno y externo, que facilitard la toma de
decisiones estratégicas y el diseifo de acciones concretas para responder a los desafios
y aprovechar las oportunidades del entorno.

Para esta fase, se seleccionaron documentos elaborados por actores institucionales,
considerando su relevancia estratégica y su capacidad para identificar elementos
gue proyectan posibles escenarios futuros. Entre los insumos, destacan el informe
de condiciones iniciales, presentado al Consejo Nacional de Acreditacidon (CNA), el
informe de avance del PDI 2014-2020, el informe de avance del Plan de Mejoramiento,
el balance institucional 2024, los boletines estadisticos institucionales y observaciones
preliminares de los comisionados del CNA. Asimismo, se analizaron tendencias globales
y regionales en educacién superior, incluyendo documentos de referencia externos.

Este anadlisis se enriquecidé con aportes de asesores externos, quienes identificaron
tendencias y hallazgos estratégicos relevantes para el contexto global y regional.
Ademas, se desarrolld un diagndstico DOFA que permitid evaluar fortalezas
(capacidades distintivas y recursos institucionales), debilidades (areas de mejora en
procesos internos), oportunidades externas (nuevas tecnologias y alianzas estratégicas)
y amenazas (cambios regulatorios y factores socioeconémicos).

Este proceso integral permitio identificar eventos contextuales significativos y disefiar
estrategias para potenciar ventajas competitivas y mitigar riesgos. De este modo, la
Universidad Mariana se proyecta como una institucién que responde a los cambios
y se anticipa a ellos, asegurando una mejora continua en su calidad educativa y
garantizando su sostenibilidad en el ambito local, nacional e internacional.

2.1 Contexto interno

Es fundamental comprender el contexto interno de la Universidad Mariana a fin de
identificar sus fortalezas en areas relevantes como la Gestion Académica, Administrativa
y de Desarrollo Humano Integral. Estas fortalezas permiten a la Institucidn responder
a las demandas del entorno, enfrentar los desafios actuales y explorar nuevas
oportunidades de colaboracidon con organizaciones nacionales e internacionales.
Igualmente, es crucial reconocer las debilidades, comprender los factores que las
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originan y establecer objetivos, metas y acciones de mejora alineados con el PDl y el
presupuesto institucional.

Por lo tanto, este analisis busca fortalecer la capacidad estratégica de la Universidad,
convirtiendo las fortalezas y debilidades en oportunidades de consolidacién y de
mejora continua, respectivamente. Los resultados se presentan de manera sintetizada
en las Tablas 1y 2.

Tabla 1

Andlisis de fortalezas del contexto interno

Fortalezas (oportunidades de consolidacion)

Misidn y visién articuladas con el PEl y PDI

Acreditacion institucional en alta calidad (Resolucién 014045 del 19 de julio de
2022), consolidando la excelencia académica

Reconocimiento a nivel regional como una institucidon de referencia en educacién
superior

Acreditacion de programas a nivel nacional e internacional

Oferta académica diversa y en constante evolucidn para responder a las demandas
del entorno

Articulacion del despliegue estratégico con los ODS, fomentando el desarrollo
sostenible

Implementacién de politicas curriculares que favorecen la innovacién educativa

Politica de Internacionalizacién, que promueve alianzas y movilidad académica

Politica de Investigacidn, que impulsa proyectos de impacto regional e internacional

Politica de Extensién, que vincula la academia con las necesidades sociales

Politica de Egresados, que refuerza el vinculo con la comunidad universitaria

Acompafiamiento integral a los estudiantes en su desarrollo académico y personal

Procesos investigativos integrados con practicas pedagdégicas innovadoras

Asistencia y formacién comunitaria con impacto social significativo

Ubicacién geografica estratégica en una region fronteriza con gran potencial
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Fortalezas (oportunidades de consolidacion)

Fortalecimiento de grupos de investigacion reconocidos por el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (Minciencias)

Programa de movilidad (Pila Delfin) para ampliar experiencias académicas

Estructura organizacional sélida y multidisciplinar

Fomento de la identidad mariana-franciscana como eje formativo

Bolsa de empleo institucional para facilitar la insercién laboral de los egresados

Incorporacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) y las
tecnologias del aprendizaje y el conocimiento (TAC) en la ensefianza, promoviendo
la transformacidn digital

Nota. Datos tomados de la matriz DOFA, Universidad Mariana (2024).

Tabla 2

Andlisis de debilidades del contexto interno

Debilidades (oportunidades de mejora continua)

Apoyar con recursos y capacitacion a los grupos de investigacion profesoral y
estudiantil

Ampliar el relacionamiento estratégico con organizaciones a nivel local, regional,
nacional e internacional

Aumentar la participacion en convocatorias de cooperacion internacional para
generar impacto significativo en comunidades internacionales

Robustecer la cultura de autoevaluacidn, autorregulacion y calidad mediante el uso
de tecnologias avanzadas

Aplicacidon de la Politica de Egresados para promover su integracién y vinculacion en
el desarrollo institucional

Involucrar a los empleadores en la actualizacion de perfiles de egreso para responder
a las necesidades del mercado laboral

Gestionar proyectos de impacto social que integren transferencia tecnoldgica y
apropiacion del conocimiento para responder a las problematicas comunitarias
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Debilidades (oportunidades de mejora continua)

Reforzar las competencias en una segunda lengua entre los estudiantes y profesores,
con el fin de potenciar su competitividad en el entorno

Ampliar y fortalecer los programas de movilidad internacional para estudiantes,
profesores y administrativos, estableciendo alianzas estratégicas

Optimizar el modelo financiero institucional para garantizar la sostenibilidad a
largo plazo, incrementando los ingresos propios y diversificando las fuentes de
financiamiento

Nota. Datos tomados de la matriz DOFA, Universidad Mariana (2024).

2.2 Contexto externo

Con el propdsito de fortalecer la planificacién estratégica, la Universidad Mariana
llevd a cabo un ejercicio de identificacidn y andlisis de factores externos que impactan
directamente su quehacer institucional. Este proceso, desarrollado con asesoria
externa y con la participacion activa de los lideres de los procesos estratégicos,
misionales, de apoyo y de gestidn institucional, permitié determinar oportunidades
de mejora e innovacidn, asi como amenazas relevantes. A continuacion, se presentan
las oportunidades mas significativas, que servirdn como base para la orientacién
estratégica de la Institucién, como se muestra en las Tablas 3 y 4.

Tabla 3

Andlisis de oportunidades del contexto externo

Oportunidades

Internacionalizacién del curriculo

Uso de herramientas virtuales de aprendizaje para potenciar la ensefianza

Convocatorias publicas y privadas para financiar proyectos de investigacién

Incremento de la vinculaciéon a redes de conocimiento para movilidad estudiantil y
profesoral

Relaciones binacionales para fortalecer la colaboracidn académica

Decreto 0529 de 2024, que fomenta la oferta académica virtual e hibrida para
ampliar el acceso y llegar a otros territorios
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Oportunidades

Generacién de convenios pertinentes para incrementar el ingreso y permanencia
estudiantil

Participacion en el desarrollo municipal y departamental

Incremento de la visibilidad y posicionamiento de la Universidad

Nota. Datos tomados de la matriz DOFA, Universidad Mariana (2024).

Tabla 4

Andlisis de amenazas del contexto externo

Amenazas

Oferta académica externa con diferentes modalidades y costos competitivos

Cambios en las leyes nacionales que afectan la planificacion

Desercién estudiantil por factores econdmicos, familiares y psicosociales

Situacion socioecondmica del departamento que impacta el acceso educativo

Dificultad para adaptarse a los cambios tecnoldgicos en algunos territorios

Afectacién de la salud mental de estudiantes y profesores

Riesgos politicos y econdmicos del pais que generan inestabilidad

Falta de claridad en condiciones académicas y administrativas de otras IES

Dificultades por la situacidn de orden publico y conflicto armado

Nota. Datos tomados de la matriz DOFA, Universidad Mariana (2024).
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3. Formulacidén del Plan de Desarrollo
Institucional periodo 2024-2028

La Universidad Mariana, comprometida con la mejora continua y la prestacion de
servicios de alta calidad, realizé un balance institucional en el marco del Plan de
Desarrollo Institucional (PDI) 2021-2028, en el primer trimestre del afio 2024. Este
ejercicio permitid identificar oportunidades de mejora que garantizan su alineacidn con
las tendencias globales y nacionales en educacidn superior. Tras el andlisis realizado y los
espacios de didlogo con los lideres de los distintos procesos, se identificd la necesidad
de actualizar y ajustar el PDI 2021-2028, adaptandolo al contexto institucional y a los
desafios del entorno.

El resultado de este proceso fue presentado al Consejo Directivo, que aprobd la
resignificacion del PDI mediante el Acuerdo 011 del 9 de mayo de 2024; posteriormente,
ratificado por el Consejo Maximo de la institucidn, segin Acta No. 36. Este nuevo
enfoque no solo mantiene una visién prospectiva, sino que también busca ser mas
claro, preciso y acorde con el contexto actual, facilitando su comprensién y aplicacion
efectiva en las acciones institucionales.

En este sentido, la planeacidén estratégica se orienta a definir metas de largo plazo
y establecer los medios adecuados para alcanzarlas. Por su parte, la planeacion
prospectiva se centra en anticipar escenarios futuros y preparar a la institucion para
enfrentar los cambios con flexibilidad y proactividad, asegurando su sostenibilidad y
relevancia en un entorno dindmico (Del Rio-Cortina, 2023).

3.1 Ejecucion del Plan de Desarrollo Institucional

El Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2021-2028 de la Universidad Mariana a corte
2023 ha sido una herramienta estratégica para consolidar su compromiso con la
excelencia académica, la innovacion y el desarrollo social. Este plan ha permitido a la
institucion fortalecer su oferta académica, alinear sus procesos con las demandas del
entorno y proyectarse como un referente en educacion superior a nivel local, nacional
e internacional, sin embargo, es necesario aterrizar un poco mas los procesos a la
realidad institucional y del entorno con el fin de lograr resultados mas efectivos.

Durante el periodo 2021-2023, la ejecucidn del PDI se estructurd en seis proyectos
estratégicos, que marcaron las directrices para el crecimiento institucional. El
proyecto 1, Oferta Académica en Alta Calidad, estuvo enfocado en diversificar y
fortalecer los programas académicos para responder a las necesidades del mercado
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laboral y las competencias del siglo XXI. El proyecto 2, Planta Profesoral, promovié
la actualizacién continua y consolidd la calidad educativa como eje fundamental. El
proyecto 3, Relacionamiento Estratégico, permitid establecer alianzas significativas
con actores locales e internacionales, fomentando la colaboracién en investigacion,
extension y movilidad académica. El proyecto 4, Modelo de Gestion y Transformacion
Organizacional, reestructurd procesos internos para garantizar una mayor eficiencia 'y
adaptabilidad institucional.

Uno de los mayores logros fue el proyecto 5, Ecosistema de Innovacidn, que permitié
establecer aspectos favorables para la investigacién, el emprendimiento y el desarrollo
de soluciones innovadoras. No obstante, aunque se logrd fortalecer los procesos
de investigacion dentro de la institucién, se reconoce la necesidad de continuar
mejorando y consolidando estos avances para garantizar un impacto aun mayor en
el dmbito académico y social. Finalmente, en el proyecto 6, Identidad Mariana y
Compromiso Social, se reforzaron los valores marianos y franciscanos como pilares de
la formacién integral; aunque adn presenta oportunidades para ampliar su impacto en
la comunidad.

El PDI 2020-2023 ha alcanzado un cumplimiento global del 15,55 % con un avance a
cohorte 2023 de 66,94 %, lo que refleja avances importantes en sus dreas estratégicas
y un claro progreso hacia el desarrollo sostenible y la mejora continua. Con este
resultado, se cierra el ciclo de este plan de desarrollo; sin embargo, para continuar
mejorando y adaptdndose a las nuevas necesidades, la Universidad Mariana ha
iniciado la resignificacion del Plan de Desarrollo Institucional, buscando fortalecer
aun mas la institucion.

3.2 Construccion del Plan de Desarrollo Institucional 2024-2028

El proceso de construccion del PDI de la Universidad Mariana se fundamenté en el
modelo prospectivo estratégico corporativo, una metodologia que permite identificar
escenarios futuros a largo plazo hacia los cuales orientar a la institucion. Este enfoque,
alineado con los principios y valores institucionales, permitié a la Universidad proyectar
un futuro estratégico que reconozca su caracter, naturaleza e identidad.

El analisis prospectivo estratégico proporciond una visién integral del quehacer
organizacional, abordando las dimensiones que caracterizan a la Universidad y su
entorno. En este andlisis se considerd los recursos estratégicos de la institucién y las
particularidades del contexto regional, econémico y cultural en el que opera. En este
sentido, este enfoque permitié posicionar a la Universidad ante sus comunidades de
interés como un referente en educacion superior, adaptandose a las necesidades del
entorno y respondiendo a los retos del siglo XXI.



3.3 Elementos clave del Modelo de Planeacion

La reflexidon estratégica basada en este modelo se enfocé en tres elementos
determinantes, a saber:

1. Marco de analisis: enfoque basado en dimensiones y perspectivas, que permitié
una comprension sistémica de las capacidades institucionales y su interaccién con
el entorno.

2. Vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva: herramientas utilizadas
para identificar tendencias emergentes, anticiparse a los cambios y aprovechar
oportunidades en los dmbitos académico, social y tecnolégico.

3. Prospectiva estratégica corporativa: método que ayudd a la Universidad a
organizarse internamente, adaptarse al entorno y capitalizar las oportunidades mas
relevantes.

Este modelo establecid un horizonte temporal hacia el afio 2028, definiendo un
escenario futuro deseado que guia las acciones institucionales de manera estratégica
y proactiva (Universidad Mariana, 2020).

La resignificacién del PDI comenzd en abril de 2024, reconociendo la necesidad de
adaptar el plan a las exigencias actuales del entorno. Este proceso, caracterizado por
su enfoque colaborativo y corresponsable, integré diversas perspectivas y permitié
recopilar informacidn significativa. La participaciéon activa de los grupos de trabajo fue
fundamental para liderar la redefinicién del documento y asegurar la incorporacion de
las aspiraciones de la Universidad.

Gracias a este trabajo conjunto, se establecieron bases sdlidas para que el Plan de
Desarrollo Institucional 2024-2028 respondiera a las dinamicas globales, nacionales y
regionales, contribuyendo al cumplimiento de los Objetivos de desarrollo sostenible
(ODS) y abordando los retos de la educacién del siglo XXI. Este esfuerzo busca garantizar
gue la Universidad continue ofreciendo servicios educativos pertinentes y de calidad.

En la Figura 2, se presentan las instancias y roles para la orientacién, estructuracién y
aprobacion del PDI.
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Figura 2

Instancias y roles para la orientacion, estructuracion y aprobacion del Plan de Desarrollo

Institucional

Para disefar y construir el Plan de Desarrollo Institucional 2024-2028, se definieron
cinco fases. Se inicié con la construccidn de condiciones de gobernabilidad del analisis
prospectivo estratégico para la Universidad Mariana, entendimiento y caracterizacion
del entorno, y termind con los lineamientos para el despliegue estratégico. A

continuacion, se describe cada una de las fases.

Fase I. Construccion del ecosistema documental de referencia

Esta fase inicial tuvo como objetivo crear las
bases conceptuales y documentales necesarias
para orientar el disefio del Plan de Desarrollo
Institucional 2021-2028. Se generaron dos
entregables fundamentales: el estado del arte
y el marco global de la educacién superior,
con énfasis en tendencias y megatendencias.
Estos documentos permitieron comprender
el contexto actual y anticipar los desafios
y oportunidades del entorno educativo
para la resignificacion del documento, ya
que proporcionaba una visién amplia y
fundamentada de las fases del proceso.
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Fase Il. Preprospectiva

En esta etapa se produjo la reflexidon
estratégica institucional mediante la
introduccion a aspectos clave relacionados
con el balance general y la prospectiva
institucional. El propdsito principal fue
ratificar los factores de cambio que
influirdn en el desarrollo de la Universidad
en los préximos afios, ya que este proceso
se desarroll6 en el contexto del Plan
de Desarrollo Institucional 2021-2028.
Este analisis inicial permitié establecer
una comprension clara de las dindmicas
internas y externas que moldean el entorno
institucional, sirviendo como base para las
decisiones estratégicas posteriores.

Fase lll. Ciclo de reflexion prospectivo

Esta fase fue central en el proceso, ya
que se enfocd en la construccién del
andlisis prospectivo institucional. Se
realizé un andlisis detallado que incluyé
la ratificacion de variables estratégicas
y su analisis sistémico, ademas de la
proyeccion de escenarios futuros.
Finalmente, se eligi6 el escenario
deseable que mejor refleja la visidn y
los objetivos de la Universidad. Este
escenario se defini6 como el horizonte
hacia el cual se dirigirdn los esfuerzos
institucionales, representando la etapa
mas significativa para la planificaciéon
prospectiva.
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Fase IV. Lineamientos para el despliegue estratégico

En esta etapa se establecieron los
objetivos estratégicos, las metas y los
indicadores que guiaran la ejecucién
del PDI, por medio de reuniones
con los lideres y equipos de gestion
de la Universidad Mariana. Este
trabajo permitié traducir la reflexién
prospectiva en acciones concretas,
definiendo los principales focos
de atencién y crecimiento para la
Universidad.

Fase V. Implementacion y seguimiento

enfocada
PDI. Para

ultima fase estuvo
en la operativizacion del
ello, se estructuraron variables vy
objetivos  estratégicos, proyectos vy
acciones concretas, que facilitaran la
implementaciéon del plan en todas las
unidades académicas y administrativas.
Ademds, se disefiaron estrategias de
seguimiento y monitoreo para garantizar
el cumplimiento de los objetivos definidos.
Esta fase asegura la articulacién precisa
entre los planes operativos anuales de
cada unidad y los objetivos institucionales;
ademas, permite evaluar el progreso.

La
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3.4 Bases del Plan de Desarrollo periodo 2024-2028

3.4.1 Mision

La Universidad Mariana cuenta con una misién claramente definida, que orienta
y articula el desarrollo de sus funciones esenciales con su rol como institucion de
educacion superior. Esta misién es un componente importante que alimenta, respalda
y orienta la visidn y las actividades del Plan de Desarrollo Institucional, con el objetivo
de cumplir con los compromisos asumidos.

A continuacion, La Universidad Mariana ratifica su misién en los siguientes términos:

La Universidad Mariana es una institucion de educacién superior, catdlica y privada;
forma profesionales humana y académicamente competentes, con espiritu critico,
sentido ético y compromiso social. Mediante la interaccidon con el entorno y el
didlogo entre fe, ciencia y cultura, contribuye a la transformacién sociocultural y
al desarrollo con justicia social y respeto por el ambiente, desde el Evangelio de
Jesucristo y la espiritualidad mariana y franciscana. (Acuerdo 09 de 2023, art. 1)

3.4.2 Escenario Universidad Mariana 2024-2028

La Universidad Mariana se posiciona como una institucién innovadora, comprometida
con la transformacion social y la mejora de la calidad de vida, a través de programas
educativos fundamentados en la integracidn de fe, ciencia y cultura. Su oferta
académica se caracteriza por su flexibilidad y capacidad de adaptarse a las necesidades
del contexto regional y nacional, promoviendo una formacidn interdisciplinaria con un
fuerte impacto en la sociedad.

Su modelo de gestidon académica e investigativa facilita la creacién de un escenario
que prioriza la cooperacion externa, la sostenibilidad y la transformacién digital,
modernizando sus procesosy disminuyendo las brechas tecnolégicas. Mediante alianzas
estratégicas y un ecosistema de innovacién, la Universidad impulsa la transferencia de
conocimiento, la justicia social y el desarrollo sostenible, consolidando su identidad
mariana-franciscana como eje transformador en la construccion de una sociedad mas
equitativa y solidaria.

3.4.3 Vision

Conscientes de la necesidad de una transformacion adecuada para responder con
calidad a los cambios en los habitos y las expectativas de los estudiantes, asi como a
las nuevas dinamicas y demandas de la sociedad y el sector productivo, la Universidad
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convoco a expertos del dmbito educativo, estudiantes, profesores y administrativos, y
directivos de la Institucion, con el objetivo de definir el futuro que se desea alcanzar y
la estrategia para lograrlo.

A continuacidn, la Universidad Mariana ratifica su visién en los siguientes términos:

La Universidad Mariana en 2028 serd sostenible, innovadora y referente local, por la
perspectiva global en la formacidn, investigacidn e innovacion social y la adopcion
de las mejores practicas de gobernanza en respuesta a las demandas de los grupos
de interés en la regién y el pais. (Acuerdo 09 de 2023, art. 2)

3.5 Factores de cambio

Los factores de cambio para la Universidad Mariana fueron definidos a partir de un
analisis realizado mediante metodologias como la Matriz de Cambio y el diagndstico
DOFA. Este proceso permitio identificar y agrupar los factores en siete categorias
principales: Académica, Gobernanza, Infraestructura, Econdmica, Entorno, Bienestar
y Gestidn. Para cada uno de estos factores, se realizé una descripcidn de la situacion
actual de la Universidad, lo que permitié entender sus caracteristicas y necesidades
especificas.

Este enfoque proporciond las bases para estructurar estrategias que estén alineadas
con el Plan de Desarrollo Institucional, respondiendo de manera efectiva a los desafios
y oportunidades del entorno (ver Tabla 5).

Tabla 5

Factores de cambio

Categoria Condicién Factores de cambio

Participacién efectiva y corresponsable de
los profesores, estudiantes y egresados, que
permita la mejora continua y toma asertiva
de decisiones sobre la gestidon universitaria
en los érganos colegiados de la Institucidon e Marco regulatorio

Gobernanza Identificacion de los requerimientos Yy e Etica universitaria
necesidades de los grupos de interés

— - — o Meritocracia
Rendicién de cuentas a los grupos de interés,

definidos institucionalmente por parte de
Rectoria

Etica en el ejercicio profesional
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Productividad académica e investigativa
de los profesores en coherencia con la
naturaleza institucional y las tendencias
globales del siglo XXI

Competencias digitales para enriquecer
el proceso ensefianza-aprendizaje y de
evaluacion de los estudiantes, teniendo
en cuenta la naturaleza institucional y las
tendencias en educacidn superior

Contenidos curriculares de los programas
académicos con metodologias alineadas a las
competencias del siglo XXI

Nuevos programas de pregrado y posgrado

e Acreditacion

e Oferta educacién
superior

e Cooperacion cientifica
internacional

e Politica de ciencia,
tecnologia e
innovacion (CTl) e
internacionalizacién

e Formacién profesoral

e Desercidn estudiantil

e Gestion del
conocimiento

Académico de alta calidad, con flexibilidad curricular, ® Inclusiony fraternidad
en coherencia con la naturaleza institucional e Calidad y pertinencia
y las tendencias regionales en educacidn e pescentralizacién
Superior e Relevo generacional
Politica Institucional de Regionalizacién * Nuevas modalidades

educativas
e Gratitud de la
informacién
® [nnovacién social
Caracterizacion de egresados y seguimiento e Capacidades
permanente de innovacién
colaborativa
e Resultados de
aprendizaje
Practicas de sostenibilidad en la gestion de la
infraestructura
e Infraestructura
Infraestructura fisica que garantice la  tecnoldgica
SOSteI.’HbI!Ida(.j: competitividad e innovacion Infraestructura fisica
de la institucion
_ — e Ciberseguridad

Infraestructura Infraestructura  tecnolégica y medios ) )
educativos que garanticen la sostenibilidad, ® Universidad
competitividad e innovacién de la institucion  inteligente

o L . ® Ambito Glonacal
Digitalizacidn y automatizacion de la gestion .
. . . g (global, nacional y
administrativa con la implementaciéon de
. . local)
una plataforma centralizada de gestién de
recursos humanos y académicos
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Econdmico

Proyectos de impacto social financiados por
organizaciones nacionales e internacionales,
que generen la diversificacidn de ingresos
institucionales

Proyectos de innovacién, transferencia
tecnolégica y apropiacidon social, que
permitan el incremento de los recursos fisicos
o tecnoldgicos de la Universidad Mariana

Patentes como modelo de negocio para la
institucion

Convocatorias internacionales de subvencion

e Autogestidon de

recursos

e Financiacion

e Subvenciones

Entorno

Formacion integral de los estudiantes en
coherencia con la misién y los principios
institucionales

Vinculacion de egresados en las dindamicas
institucionales

Internacionalizacion  del  curriculo, la
investigacion y la extensidn, en respuesta a
las necesidades del territorio, las demandas
del mercado laboral y las tendencias globales
gue promueven la interculturalidad

Politicas y estrategias de responsabilidad
social universitaria articuladas al proceso de
extensién

Riesgos psicosociales en el ambito estudiantil

Good Will de la Universidad a nivel regional

Acreditacion de alta calidad institucional y de
programas

® Relaciéon con

egresados

® |nternacionalizacion

e Articulacion de

educacion media

superior, con el

trabajo

® Prestigio

e Administracién de
riesgos-crisis de salud

mundial

® Regionalizacidn-
servicio local con clase

global

e Cultura de paz

e Mercadeo relacional

Q)
o
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Responsabilidad ambiental institucional, que
contribuya a la sostenibilidad y respeto por

; . .,
la casa comun Construccion de

convivencia

Fomento del desarrollo humano integral
en la comunidad universitaria a partir de
las dimensiones fisica, espiritual, mental,

e Comunidad
universitaria

Bienestar o> A ) _ )
lingliistica y social e Inteligencia social
Programas de voluntariado que mejoren la ® Construccién de
calidad de vida de la comunidad marianay  valores marianos-
su entorno franciscanos
Identidad mariana-franciscana
Cultura de calidad por parte de los miembros
de la comunidad universitaria y de los grupos
de interés
Formacidn continua en metodologias cult "
see . . . [ ]
especificas, que permita el mejoramiento ultura prospectiva
Gesti continuo en los procesos y las areas de gestion e Modelo de gestién
estidn

Procesos de gobernanza y planeacion e Practicas de gestion
estratégica, que permitanlaadecuadagestion  humana
institucional a partir de la transparencia,

integridad y un enfoque participativo de los

grupos de interés para una adecuada toma

de decisiones

Nota. Datos tomados del Plan de Desarrollo Institucional 2021-2028, Universidad
Mariana (2020).

3.6 Variables estratégicas

Con base en los factores de cambio previamente definidos, se identificaron las variables
estratégicas, entendidas como los elementos mds influyentes y prioritarios que
orientaran las acciones futuras de la Institucién. Estas variables fueron seleccionadas
mediante un proceso de analisis llevado a cabo durante un taller de evaluacién, en el
gue participaron activamente distintos grupos de trabajo y se emplearon metodologias
como el andlisis estructural. Este andlisis se complementd con herramientas avanzadas
de priorizacién estratégica, lo que permitio determinar los factores que inciden
directamente en el desarrollo institucional (Universidad Mariana, 2020).
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Las variables estratégicas definidas son fundamentales para estructurar los esfuerzos
de la Universidad y garantizar que sus objetivos estratégicos sean alcanzados de manera
efectiva. Estas variables encapsulan los aspectos mads relevantes para el crecimiento y
sostenibilidad institucional, de acuerdo con el Plan de Desarrollo Institucional 2021-
2028, a saber

Capacidades dindmicas institucionales, enfocadas en la adaptabilidad
y evolucidn organizacional.

Transformacion de capacidades estructurales y relacionales, con
énfasis en el fortalecimiento de los procesos internos y externos.

Gobernanza y gobernabilidad, orientadas a la toma de decisiones
participativa y efectiva.

Capacidades de innovacidn colaborativa y gestién del conocimiento,
como pilares para la creacidn y transferencia de saberes.

Culturafranciscanay sociedad, que integran los valores institucionales
en el compromiso social y académico.

Cada una de estas variables estd asociada a importantes factores de cambio, que
permiten vincular los retos actuales con las metas estratégicas de la Universidad.
Esto asegura que las decisiones y acciones estén fundamentadas en una comprensién
integral de las dinamicas internas y externas que influyen en la Institucion (ver Tablas
6,7, 8,9y 10).
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Tabla 6
Variable estratégica 1: Capacidades dindmicas institucionales

Acreditacion

Oferta educacion superior

Formacidn profesoral

Calidad y pertinencia

Nuevas modalidades educativas

VE1: Capacidades
dinamicas
institucionales Resultados de aprendizaje
Ambito Glonacal

Relacidn con egresados

Articulacion educacidon media y superior con el trabajo

Regionalizacién - servicio local con clase global

Tabla 7
Variable estratégica 2: Transformacion de la capacidad estructural y relacional

Gratuidad de la informacion

Infraestructura tecnoldgica

Infraestructura fisica

VE2:
Universidad inteligente

Transformacion de la
capacidad estructural y
relacional Subvenciones
Mercadeo relacional

Practicas de gestién humana

Tabla 8
Variable estratégica 3: Gobernanza y gobernabilidad

Marco regulatorio

Etica universitaria

VE3:
Gobernar.mfa y Modelo de gestion
gobernabilidad
Cultura prospectiva
ollo Institucional 42 Contenid
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Tabla 9

Variable estratégica 4: Capacidades de innovacion colaborativa y gestion del
conocimiento

Cooperacion cientifica

Politica de Ciencia, Tecnologia e Innovacidn (CTel) e
Internacionalizacion

Gestién del conocimiento
Innovacidn social
Innovacidn colaborativa

Internacionalizaciéon

Tabla 10

Variable estratégica 5: Cultura franciscana y sociedad

Inclusién y fraternidad

VES5: Comunidad universitaria
Cultura franciscana y Construccion de valores marianos-franciscanos
sociedad Innovacioén social

Innovaciodn colaborativa

3.7 Diseno de escenarios

El disefio de escenarios futuros permitié a la Universidad Mariana proyectar distintas
posibilidades de desarrollo hacia el afio 2028, basadas en las variables estratégicas y
sus factores de cambio. Este ejercicio proporcioné una vision integral de los posibles
contextos en los que la institucidn podria operar, orientando sus decisiones hacia una
imagen de futuro que promueva la humanizacién de la educacién, la transformacién
social y el compromiso con el entorno (Universidad Mariana, 2020).

Los escenarios disefiados segln la metodologia del Plan de Desarrollo Institucional
2021-2028 indican que se abarcaron contextos que van desde cambios minimos hasta
alternativas con transformaciones profundas, tanto cualitativas como cuantitativas.
Cada escenario se construyd considerando aspectos como el fortalecimiento de
capacidades institucionales, la interaccion con el entorno y la incorporaciéon de
innovaciones que potencian la educacidn como un agente de cambio. Este proceso
permitié identificar un escenario ideal que articula los valores y principios de la
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Universidad Mariana con una vision clara de su rol como promotora de justicia social,
inclusion y desarrollo integral.

El escenario seleccionado para cada variable facilita la estructuracién de los objetivos
estratégicos, buscando, de este modo, equilibrar las aspiraciones institucionales con
las necesidades locales, nacionales e internacionales. Esta eleccion también ofrece
una hoja de ruta que posiciona a la Universidad como una institucion comprometida
con el aprendizaje transformador, la sostenibilidad y la diversidad, garantizando que
sus esfuerzos estén orientados a responder con pertinencia a los desafios actuales
y futuros.

Este enfoque define el horizonte de la Universidad Mariana y fortalece su misién de
construir una educacién significativa, centrada en las personas y en su capacidad
para generar un impacto positivo en la sociedad. A través de este escenario ideal,
la Institucidn se prepara para consolidar su relevancia en un entorno en constante
evolucién.

De acuerdo con las variables estratégicas y los factores de cambio identificados, el
escenario mds adecuado y oportuno para la Universidad Mariana es aquel en el que se
consolide como una institucién innovadora, flexible y profundamente comprometida
con la transformacion social. En este futuro, la Universidad se distingue por
proporcionar una formacion integral de alta calidad, alineada con las demandas del
siglo XXI, promoviendo competencias interdisciplinarias y fortaleciendo su impacto en
los contextos regional, nacional e internacional.

La Universidad cuenta con una infraestructura moderna y sostenible, que respalda
tanto la excelencia académica como la eficiencia administrativa, asegurando la
competitividad y sostenibilidad de sus procesos. Ademas, su modelo de gestidon
fomenta una dindmica colaborativa y corresponsable entre todos los actores
institucionales, permitiendo tomar decisiones estratégicas fundamentadas en las
necesidades del entorno.

En este contexto, un ecosistema de innovacién dinamiza los procesos de investigacién,
docencia y extension, generando soluciones efectivas a los desafios contempordaneos.
Este modelo estd alineado con su identidad mariana-franciscana, que promueve valores
como la justicia social, el respeto por la diversidad y el cuidado del medioambiente. Por
tanto, este enfoque humanizador de la educacién no solo transforma la calidad de
vida de su comunidad universitaria, sino que también refuerza su papel como un actor
fundamental en la transformacidn social.



Mariana

3.8 Lineas y objetivos estratégicos

Las lineas estratégicas del PDI se articulan directamente con las variables estratégicas,
los factores de cambio identificados y los escenarios disefiados para cada una de
ellas. Estas lineas representan los pilares fundamentales que orientan las acciones y
decisiones de la Universidad Mariana, en coherencia con la misién, visién y valores
institucionales. A partir de este marco estratégico y como resultado de un riguroso
proceso de analisis y planificacion, se definieron los objetivos estratégicos que guiaran
el desarrollo de la institucién hacia el afio 2028.

Los objetivos estratégicos, en articulacion con las lineas estratégicas y sus respectivos
factores de cambio, fueron aprobados por el Consejo Maximo mediante Acta No. 36
de 2024. Estos se describen a continuacion, ya que son la base para estructurar las
acciones y proyectos de la Universidad.
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Universidad Mariana - X
para la Transformacién Social

Figura 3

Lineas y objetivos estratégicos
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OEZ1: cualificar el proceso de formacion a través de una oferta académica con criterios
de alta calidad para el desarrollo de las competencias del siglo XXI de la comunidad
universitaria, en coherencia con la naturaleza institucional y las tendencias en
educacion superior.

Este objetivo garantiza que la formacidon impartida por la Universidad Mariana
responda a las demandas del siglo XXI. Busca fortalecer las competencias transversales
y la interdisciplinariedad, asegurando que la comunidad universitaria esté preparada
para un entorno globalizado y dindmico. La calidad académica se articula con la
innovacién y una planta profesoral altamente cualificada, lo que impulsa la generacién
de conocimiento significativo y relevante.

Lineas de accion:

e Fortalecer la oferta académica mediante programas innovadores y de alta calidad.
e Reforzar la interdisciplinariedad en los programas académicos.

e Potenciar la planta profesoral mediante capacitacién y actualizacién constante.
Metas estratégicas:

e Para el afno 2028, consolidar una oferta académica alineada con la identidad
institucional y las tendencias en la educacién superior, conformada por al menos
tres nuevos programas de pregrado, y seis nuevos programas de posgrado.

e Para 2028, lograr un 60% de percepcién favorable de la comunidad universitaria
sobre la oferta académica con criterios de pertinencia, innovacién y calidad,
alineada con su identidad institucional y las tendencias en la educacién superior.

e Para el afio 2028, consolidar la planta profesoral de la Universidad Mariana con al
menos 56 % de profesores en contratacion a término fijo anual o indefinido; un
60 % con formacidn en maestrias o especialidades clinicas/médicas; un 7 % con
doctorado, y al menos 5 con estancias posdoctorales.

e Para 2028, mejorar los indices globales de desempefio en las pruebas Saber PRO y
TyT en la Universidad Mariana, con tendencia a alcanzar el promedio del puntaje
global nacional.

e Para 2028, mantener y/o alcanzar la acreditacion de alta calidad en el 40 % de los
programas académicos acreditados/acreditables de la Universidad Mariana.

e Para el afo 2028, cualificar al 60 % de la planta profesoral en estrategias
tecnopedagdgicas articuladas con el plan de formacion y desarrollo profesoral, y
alineadas a las competencias del siglo XXI.
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e Para 2028, alcanzar una tasa de participacion de los graduados en un 5 % en las
evaluaciones sobre la calidad de la oferta académica y los procesos formativos de
la Universidad Mariana.

e Para 2028, cualificar al menos al 80% de la planta profesoral en Content and
Language Integrated Learning (CLIL) e implementar al menos un curso en cada
programa académico bajo la modalidad Hard CLIL en su desarrollo académico.

OE2: modernizar la gestion administrativa, financiera y de infraestructura fisica
y tecnoldgica para garantizar la sostenibilidad, competitividad e innovacién en la
Universidad Mariana.

Mediante este objetivo, se busca transformar la gestidén universitaria, optimizando los
procesos administrativos y financieros para asegurar la sostenibilidad institucional.
Ademds, se propone modernizar la infraestructura fisica y tecnoldgica, fortaleciendo la
competitividad y la capacidad innovadora de la Universidad. Estas acciones garantizardn
un entorno propicio para el aprendizaje, la investigacion y el crecimiento institucional.

Lineas de accion:

e Replantear la estructura organica y fortalecer la gestidn universitaria.
e Diversificar las fuentes de ingreso.

e Modernizar la infraestructura fisica y tecnoldgica.
Metas estratégicas:

e Para 2028, implementar en un 80 % el sistema de costeo de la Universidad Mariana,
permitiendo una adecuada contabilidad gerencial, mediante la parametrizacién de
herramientas tecnoldgicas y la optimizaciéon de procesos clave que aun no estan
estandarizados.

e Para 2028, implementar el 70 % del Plan Maestro de Infraestructura Tecnolédgica,
garantizando la integracidon de tecnologias emergentes, el fortalecimiento de la
seguridad digital y la mejora en la conectividad y accesibilidad de los servicios.

e Para 2028, implementar 40 % del Plan Maestro de la Infraestructura Fisica con un
enfoque en sostenibilidad, innovacidn y diversificacion de servicios.

e Para el afio 2028, alcanzar un 95 % de implementacion del Sistema de Laboratorios
de la Universidad Mariana, asegurando su operatividad en la prestacion de servicios
para las actividades académicas institucionales y el sector externo.

e Para 2028, intervenir 6 dimensiones psicosociales afectadas, segun la evaluacién de
los factores de riesgo psicosocial en el entorno laboral de la Universidad Mariana.
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e Para 2028, mantener, entre el 90 % y el 100 %, la ejecucion del ingreso y, entre el
85 % y el 90 %, la ejecucidn de gastos y costos, garantizando una gestidn financiera
efectiva y sostenible para la Universidad Mariana.

OE3: establecer un modelo de gobernanza colaborativa y corresponsable, que
permita la mejora continua de la gestion universitaria, la toma asertiva de decisiones,
la calidad educativa y el desarrollo sostenible de la Institucidn.

Con este objetivo, se busca consolidar un modelo de gobernanza basado en la
participacién activa y la corresponsabilidad de los actores institucionales. Mediante la
construccion de una comunidad educativa fortalecida y la vinculacién con los grupos
de interés, se promueve una gestidon universitaria eficiente que facilite la toma de
decisiones acertadas y fomente la calidad educativa.

Lineas de accidn:

e Fortalecer la vinculacidn con los grupos de interés para fomentar la colaboracién y
retroalimentacién institucional.

e Implementar mecanismos que promuevan las dindmicas colaborativas en la toma
de decisiones.

Metas estratégicas:

e Para 2028, incrementar en un 90 % el desarrollo de estrategias institucionales que
facilitenlainterlocuciéndelosvoceros consusgrupos deinterés parasurepresentacion
efectiva en la toma de decisiones en los érganos colegiados de gobierno.

e Para 2028 lograr en un 90 % las estrategias de apropiacién de la ética en la gestidn
y el buen gobierno.

e Para 2028, alcanzar un 50 % de participacion activa de los grupos de interés en los
procesos de rendicién de cuentas de la Universidad Mariana con miras a la mejora
continua de la gestidn universitaria.

OE4: consolidar la integracion estratégica y transversal de los procesos misionales,
a través de un ecosistema de innovacion, en coherencia con el contexto nacional
e internacional, y que responda a las necesidades de los territorios y las diversas
disciplinas.
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Este objetivo se orienta a integrar los procesos misionales de manera estratégica,
asegurando que la investigacion, la docencia y la extensidn se alineen con las
necesidades del entorno. Promueve un ecosistema de innovacién que fomente
la toma de decisiones prospectivas, la visibilidad institucional y la relevancia en
contextos regionales y nacionales, y, a la vez, fortalece el enfoque interdisciplinario y
de internacionalizacién.

Lineas de accion:

e Fortalecer la visibilidad y presencia de la Universidad en contextos locales,
regionales y nacionales.

e Promover la interdisciplinariedad y la integracion transversal de los procesos
misionales.

e Implementar un ecosistema de innovacién que fomente la investigacion, docencia
y extensién.

e Promover la internacionalizacion.
Metas estratégicas:

e Para 2028, lograr al menos 8 publicaciones seriadas y no seriadas con el sello de
la Editorial Unimar indexadas en bases de datos internacionales de alto impacto,
con una distribucién anual consistente en revistas, libros y capitulos reconocidos.

e Para2028, consolidar una culturainvestigativa que integre al 20 % de los estudiantes,
graduados y profesores en redes y proyectos de ciencia, tecnologia e innovacion.

e Para 2028, incrementar en un 25 % la investigacién aplicada interdisciplinar,
transdisciplinary multidisciplinar, mediante el dinamismo del Centro de Tecnociencia
que permita consolidar el ecosistema institucional de investigacién e innovacion en
la Universidad Mariana.

e Para 2028, lograr que el 80 % de la comunidad universitaria y grupos de interés
perciban que la extensién de la Universidad Mariana responde a las necesidades del
entorno, aborda problematicas relevantes y genera un impacto positivo.

e Para 2028, lograr que el 70 % de los proyectos de innovacién social y apropiacion
social de conocimiento que generen un impacto medible en comunidades del
departamento de Narifio y la regién Pacifica de Colombia.

e Para 2028, incrementar en un 10 % la movilidad entrante y saliente de estudiantes
y profesores de la Universidad Mariana.

e Para 2028, lograr que 5 programas académicos de la Universidad establezcan
convenios internacionales con instituciones educativas, orientados a la obtencién
de dobles titulaciones.
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OES5: fomentar laidentidad mariana-franciscana en la practica cotidiana institucional,
para la transformacidn sociocultural, el desarrollo con justicia social, el respeto por
la Casa Comun, la diversidad y el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad
universitaria y su entorno.

En este objetivo se destaca la importancia de los valores marianos y franciscanos
como ejes centrales de la vida institucional. Busca integrar estos valores en todas las
actividades académicas y administrativas, promoviendo un compromiso con la justicia
social, la sostenibilidad y la construccién de una comunidad inclusiva y corresponsable.

Lineas de accion:

e Reforzarlaidentidad mariana-franciscana como eje de transformacion institucional.

e Promover practicas institucionales que integren valores sociales, culturales vy
ambientales.

e Promover iniciativas que integren la sostenibilidad y la justicia social en las practicas
académicas y administrativas, alineadas con el respeto por la Casa Comun y los
objetivos de desarrollo sostenible (ODS).

Metas estratégicas:

e Para 2028, alcanzar un indice de desercién anual institucional, inferior al 10,08 % en
la Universidad Mariana, consolidando estrategias de retencién y acompafiamiento
gue garanticen la permanencia estudiantil.

e Para 2028, alcanzar el 70 % en el indice de satisfaccion de la poblacién estudiantil
en relacidn con las estrategias y servicios ofertados por la Vicerrectoria de DHI de
la Universidad Mariana.

e Para 2028, lograr una reduccién del 10 % en el consumo de energia eléctrica,
el 10 % en el consumo de agua y el 15 % en el uso de papel, promoviendo la
integracién de practicas ambientales sostenibles en todas las dreas operativas y
una cultura institucional de cuidado ambiental.

e Para 2028, mantener una valoracion de inclusidn igual o superior a 3,5 en el indice
de inclusién para la educacion superior (INES) de la Universidad Mariana, mediante
la implementacién de politicas inclusivas y estrategias de acompafiamiento.

e Para 2028, mantener una percepcion por encima del 50 % frente a la identidad de la
Universidad Marianay su misiéon de formar profesionales humanayacadémicamente
competentes y con compromiso social que contribuyen a la transformacion
sociocultural y al desarrollo con justicia social y respeto por el ambiente.
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3.9 Estructura del Plan de Desarrollo

En coherencia con el contexto planteado y en el marco del cumplimiento de los factores
de cambio identificados, la estructura de despliegue del PDI articula los niveles:
Estratégico (variables estratégicas y objetivos estratégicos), Tactico (proyectos) y
Operativo (planes operativos anuales), los cuales se desarrollan desde la alta direccion
hasta las dreas de gestién, asegurando una alineacidn institucional hacia objetivos
comunes mediante una planeacion estratégica integral (ver Figura 4).

Figura 4

Estructura del Plan de Desarrollo Institucional

Nota. Oficina de Planeacion y Aseguramiento de la Calidad.
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4. Sistema de seguimiento

La Universidad Mariana desarrolla el seguimiento y la medicién del Plan de Desarrollo
Institucional como un proceso sistematico, continuo y verificable que le permite
evidenciar el avance real de su planeacién estratégica, reconocer logros, identificar
brechas, analizar aprendizajes y orientar decisiones de fortalecimiento institucional.

La lectura del plan no se reduce al control de actividades ejecutadas. La Universidad
integra el desempefio de los planes operativos anuales, los proyectos estratégicos,
los objetivos estratégicos y las variables estratégicas para interpretar de manera mas
completa la contribucion del PDI al desarrollo institucional y al cumplimiento de su
propdsito universitario.

4.1 Propdsito y alcance del sistema

El sistema de seguimiento y medicién organiza la forma en que la Universidad Mariana
revisa, verifica, mide, analiza e interpreta el avance del Plan de Desarrollo Institucional.
Su propdsito consiste en asegurar trazabilidad entre la planeacidn estratégica y la
ejecucion institucional, de modo que cada resultado pueda comprenderse desde su
origen operativo hasta su aporte en el nivel estratégico.

El alcance del sistema comprende las variables estratégicas, los objetivos estratégicos,
los seis proyectos estratégicos del plan, los indicadores asociados a metas y los planes
operativos anuales formulados por dependencias y por lideres de procesos. De esta
manera, la Universidad cuenta con una lectura articulada del cumplimiento, la calidad
de los resultados y las decisiones que fortalecen la gestion.

4.2 Articulacion del PDI con el SIAC

La Universidad Mariana articula el seguimiento del PDI con el Sistema Interno de
Aseguramiento de la Calidad, de modo que la planeacion estratégica dialogue de
forma permanente con la autoevaluacién, la autorregulacion, la rendicidon de cuentas,
los planes de mejoramiento y la gestion académica, administrativa, financiera y de
Desarrollo Humano Integral.

Esta articulacion convierte el seguimiento en una herramienta viva de aseguramiento
de la calidad. Los resultados del plan alimentan el analisis institucional, respaldan
la toma de decisiones y fortalecen los procesos de evaluacién interna y externa,
especialmente en escenarios de revision de desempefio, mejoramiento continuo y
acreditacion institucional.
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4.3 Estructura institucional del seguimiento y la medicion

En la Universidad Mariana, el Plan de Desarrollo Institucional se despliega a partir
de variables estratégicas y objetivos estratégicos, que se operacionalizan mediante
proyectos estratégicosy, a su vez, a través de los planes operativos anuales de las areas
y dependencias. Esta estructura organiza la relacidn entre la estrategia institucional y
la ejecucion cotidiana de la gestidn universitaria.

Los proyectos estratégicos que materializan el plan son los siguientes: Oferta
Académica en Alta Calidad, Planta Profesoral, Relacionamiento Estratégico, Modelo
de Gestion y Transformacién Organizacional, Ecosistema de Innovacién e Identidad
Mariana y Compromiso Social. Cada uno de estos proyectos articula acciones, metas,
responsables, indicadores y recursos, y permite consolidar el avance del PDI desde un
enfoque de resultados.

La medicién se desarrolla bajo una légica escalonada. Los POA permiten valorar la
ejecucién operativa; los proyectos estratégicos consolidan avances y resultados; los
objetivos estratégicos expresan el grado de cumplimiento de los propédsitos definidos
en el plan; y las variables estratégicas permiten interpretar el avance de las grandes
apuestas institucionales.

4.4 Seguimiento y medicion de los planes operativos anuales

La Universidad Mariana realiza el seguimiento de los planes operativos anuales como
el nivel operativo del sistema. En este nivel, cada dependencia o proceso reporta el
avance de las actividades programadas, los entregables comprometidos, los tiempos
de ejecucion y las evidencias que respaldan el cumplimiento de sus acciones.

El seguimiento de los POA se desarrolla con periodicidad trimestral. Esta frecuencia
permiteidentificar de manera oportunaavances, retrasos, alertasy riesgos de ejecucion,
y facilita la adopcidn de ajustes dentro del mismo ciclo de gestion. Cada reporte
operativo incorpora el porcentaje de cumplimiento de actividades, la verificacién de
evidencias y una lectura breve de logros, dificultades y acciones inmediatas.

En consecuencia, el POA funciona como una herramienta de gestién y aprendizaje.
La Universidad no solo observa qué actividades se ejecutan, sino como esa ejecucion
aporta al proyecto estratégico correspondiente y qué brechas operativas requieren
acompafiamiento o intervencién.

(@]
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4.5 Seguimiento y medicion de los proyectos estratégicos

Los proyectos estratégicos constituyen el puente entre la gestion operativa y el
resultado institucional. Por esta razdn, la Universidad Mariana analiza cada proyecto
como una unidad de transformacion con metas, responsables, indicadores, recursos y
productos esperados, y no Unicamente como un acumulado de actividades ejecutadas.

El seguimiento de los proyectos integra tres componentes: ejecucién, resultados
y analisis. La ejecucidn se observa en el avance de las acciones comprometidas en
los POA; los resultados se valoran con base en metas e indicadores; y el analisis
permite interpretar logros, brechas, factores criticos, aprendizajes y decisiones de
fortalecimiento.

La Universidad emplea indicadores de gestién, producto e impacto para leer el
comportamiento de cada proyecto estratégico. Esta diferenciacion le permite distinguir
capacidad de ejecucion, generacion de resultados concretos y transformaciones de
mayor alcance, lo que evita confundir actividadea con resultado o resultado inmediato
con avance estratégico.

4.6 Medicion de los objetivos estratégicos

La medicién de los objetivos estratégicos consolida los resultados de los proyectos que
los desarrollan y permite valorar el grado en que la Universidad Mariana avanza en
los propdsitos definidos para cada componente estratégico del plan. En este nivel, la
lectura institucional supera la revision de acciones puntuales y se concentra en el logro
del resultado esperado.

La Universidad integra el comportamiento de los proyectos, las metas asociadas y
los indicadores relevantes para emitir una conclusion sobre el cumplimiento de cada
objetivo estratégico. Esta lectura incorpora tendencias, sostenibilidad de resultados,
coherencia entre lo ejecutado y lo previsto, y aporte efectivo de los proyectos al logro
institucional.

La revision de los objetivos estratégicos se consolida en cortes semestrales y
anuales. Cada balance incorpora una valoracion narrativa del desempefio, los logros
significativos, las brechas persistentes, los riesgos identificados y las decisiones de
ajuste o fortalecimiento que se derivan del andlisis.

2021-2028
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4.7 Medicion de las variables estratégicas

Las variables estratégicas representan las grandes apuestas del Plan de Desarrollo
Institucional. Su medicidn integra el comportamiento de los objetivos estratégicos y
de los proyectos que las desarrollan, y permite a la Universidad Mariana leer el avance
global del PDI en relacion con su horizonte institucional.

Enestenivel,laUniversidad consolidaresultados cuantitativosyvaloraciones cualitativas
para interpretar el fortalecimiento de capacidades institucionales, la transformacion
organizacional, la innovacidén colaborativa, el relacionamiento estratégico, la identidad
mariana-franciscana y las demds orientaciones definidas en el plan.

La lectura por variables estratégicas constituye la base del balance anual del PDI. A
partir de ella, la Universidad identifica el porcentaje de avance acumulado del plan,
reconoce logros institucionales de mayor impacto, ubica brechas estructurales y
prioriza decisiones para el siguiente ciclo de implementacién.

4.8 Logica de revision, verificacion, medicion y analisis

El sistema opera como un ciclo institucional de aseguramiento de la calidad. La
Universidad Mariana revisa la planeacion aprobada para cada nivel, verifica la ejecucion
y los resultados con base en evidencias, mide el avance mediante indicadores y criterios
establecidos, analiza la informacién mediante la comparacién entre lo planeado y lo
ejecutado, y traduce esa lectura en decisiones de fortalecimiento.

La revisién permite confirmar la coherencia entre lo programado y lo reportado. La
verificacion asegura que los avances cuenten con soportes objetivos y confiables. La
medicién genera informacién cuantitativa comparable. Y el andlisis agrega sentido
institucional al resultado, al explicar logros, desviaciones, causas, tendencias, riesgos y
oportunidades de mejora.

Esta légica se aplica en todos los niveles del sistema. En los POA se centra en
actividades y entregables; en los proyectos, en resultados y productos estratégicos; en
los objetivos, en el cumplimiento del propésito definido; y en las variables, en el avance
de las apuestas institucionales.

(@3]
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4.9 Logros, brechas, aprendizajes y acciones de mejora

Cada corte de seguimiento incorpora una lectura analitica que organiza la informacion
en cuatro componentes: logros, brechas, aprendizajes y acciones de mejora. Esta
estructura permite que el seguimiento del PDI produzca conocimiento institucional y
no se limite a una lectura porcentual del cumplimiento.

Los logros visibilizan resultados alcanzados, fortalezas, avances significativos y
capacidades institucionales consolidadas. Las brechas muestran la distancia entre
lo planeado y lo alcanzado y facilitan la identificacién de asuntos que requieren
intervencién. Los aprendizajes recogen lecciones derivadas de la experiencia de
ejecucion y de medicidn. Las acciones de mejora expresan las decisiones y ajustes que
la Universidad implementa para reforzar el desarrollo del plan.

Con esta metodologia, la Universidad Mariana interpreta por qué avanza, por qué se
rezaga, qué practicas generan mejores resultados y qué decisiones conviene priorizar
para fortalecer el cumplimiento del PDI.

4.10 Frecuencia del seguimiento y momentos de consolidacion

La Universidad Mariana organiza el seguimiento del PDI en tres momentos
complementarios. El seguimiento trimestral se concentra en la ejecucién operativa de
los POA y en el control de actividades, compromisos y entregables. El seguimiento
semestral integra el comportamiento de los proyectos estratégicos y de los objetivos
estratégicos. El seguimiento anual consolida los resultados por variables estratégicas y
el balance institucional del plan.

Esta periodicidad facilita una lectura progresiva del desempefio. El nivel trimestral
permite gestionar oportunamente desviaciones; el nivel semestral aporta anélisis
de tendencia y desempeno acumulado; y el nivel anual integra resultados, brechas,
aprendizajes y prioridades institucionales para el siguiente periodo.

4.11 Trazabilidad, ponderacién y fuentes de informacién

La Universidad Mariana aplica una ldgica jerarquica y ponderada para consolidar el
desempeno del PDI. La ponderacion reconoce que no todos los componentes del plan
tienen el mismo peso estratégico, mientras que la trazabilidad permite identificar con
claridad de qué proyecto, meta, indicador o dependencia proviene cada resultado,
logro o rezago.
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Esta légica asegura que los avances registrados en los POA puedan relacionarse con
el proyecto al que aportan, que los resultados de los proyectos se consoliden en el
objetivo estratégico correspondiente y que el comportamiento de los objetivos se
interprete dentro de la variable estratégica asociada. Asi, cada conclusidn institucional
sobre el avance del PDI cuenta con una base verificable y comprensible.

La confiabilidad del sistema se respalda en fuentes institucionales, tales como actos
administrativos, informes de gestidn, registros estadisticos, sistemas de informacion,
soportes presupuestales, productos documentales y demas evidencias verificables
gue permiten validar la informacién reportada y consolidada.

4.12 Uso institucional de resultados y cierre anual

El cierre anual del PDI integra la informacidn recogida durante el periodo y se convierte
en un ejercicio de revision estratégica. En este momento, la Universidad Mariana
consolida resultados, analiza el comportamiento de proyectos, objetivos y variables,
identifica brechas, reconoce logros, sistematiza aprendizajes y define prioridades para
el siguiente ciclo de implementacién.

Los resultados del seguimiento alimentan la rendicién de cuentas, la autoevaluacidn
institucional, los planes de mejoramiento, la revisidn de pertinencia y vigencia del plan
y la preparacion de reportes para procesos externos. De esta manera, el seguimiento
del PDI se articula con la gestidn institucional, la calidad y la mejora continua, y no
opera como un proceso aislado o limitado a ser informativo.
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