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Por el cual se aprueba la Politica Institucional de Ingreso, Permanencia y Graduacién Estudiantil de
la Universidad Mariana.

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA UNIVERSIDAD MARIANA
en uso de sus atribuciones legales y estatutarias, y

CONSIDERANDO:

Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 69 de la Constitucion Politica de Colombia, las
instituciones de educacion superior cuentan con autonomia para establecer sus propios
estatutos, reglamentos y politicas, en atencién a sus necesidades y dindmicas propias, sin
perjuicio de los derechos y garantias constitucionales reconocidas a los habitantes en
territorio colombiano.

Que la Ley 30 de 1992, en su articulo 117, establece que las instituciones de educacion superior
deben adelantar programas de bienestar, entendidos como el conjunto de actividades que
se orientan al desarrollo fisico, psicoafectivo, espiritual y social de los estudiantes, docentes
y personal administrativo.

Que en Colombia, no existe una politica publica para la permanencia y la graduacion estudiantil;
sin embargo, en el afio 2015, se publicé la “Guia para la implementacién del modelo de
gestion de permanencia y graduacion estudiantil en instituciones de educacion superior”
del Ministerio de Educacion de Colombia. En esta guia se presentaron una serie de
herramientas metodolégicas para ser implementadas por las instituciones de educacion
superior (IES), con el fin de hacer frente a la desercién y promover la permanencia
estudiantil.

Que el Decreto 1330 de 2019 del Ministerio de Educacién Nacional, en su articulo 2.5.3.2.3.1.3,
apartado b, establece que las instituciones deberan dar cuenta de la existencia,
implementacion, aplicacion y evaluaciéon del cumplimiento de politicas institucionales, entre
las que se encuentran las de gestion institucional y bienestar.

Que en el Acuerdo 02 de 2020 del Consejo Nacional de Educacion Superior — CESU, se
actualizo el Modelo de acreditacién en alta calidad y dispuso, en el Factor 6 caracteristica
27, las politicas, estrategias y la estructura para la permanencia y la graduacion, indicando
que los programas deberan demostrar «el impacto de sus politicas, estrategias, estructura,
la existencia y los resultados de los programas de apoyo para la permanencia y graduacion
de los estudiantes, incluyendo, entre otros, procesos de induccion, orientacién vocacional
y adaptacion a la vida universitaria».

Que de conformidad con el Proyecto Educativo Institucional, la Universidad Mariana contribuira
a la formacién integral del estudiante, promoviendo el desarrollo arménico y equilibrado de
su personalidad, garantizando su formacion y el desarrollo como profesionales altamente
calificados en el conocimiento cultural, cientifico, politico, econémico y social, con solidos
valores y cualidades humanas.

Que segun el articulo 15 del Estatuto General de la Universidad Mariana, les corresponde a las
autoridades de gobierno la conduccién y direccion académica y administrativa de la
Universidad, garantizar el cumplimiento de las politicas, estrategias, decisiones y procesos
encaminados al cumplimiento de la mision y del proyecto educativo institucional, con
criterios de ética, eficacia, eficiencia y calidad.

Que en el Proyecto 6 del Plan de Desarrollo Institucional 2021-2028 de la Universidad Mariana,
se establece como uno de los objetivos: fortalecer el desarrollo humano integral,
favoreciendo la inclusion, permanencia y graduacion estudiantii a través de la
implementacién de programas, estrategias y proyectos de bienestar.

Que el objetivo general de la Politica Institucional de Ingreso, Permanencia y Graduacion
Estudiantil de la Universidad Mariana es fortalecer los procesos de ingreso, permanencia
y graduacién estudiantil en la Universidad Mariana a través del disefio, desarrollo,
evaluacién y mejora continua de normativas, programas, proyectos, estrategias y servicios
resultantes de la participacion activa de la comunidad universitaria.
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Que conforme con lo dispuesto en el articulo 53 del Estatuto General de la Universidad Mariana,
es responsabilidad del Consejo de Desarrollo Humano Integral proponer al Consejo
Directivo las politicas relacionadas con el bienestar universitario y el desarrollo humano
integral, entre otros aspectos.

Que de acuerdo con el Acta N°004, el Consejo de Desarrollo Humano Integral propuso al
Consejo Directivo la aprobacién de la Politica Institucional de Ingreso, Permanencia y
Graduacion Estudiantil de la Universidad Mariana.

Que en mérito de lo expuesto,

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: Aprobar la Politica Institucional de Ingreso, Permanencia y
Graduacién Estudianti en los términos establecidos en el
documento adjunto, el cual hace parte integral del presente acuerdo.

ARTICULO SEGUNDO: Instar a las areas de gestion de la Universidad Mariana a contribuir
participativa y corresponsablemente en la implementacion de la

Politica Institucional de Ingreso, Permanencia y Graduacion
Estudiantil.

ARTICULO TERCERO: El presente acuerdo deroga todas las disposiciones que le sean
contrarias y rige a partir de la fecha de su expedicién.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en San Juan de Pasto, a los nueve (9) dias del mes de septiembre de dos mil veinticuatro (2024).
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Rectora Secretaria General (E)
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Introduccioén

El acceso a la educaciéon superior es un factor clave para mejorar el capital social de
cualquier pais y elevar la calidad de vida de sus ciudadanos. En este sentido, es esencial
gue las politicas de Estado vayan orientadas a la consolidacién de condiciones que
garanticen no solo el acceso, sino la permanencia en el sector educativo, procurando
minimizar el impacto de los diversos factores de riesgo de desercién.

Por tal razén, atendiendo a las politicas nacionales vigentes, las IES del pais deben
fortalecer su actuar estratégico, no solo para facilitar el ingreso de estudiantes, sino para
minimizar el impacto de los factores determinantes de la desercion estudiantil: individuales,
académicos, socioecondémicos e institucionales (Ministerio de Educacion Nacional - MEN,
2015, p.13), los cuales podrian causar el abandono del sistema educativo

En complemento de lo anterior, el Sistema para la Prevencion y Analisis de la Desercién
en las Instituciones de Educacion Superior (SPADIES), consolida y aporta informacion
significativa para que las IES del pais acompafien los procesos formativos y realicen el
respectivo seguimiento a los aspectos académicos y socioeconémicos de los estudiantes,
con el objetivo de minimizar los indices de desercién estudiantil.

Por lo anteriormente expuesto, las Instituciones de Educacion Superior, tanto publicas
como privadas, tienen la responsabilidad y el deber de adoptar politicas, programas,
estrategias y/o mecanismos que fomenten el acceso a la educacién superior en el nivel
técnico, tecnolégico y profesional, y fortalezcan la permanencia y faciliten las condiciones
para la graduacion oportuna de sus estudiantes.

En consecuencia, la Universidad Mariana, como parte de su ser y quehacer académico,
y en aras de materializar su misién institucional, adopta la presente Politica Institucional de
Ingreso, Permanencia y Graduacion Estudiantil. En esta politica, se establecen los
lineamientos, enfoques, lineas de accion, procesos de seguimiento y mecanismos de
evaluacion que orientan los esfuerzos de la Institucion al fortalecimiento continuo de las
condiciones que facilitan el ingreso, la permanencia y la graduacion oportuna de nuestros
estudiantes, desde un enfoque preventivo, asistencial y diferencial, adaptado a las
necesidades de nuestra comunidad educativa y su contexto.

El documento se divide en tres capitulos: en el primero, se aborda el marco general que
sustenta la formulacién y aplicacion de la politica en la Universidad Mariana; en el segundo,
se describe la estructura de la politica, incluyendo los principios, valores, enfoques,
objetivos y alcance que orientan su implementacién, asi como los recursos necesarios para
su desarrollo; y en el tercero, se presentan las lineas estratégicas de trabajo, encaminadas
a fortalecer el ingreso, la permanencia y la graduacién de los estudiantes en la Institucion,
incluyendo los procesos de seguimiento y evaluacion correspondientes.
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Capitulo 1. Fundamento general de la Politica Institucional de Ingreso, Permanencia

y Graduacion Estudiantil

1.1 Justificacion

Entre los desafios a los que se enfrentan las Instituciones de Educacion Superior en
Colombia, se destacan:

La caida en la matricula de nuevos estudiantes de pregrado en las universidades
privadas, una baja cobertura y una alta desercion de los programas [académicos]. Segun
datos del Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior (SNIES), [en los
ualtimos afios], solo un 53,94 % de los estudiantes entre los 17 y 21 afios lograron ingresar
a la educacién superior. Los factores asociados a esta disminucion de las matriculas en
universidades privadas son los altos costos de las matriculas, los cambios demograficos,
el alto subempleo [...], la baja remuneracion, la desinformacion y la falta de orientacién
vocacional. (Universidad del Rosario, 2023, parr. 6-8)

Ademas, uno de los principales desafios que enfrenta la sociedad colombiana en el
ambito educativo es la lucha contra la desercion en la educacion superior (MEN, 2015). El
fendmeno de la desercidon universitaria agudiza la situacion de las instituciones de
educacién superior (IES) en el pais. Durante los ultimos afios, se ha convertido en la
principal tematica de debates, discusiones y politicas gubernamentales, por lo tanto, las
instituciones deben analizar los diferentes factores que estan influyendo en este fenémeno.
En Colombia:

Entre el afio 2000 y el 2021, en promedio la tasa de desercion anual fue del 11,0%. Es
decir que, en promedio en cada semestre, 1 de cada 10 estudiantes que estaban
matriculados en la educacion superior no contindan con sus estudios y salieron del
sistema. (LEE de la Pontificia Universidad Javeriana, 2023, p. 6)

La Universidad Mariana no ha sido ajena a estas problematicas y ha reafirmado su
compromiso por mitigar estos fenébmenos, a través de la planificacion, implementacién y
ejecucion de manera sistematica de programas, proyectos, estrategias y acciones
especificas que buscan favorecer el ingreso, la permanencia y la graduacién oportuna,
contemplando al estudiante como un agente activo que requiere un acompafamiento
integral en todo su proceso formativo, desde los componentes académicos,
socioecondmicos, individuales e institucionales, en los cuales, los valores misionales sean
un factor comdn y posible para todos.

En este contexto, varios documentos institucionales respaldan, fortalecen y visibilizan el
compromiso de la Universidad Mariana con el ingreso, la permanencia y la graduacion
estudiantil. Entre estos se incluyen el Reglamento General, el Reglamento de Estudiantes,
el Proyecto Educativo Institucional, el Plan de Desarrollo Institucional 2021-2028, el Modelo
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de Bienestar Universitario, el Acuerdo 052 de noviembre de 2013 que operacionaliza la
Politica de Permanencia Estudiantil, el Acuerdo 008 de mayo de 2018 que regula el acceso
a estimulos y ayudas econOmicas institucionales para favorecer de permanencia, el
Acuerdo 003 de 2023 sobre la prevencidn de violencias basadas en género, la Politica de
Inclusién, entre otros.

Este compromiso institucional se refleja en los bajos indices de desercion estudiantil
alcanzados, los cuales, en los periodos analizados, siempre se encuentran por debajo del
promedio nacional, siendo este un indicador significativo y positivo que evidencia el aporte
de las estrategias y mecanismos académicos, financieros, administrativos y de desarrollo
humano integral implementados. Estos resultados demuestran la apropiacion y
participacién activa de los miembros de la comunidad universitaria en los programas,
proyectos, estrategias y acciones especificas planificadas para favorecer el ingreso, la
permanencia y la graduacion oportuna.

Precisamente, en aras de continuar fortaleciendo estos procesos, se establece la Politica
de Ingreso, Permanencia y Graduacién de los estudiantes en la Universidad Mariana, en la
cual, de manera légica y ordenada, se definen los lineamientos, los enfoques, las lineas de
accion, los procesos de seguimiento, los sistemas de evaluacion y los responsables para
fortalecer el ingreso, la permanencia y la graduaciéon oportuna, promoviendo el disefio,
desarrollo, evaluaciéon y mejora continua de normativas, programas, proyectos, estrategias
y servicios que responden a las necesidades del contexto estudiantil, donde se contempla
al estudiante como un agente activo que requiere un acompanamiento integral en todo su
proceso formativo.

1.2 Marco de referencia

1.2.1 Marco conceptual

La Universidad Mariana, reconociendo la complejidad de los conceptos y tras revisar la
produccion académica existente, entiende, adopta y adapta los siguientes términos y
conceptos:

Aspirante. Como se menciona en el Reglamento de Estudiantes (2023):

El aspirante es la persona que solicita iniciar el proceso de admision para un programa
académico de la Universidad Mariana, con el cumplimiento de los requisitos que
establece el ordenamiento juridico y las disposiciones normativas institucionales segun
el nivel de formacion. (art.5)

Estudiante. «El estudiante es la persona que se encuentra matriculada académica y
financieramente en la Universidad Mariana» (Reglamento de Estudiantes, art. 1).

Los estudiantes son el nucleo fundamental de la vida universitaria. Aportan sus
inquietudes y la percepcion de su propia realidad y del mundo que los rodea para la
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busqueda de la verdad y la construccion del conocimiento. Se caracterizan por una sélida
formacion humana, ciudadana y profesional; el desarrollo de sus talentos, habilidades y
competencias personales y profesionales; el espiritu critico y democratico y coparticipes
de una comunidad fraterna, justa, armonica y solidaria. (Proyecto Educativo Institucional
[PEI], 2023, p. 38)

Egresado. El egresado es la persona natural que ha cursado y aprobado
satisfactoriamente la totalidad del plan de estudios reglamentado para un programa o
carrera ofertada por la universidad; El egresado ha sido formado en un ambiente de
excelencia académica, en consonancia con los valores y principios institucionales, que le
permite una actitud de servicio y compromiso con la sociedad y el medioambiente. El
egresado es la persona que aun no ha sido titulada (PEI, 2023).

Graduado. «El graduado es la persona natural que previa culminacion del programa
académico y habiendo cumplido los requisitos de ley y los exigidos por la Institucion ha
recibido el titulo académico en alguno de los programas ofrecidos por ella» (Estatuto
General, 2021, art. 13, numeral 6).

Permanencia estudiantil. Para la Universidad Mariana, «la permanencia estudiantil es
el tiempo que se determina desde el ingreso hasta la obtencion del titulo de pregrado o
posgrado, mediante acciones estratégicas institucionales que contribuyen a su
permanenciay graduaciéon (Reglamento de Estudiantes, 2023, art. 22). Por su parte, el MEN
define este concepto como el periodo de tiempo que un estudiante permanece activo y con
matricula vigente en una institucion de educacién superior, desde su ingreso hasta cumplir
con los requisitos y objetivos establecidos por un programa académico.

Desercion estudiantil. La desercién estudiantil se refiere al proceso de abandono
donde influyen circunstancias negativas que inducen a los estudiantes a desertar del
proceso académico. «La desercion es el estado de un estudiante que de manera voluntaria
o forzosa no registra matricula por dos o0 mas periodos consecutivos y no se encuentra
como graduado o retirado por motivos disciplinarios» (Sistema para la Prevencién y Analisis
de la Desercion en Instituciones de Educacion Superior [SPADIES], 2022, s. p.).

Segun el MEN (2017), la desercidn se refiere al abandono de la trayectoria académica
por parte de los estudiantes, provocado por la combinacion de factores que se generan al
interior del mismo sistema y en contextos de tipo social, familiar, individual y del entorno.
La desercion estudiantil en Colombia se entiende como:

Una situacion a la que se enfrenta un estudiante cuando aspira y no logra concluir su
proyecto educativo, considerandose como desertor a aquel individuo que siendo
estudiante de una institucién de educacién superior no presenta actividad académica
durante dos semestres académicos consecutivos. (MEN, 2009, p. 22).
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El SPADIES, clasifica la desercion segun el tiempo de permanencia de un estudiante en
una institucion de educacion superior asi:

i. Desercion precoz: individuo que habiendo sido admitido por la institucién de
educacién superior no se matricula.

i. Desercion temprana: individuo que abandona sus estudios en los primeros
semestres del programa.

ii. Desercion tardia: individuo que abandona los estudios en los Ultimos semestres.
(MEN, 2009, p. 22)

Segun el lugar o espacio, se la clasifica en:

e Desertor de programa: es el estudiante que no se matricula en la misma carrera
durante dos periodos consecutivos 0 mas, aun cuando se mantenga en la misma IES.

e Desertor de la IES: es aquel estudiante que no se matricula en una IES durante dos
periodos consecutivos 0 mas al momento del estudio. Este estudiante presenta
matricula en otra IES diferente a la que lo registré inicialmente.

e Desertor de sistema: es aquel estudiante que no se matricula en ninguna IES
durante dos periodos consecutivos 0 mas al momento del estudio. (MEN, 2015, p.194)

1.2.2 Factores determinantes de desercidn

La Universidad Mariana, teniendo en cuenta lo establecido por el Ministerio de Educacion
Nacional, reconoce cuatro categorias en las cuales se clasifican los factores determinantes
de la desercion estudiantil.

e Factores individuales: relacionados con las caracteristicas del individuo y su familia,
ajenas a las socioecon6micas, tales como edad, género, estado civil, salud mental,
habitos de vida, entorno familiar, calamidad y problemas de salud, integracién social,
identidad cultural, expectativas satisfechas, embarazo, entre otros.

e Factores socioecondmicos: contemplan las caracteristicas socioecondmicas del
individuo y su familia, como estrato, situacion laboral, situacién laboral e ingresos de los
padres, dependencia econdémica, personas a cargo, nivel educativo de padres, entre
otros.

e Factores académicos: relacionados con las caracteristicas de los programas
académicos y del modelo de ensefianza-aprendizaje, asi como el perfil académico del
estudiante, como los procesos de orientacion profesional, tipo de colegio, rendimiento
académico, métodos de estudio, satisfaccién con el programa académico, resultados
de las pruebas de Estado, cualificacion profesoral, entre otros.

e Factores institucionales: relacionados con las caracteristicas y el macroentorno de la
Institucion, contempla aspectos como normatividad académica, becas y formas de
financiamiento, recursos universitarios, apoyos individuales, apoyos académicos, nivel
de interaccion entre estudiantes y profesores, entre otros.
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1.3 Marco legal

1.3.1 Normatividad nacional

Esta politica se orientara bajo el siguiente marco normativo nacional, que regula a las
instituciones de educacion superior.

e Constitucion Politica de Colombia de 1991, en la que se reconoce y protege la
diversidad étnica y cultural (art. 7), el derecho de igualdad ante la ley, pero, ademas, se
establece la necesidad de adoptar medidas que garanticen la igualdad material «sin
ninguna discriminacién por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua,
religion, opinién politica o filoséfica» (art. 13) y, asi mismo, se reconoce el derecho al
libre desarrollo de la personalidad (art. 16) y el derecho a la educacién (art. 67 ), ademas
de las otras normas concordantes.

e Ley 30de 1992 del Congreso de la Republica, por la cual se organiza el servicio publico
de la educacién superior en Colombia y se establece la importancia del bienestar
universitario.

e Ley 115de 1994 del Congreso de la Republica, por la cual se expide la Ley General de
Educacion.

e Ley 1012 de 2006 del Congreso de la Republica, por el cual se establece: «para facilitar
el ingreso y permanencia, las instituciones de educacién superior y las entidades
territoriales estableceran una politica general de ayudas y créditos» (art. 111).

e Ley 1257 de 2008 del Congreso de la Republica, por la cual se dictan normas de
sensibilizacion, prevencion y sancion de formas de violencia y discriminacion contra las
mujeres.

e Ley 1448 de 2011 del Congreso de la Republica, por la cual se dictan medidas de
atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y
se dictan otras disposiciones.

e Decreto 1075 de 2010, cuyo objetivo es establecer las politicas y los lineamientos para
dotar al sector educativo de un servicio de calidad con acceso equitativo y con
permanencia en el sistema (art. 1.1.1.1)

e Decreto 1421 de 2017, en el cual se define el propdsito nacional de contrarrestar los
factores asociados a la desercion del sistema educativo de las personas con
discapacidad (art. 2.3.3.5.2.3.4)

e Decreto 1330 de 2019, por el cual se relaciona el modelo de bienestar, orientado a la
prevencion de la desercion y a la promocion de la graduacion de los estudiantes
(secciodn 3).
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e Resolucion 14466 de 2022 del Ministerio de Educacién Nacional, por la cual se fijan
los lineamientos de prevencién, deteccion de violencias y cualquier tipo de
discriminacion basada en género en instituciones de educacion superior para el
desarrollo de protocolos en el marco de las acciones de la Politica de Educacion
Superior Inclusiva e Intercultural.

e Acuerdo 03 de 1995 del Consejo Nacional de Educacion Superior - CESU, por medio
del cual se establecen las politicas de Bienestar Universitario.

e Acuerdo 02 de 2017 del Consejo Nacional de Educacion Superior - CESU, en el cual
se dictan las recomendaciones para asegurar un buen gobierno universitario (art. 4).

e Acuerdo 02 de 2020 del Consejo Nacional de Educacion Superior - CESU, factor 6 de
Permanencia y graduacion y factor 9 de bienestar de la comunidad académica del
programa (capitulo 4, art. 17).

e Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026 del Ministerio de Educacion
Nacional, en el cual se incluyen las acciones correspondientes para dar cumplimiento a
los mandatos constitucionales y legales sobre la prestacién del servicio educativo.

e Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 del Departamento Nacional de Planeacion
(DNP), por el cual se garantiza el acceso y permanencia en procesos educativos.

e Lineamientos Politica de Educacién Inclusiva e intercultural de 2013 del Ministerio
de Educacion Nacional, donde se define la educacion inclusiva como una estrategia
central para lograr la inclusién social y permite pensar un modelo educativo abierto y
generoso, que atiende la diversidad como una caracteristica inherente del ser humano
y la vida, en todos los miembros de la comunidad educativa.

e Guiaparalaimplementacion del Modelo de gestién de permanenciay graduaciéon
estudiantil en instituciones de educacion superior de 2015 del Ministerio de
Educacion Nacional, la cual tiene como objetivo definir lineamientos, estrategias e
instrumentos en ocho ejes de trabajo, para fortalecer la capacidad institucional en el
disefio, ejecucion y evaluacion de politicas y programas de fomento de permanencia y
graduacion estudiantil de manera integral.

e Demas normativas nacionales vigentes que apliquen.
1.3.2 Normatividad institucional

Esta politica estara regida bajo la siguiente normatividad institucional.

e Modelo y Reglamento de Bienestar Universitario de 2008 del Consejo Directivo
Universidad Mariana, el cual fortalece la cultura del bienestar y del desarrollo humano
desde las dimensiones formativa, investigativa, comunicativa, de gestion y prestacion
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de servicios, para construir una comunidad universitaria fraterna, mejorar la calidad de
vida y contribuir con la formacion integral.

e Acuerdo 052 de 2013 del Consejo Directivo Universidad Mariana, por medio del cual
se adopté la Politica de Permanencia Estudiantil y se cre6 el programa de Permanencia
Estudiantil SOS la U.

e Acuerdo 008 de 2018 del Consejo Directivo de la Universidad Mariana, por el cual se
establecen los estimulos y ayudas econOmicas para propiciar la permanencia y
graduacion estudiantil en condiciones de calidad.

e Acuerdo 003 de 2019 del Consejo Directivo Universidad Mariana, por el cual se
aprueba la Politica Institucional de Educacién Inclusiva de la Universidad Mariana y se
crea el Programa de Educacion Inclusiva.

e Acuerdo 008 de 2020 del Consejo Directivo de la Universidad Mariana, por el cual se
aprueba las funciones del asistente académico para programas de pregrado de la
Institucion.

e Acuerdo 003 de 2023 del Consejo Directivo de la Universidad Mariana, por el cual se
aprueba el Protocolo para la prevencion, deteccion y atencién de las violencias basadas
en género (VBG) de la Institucion.

e Acuerdo 003 de 2024 del Consejo Directivo de la Universidad Mariana, por el cual se
aprueban los criterios y procedimientos para otorgar reconocimientos y distinciones, de
conformidad con el capitulo 7 del Reglamento General de la Universidad Mariana, en lo
referente a estimulos econdmicos para los estudiantes.

e Estatuto General de 2021 del Consejo Maximo de la Universidad Mariana, por medio
del cual se expresan los principios que orientan la mision universitaria.

e Plan de Desarrollo Institucional 2021-2028 del Consejo Maximo de la Universidad
Mariana, el cual orienta los destinos de la Institucion con la visidon de convertirla en
referente, gracias a su compromiso demostrable de formacion integral de ciudadanos,
profesionales con perspectiva global y con capacidad de actuacion en su contexto
nacional y local.

e Resolucion 014045 del 2022 del Ministerio de Educacion Nacional, por el cual se
otorg6 la Acreditacion Institucional en Alta Calidad a la Universidad Mariana.

e Reglamento General del 2023 del Consejo Directivo de la Universidad Mariana, el cual
tiene por objeto reglamentar la organizacion y estructura general de la Institucion
(Acuerdo 001 de 2023).

e Proyecto Educativo Institucional (PEI) 2023 del Consejo Méximo de la Universidad
Mariana, por el cual se dictan los lineamientos institucionales que configuran la

13

Politica Institucional

de Ingreso, Permanencia y Graduacion Estudiantil




Unive[SidOd Acreditada en

quqnq Alta Calidad
identidad, la gestion directiva, académica, administrativa y financiera y de desarrollo
humano integral de la Universidad Mariana (Acuerdo 09 de 2023).

e Reglamento de Estudiantes del 2023 del Consejo Directivo de la Universidad Mariana,
el cual tiene como objetivo principal la formacion integral de los estudiantes (Acuerdo
018 de 2023).
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Capitulo 2. Estructura de la politica

2.1 Principios y valores que orientan la politica

Para la Universidad Mariana, los principios son soportes fundamentales que constituyen la
base ética y moral y actian como derrotero que guia el estilo de vida de la comunidad
universitaria (PEI, 2023). A partir del Modelo de gestion de permanencia y graduacion
estudiantil en instituciones de educacion superior (MEN, 2015) y en concordancia con el
PEI de la Universidad Mariana, los principios que orientaran la presente politica son los
siguientes:

e Universalidad. «Todas las instituciones de educacion superior (IES) pueden
implementar programas y tener avances significativos en el fortalecimiento de su
capacidad institucional en pro del ingreso, permanencia y graduacion, sin importar su
naturaleza juridica, tamafio o caracter académico» (MEN, 2015, p. 20).

e Integralidad. «La permanencia y la graduacion estudiantil no son responsabilidad de
una unidad académica o administrativa, sino que constituyen el eje central de su mision
institucional; por tanto, debe ser parte de la cultura organizacional y articular los
elementos propios de una IES» (p. 20).

e Institucionalidad. Los programas, proyectos, estrategias y servicios para fomentar el
ingreso, la permanencia estudiantil y la graduacién oportuna estaran alineados con los
objetivos, prioridades e ideales que comparten la mision, la vision, el PEI y el Plan de
Desarrollo 2021-2028 de la Universidad Mariana.

e Corresponsabilidad: «la permanencia estudiantil y la graduacién oportuna son
prioridades institucionales y ejes transversales alrededor de los cuales las areas de
gestién, directivos, profesores y administrativos orientan sus programas, proyectos,
estrategias y servicios» (Universidad Catélica de Colombia, 2022, p. 15).

e Pertinencia: «los programas, proyectos, estrategias y servicio para fomentar el ingreso,
la permanencia estudiantil y la graduacion oportuna se disefian, ejecutan y actualizan a
partir de los resultados de la caracterizacion institucional, prueba de entrada, modelos
probabilisticos de desercion, evaluaciones periddicas del [resultado e impacto de los
programas, proyectos y estrategias], grupos focales y otros insumos internos y externos
que provean los datos necesarios para evaluar e implementar estrategias que respondan
a las necesidades [propias de la Institucion]»(p. 15).

e Prevencion. El enfoque preventivo contempla la orientacion de los esfuerzos
institucionales hacia la cualificacion de procesos formativos y de desarrollo humano
integral, con el fin de que el desarrollo curricular de los programas académicos, junto con
el aporte realizado por las areas de Gestidon Administrativa y Financiera y de Desarrollo
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Humano Integral, cumplan con las expectativas y necesidades de la comunidad
estudiantil.

e Eficacia: «se establecen los mecanismos necesarios e indicadores pertinentes para
evaluar el impacto de los programas [y proyectos de ingreso, permanencia y graduacion],
asi como el cumplimento de sus objetivos, alineados con los planes estratégicos
institucionales» (Universidad Catolica de Colombia, 2022, p. 15).

e Eficiencia: la Universidad Mariana optimiza los recursos humanos, tecnolégicos,
administrativos y financieros que permitan responder de manera directa, agil y oportuna
a las necesidades de los estudiantes y al cumplimiento de las metas institucionales en
cuanto al ingreso, permanencia y graduacién oportuna.

e Dignidad humana: reconocer y proteger los derechos fundamentales de cada persona,
garantizando su autonomia, integridad y bienestar.

Asi mismo, la Institucion adopta los valores como las cualidades que caracterizan,
identifican y mueven a la comunidad universitaria hacia la busqueda de la excelencia. En
concordancia con el PEI, los valores que orientaran la presente politica son los siguientes:

Respeto
Paz
Sinodalidad
Fraternidad
Servicio
Minoridad
Libertad
Solidaridad
Responsabilidad
Lealtad
Compasion.

2.2 Alcance de la politica

La Politica Institucional de Ingreso, Permanencia y Graduacién Estudiantil se aplicara a los
aspirantes y a la comunidad estudiantil de los diferentes niveles y modalidades de formacion
de la Universidad Mariana. Su alcance abarcara la promocién, prevencion, asesorias,
acompafiamiento, formacién, orientacion, seguimiento, ayudas y estimulos en atencién a
los factores determinantes de desercion como un mecanismo para promover la
permanencia y graduacion estudiantil. Ademas, incluird el trabajo articulado con
instituciones y organizaciones en pro de favorecer el ingreso de aspirantes a la Universidad
Mariana.
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2.3 Objetivos de la politica

2.3.1 Objetivo general

Fortalecer los procesos de ingreso, permanencia y graduacion estudiantil en la Universidad
Mariana a través del disefio, desarrollo, evaluacién y mejora continua de normativas,
programas, proyectos, estrategias y servicios resultantes de la participacién activa de la
comunidad universitaria.

2.3.2 Objetivos especificos

1. Promover el acceso al conocimiento de la oferta académica, la orientacion vocacional y
el acompafiamiento a los procesos de matricula de aspirantes a la Universidad Mariana,
a través del desarrollo de estrategias realizadas articuladamente con instituciones de
educaciébn media o superior, entidades de gobierno y otros organismos no
gubernamentales.

2. Implementar estrategias académicas, financieras y de bienestar dirigidas al
acompafiamiento, facilitacion y atencién de las situaciones derivadas del proceso
ensefanza-aprendizaje y de adaptacién del estudiante a la vida universitaria durante su
ciclo formativo, en atencion a los factores determinantes de riesgo de desercion.

3. Fortalecer los procesos encaminados a la graduacién oportuna en articulaciéon con las
areas de Gestion Académica, Administrativa y Financiera, y de Desarrollo Humano
Integral de la Universidad Mariana, y que ademas favorezcan una insercion laboral
exitosa.

4. Orientar el disefio de normas, programas, proyectos, estrategias y servicios de
acompafamiento e intervencion que favorezcan el ingreso, permanencia y graduacion
en atencion a los factores de riesgo de desercion, garantizando su implementacion,
evaluacion y mejora continua.

2.4 Enfoques para el fortalecimiento del ingreso, permanencia y graduacion
estudiantil

La presente politica estara focalizada en los estudiantes, quienes son el eje central y los
beneficiarios directos de los programas, proyectos, estrategias y acciones especificas
desarrolladas para fomentar el ingreso de aspirantes, asi como la permanencia y
graduacion oportuna de los estudiantes. Su aplicacion se enmarca en los siguientes
enfoques.

2.4.1 Enfoque preventivo

En el enfoque preventivo se utilizan mecanismos y herramientas predictivas y de gestion,
que garantizan una informacién sistematizada y ordenada, lo que permite realizar
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monitoreo, seguimiento, control y evaluacion efectivos de las actividades y estrategias de
acompafamiento individual y grupal para los estudiantes. Este enfoque aborda de manera
integral y preventiva diferentes procesos institucionales, académicos, financieros y
psicosociales, proporcionando apoyo oportuno a la poblaciéon en mayor riesgo. Ademas, se
complementa con la articulacion institucional con otras instituciones de educacion media y
superior, en temas de promocion, orientacion profesional, proyecto de vida, entre otros.

2.4.2 Enfoque asistencial

En el enfoque asistencial se brinda orientacién y acompafiamiento en diferentes situaciones
de vulnerabilidad que los estudiantes pueden enfrentar, relacionadas con los factores
determinantes de desercién (institucional, académico, socioeconémico e individual). Se
establecen estrategias conjuntas con programas, dependencias y otros actores del entorno
para optimizar los recursos profesionales, técnicos y humanos, ofreciendo un apoyo integral
que ayude a superar los obstaculos. Estos acompafamientos se implementan a través de
programas, proyectos, talleres grupales, campafias, actividades y procesos de atencion
integral a los estudiantes durante su trayectoria académica, con el fin de favorecer su
graduacién oportuna.

2.4.3 Enfoque diferencial

El enfoque diferencial «es una herramienta para garantizar, de manera real y efectiva, la
aplicacion del principio de igualdad y no discriminacién. Se emplea como método de andlisis
y guia de accién» (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, como se citd en Fundacién Panamericana para el Desarrollo [Fupad], s.f., p. 12).
Por lo tanto, el enfoque diferencial reconoce que, aunque todas las personas tienen los
mismos derechos y gozan de igualdad ante la ley sin ningun tipo de discriminacion, es
necesario garantizar condiciones especiales para el acceso y ejercicio de esos derechos
en aquellos casos donde existen situaciones particulares de vulnerabilidad. Estas
situaciones pueden estar relacionadas con el sexo, el género, la raza, la condicién
socioecondmica, el sistema de creencias, la procedencia, la discapacidad, la condicién
migratoria, la edad, etc., que impactan de forma diversa en la vida de las personas y
presentan mayores obstaculos para la realizacion de su proyecto de vida.

2.5 Estructura organizacional

La Universidad Mariana contard con el area de Permanencia Estudiantil, adscrita a la
Gestion de Desarrollo Humano Integral, la cual sera la encargada de liderar la
implementacion, evaluacion y mejora continua de la presente politica, bajo la supervision y
acompafamiento permanente de la Vicerrectoria de Desarrollo Humano Integral y la
Direccion de Bienestar. Esta dependencia extendera su accionar en articulacion con las
areas de Gestion Académica, de Desarrollo Humano Integral y Administrativa y Financiera,
teniendo en cuenta que el ingreso de aspirantes y la permanencia y graduacion estudiantil
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oportuna parten del trabajo articulado y transversal de directivos, profesores,
administrativos, estudiantes y padres de familia.

2.6 Asignacion de presupuesto institucional

La Universidad Mariana, dentro de su presupuesto anual y de acuerdo con su capacidad,
asignard los recursos necesarios para el cumplimiento eficiente y efectivo de la presente
politica.

2.7 Creacion de procesos, procedimientos, manuales y reglamentos

La Universidad Mariana aprobard, desarrollarq, promovera y regulard los procesos,
procedimientos, manuales, reglamentos y demas documentos internos que orienten la
ejecucion de la Politica de Ingreso, Permanencia y Graduacion Estudiantil. Esto se realizara
de manera articulada con el area de Permanencia Estudiantil y las areas de Gestién
Académica, Administrativa y Financiera, y de Desarrollo Humano Integral.

2.8 Difusion y comunicacién de las acciones asociadas a la politica

El area de Permanencia Estudiantil seguira los lineamientos establecidos en la politica de
comunicaciones institucional, para promover y fortalecer la difusion y participacién activa
de las areas de gestion, los programas y las dependencias, en las acciones y procesos que
se deriven de la presente politica.

2.9 Responsables

La Politica de Ingreso, Permanencia y Graduacién sera transversal a todos los procesos
institucionales. Su formulacion, implementacién, seguimiento, evaluacién y mejora continua
estarq orientada por la Vicerrectoria de Desarrollo Humano Integral, la Direccion de
Bienestar y el area de Permanencia Estudiantil. La ejecucion de la politica resultara de la
articulacion, corresponsabilidad y el trabajo colaborativo de las éareas de gestion
administrativas, financieras, académicas y de Desarrollo Humano Integral, de los
programas académicos, las dependencias y, en general, de la participacion activa de la
comunidad universitaria.

2.10 Plan de ejecucion

El area de Permanencia Estudiantil, en articulaciéon con los érganos colegiados de gobierno
pertinentes y las areas de gestion Académica, Administrativa y Financiera, y de Desarrollo
Humano Integral, velara por la ejecucion, evaluacion y actualizacion de la presente politica.
Para este fin, el area de Permanencia Estudiantil elaborard anualmente un plan de accion
en el que definird las acciones especificas a desarrollar en concordancia con las lineas
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estratégicas formuladas, para garantizar la aplicacion y apropiacién adecuada de la politica,
teniendo en cuenta las siguientes etapas:

a) Sensibilizacidn: creacion de espacios para la socializacién y sensibilizacién de la
Politica Institucional de Ingreso, Permanencia y Graduacion Estudiantil.

b) Identificacion del riesgo: con los resultados que reporta el Sistema de Alertas
Tempranas Institucional y aquellos logrados con la aplicacion de otros instrumentos
diagndsticos, se implementan metodologias para identificar la naturaleza y tipologia
de los factores de riesgos de desercion estudiantil en la Institucion.

c) Acompafiamiento integral: en respuesta a los factores de riesgos de desercion
identificados, se desarrollan acciones especificas que se encuentran enmarcadas
en las lineas estratégicas predefinidas en la presente politica. Estas lineas estaran
dirigidas al fortalecimiento del ingreso de aspirantes a la Institucion, a la prevencion
y asistencia oportuna a los riesgos de desercion estudiantil que podrian presentarse
a lo largo del ciclo académico y a garantizar una graduacién oportuna y efectiva para
la comunidad estudiantil.

d) Trabajo articulado: propiciar y desarrollar procesos de articulacién entre las
diferentes areas de gestion, programas y dependencias de la Universidad Mariana,
asi como con los actores externos (instituciones de educacion media y superior,
redes universitarias, entidades gubernamentales y no gubernamentales y la
empresa privada), para lograr sinergias que permitan fortalecer el trabajo y el logro
de los objetivos establecidos en esta politica.

e) Gestion de lainformacion: los procesos que se generan a partir de la realizacion
de las acciones especificas enmarcadas en las lineas estratégicas de esta politica
seran sistematizados, con el fin de contar con una informacion veraz y organizada
que dé cuenta de la gestion realizada por la institucion en favor del ingreso,
permanencia y graduacién estudiantil.

f) Seguimiento y evaluacion: definicion de un cronograma de actividades y los
indicadores de gestion, producto, efecto y de impacto necesarios para propiciar el
mejoramiento continuo de los procesos de ingreso, permanencia y graduacion
estudiantil.

g) Socializacion resultados: la informacidn sobre las acciones especificas realizadas
y los resultados alcanzados con la implementacion del plan de accion de ingreso,
permanencia y graduacion estudiantii serdn socializados a la comunidad
universitaria, con el fin de promover la apropiacion en estos procesos.
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Capitulo 3. Lineas estratégicas

La Universidad Mariana, en respuesta a los factores determinantes de desercion
identificados por el Ministerio de Educacién Nacional y a la realidad de su contexto
estudiantil, fortalece sus estrategias para promover el ingreso de estudiantes a la institucion,
la culminacién de su plan de estudios y su graduacién oportuna. De este modo, la Institucion
diversifica sus acciones para abordar estos factores de riesgo presentes en las diferentes
etapas del ciclo estudiantil, tanto de pregrado como de posgrado, promoviendo procesos
de ingreso, adaptacién, seguimiento a la vida universitaria e insercion laboral.

Por lo anterior, la Universidad Mariana define las siguientes lineas estratégicas de
trabajo de esta politica:

1. Promocién del ingreso de aspirantes a los programas de educacién para el trabajo y el
desarrollo humano y a los programas de pregrado y posgrado de la Universidad Mariana.

2. Fomento de la permanencia y adaptacion del estudiante a la vida universitaria

3. Fortalecimiento de los procesos de graduacion oportuna e insercion laboral exitosa.

Desde estas lineas estratégicas de trabajo, se despliegan una serie de acciones
especificas que, de manera conjunta, permiten alcanzar los objetivos planteados en esta
politica, en correspondencia con los reglamentos, politicas y protocolos institucionales. De
igual forma, la Politica de Ingreso, Permanencia y Graduacion estudiantil se articula con
otras politicas y normativas, como la Politica Institucional de Graduados, la Politica
Institucional de Inclusién, el Protocolo de violencias basadas en género, entre otras. De
esta manera, las acciones aqui definidas no constituyen las Gnicas, sino que su pertinencia
y adecuacion se determinaran de acuerdo con las necesidades de cada caso, aplicando el
enfoque correspondiente.

3.1 Lineade promocion del ingreso alos programas de educacion para el trabajo y el
desarrollo humano, y a los programas de pregrado y posgrado de la Universidad
Mariana

Para abordar esta linea estratégica, la Universidad Mariana define una serie de acciones
especificas destinadas a acercar y comunicar su oferta institucional y el portafolio de
programas a diversos grupos de interés. El objetivo es facilitar la toma de decisiones para
el acceso a la educacion superior y, una vez que los aspirantes se vinculan como
estudiantes a la Institucion, promover su adaptacion al medio universitario.

3.1.1 Acciones especificas

e Orientacion vocacional a estudiantes y aspirantes.
e Desarrollo de ferias de oferta universitaria.

e Jornadas de induccién estudiantil.
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e Gestion de convenios y alianzas interinstitucionales.

e Integracion de la familia al ambiente universitario.

e Promocion de actividades académicas, investigativas, deportivas y culturales.
e Cursos de educacion continua o de extension universitaria.

e Estudios preuniversitarios.

e Articulacion con instituciones de educacion media y superior.

e Caracterizacion estudiantil.

e Apoyo a los mecanismos institucionales para la identificacion temprana de aspirantes
priorizados por el Ministerio de Educacion Nacional.

e Integracion y promocion de acciones que favorezcan la inclusion, la diversidad y la no
discriminacion.

e Otras que permitan el cumplimiento de los objetivos establecidos en la presente politica
y que se enmarquen en esta linea estratégica.

3.2 Linea de fomento de la permanenciay adaptacion a la vida universitaria

Para el desarrollo de esta linea, la Universidad Mariana define la implementacién de un
conjunto de estrategias y acciones especificas que facilitan la permanencia de los
estudiantes. Estas medidas permiten brindar un acompafiamiento integral durante su
proceso de formacion y adaptacién al entorno universitario, en atencién a los factores de
riesgo de desercion estudiantil.

3.2.1 Estrategias de mantenimiento y seguimiento académico

Acciones especificas orientadas a acompafiar, facilitar y atender las situaciones derivadas
del proceso de ensefianza-aprendizaje del estudiante a lo largo de toda su formacién. Estas
acciones se centran en proporcionar un soporte complementario adicional a las clases y
ofrecer herramientas que mejoren el desempefio académico del estudiante.

Acciones especificas:

e Cursos de nivelacién y de refuerzo.
e Acompafiamiento de tutores.

e Acompafamiento de asistentes académicos.
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e Apoyo de monitores académicos.
e Acompafiamiento en técnicas de estudio.

e Identificacion, seguimiento y acompafiamiento a estudiantes en riesgo académico en
articulacién con las funciones del asistente y el tutor acompafante.

e Identificacion, seguimiento y acompafiamiento a estudiantes priorizados por el Ministerio
de Educacion Nacional en articulacion con el area de educacion inclusiva y programas
académicos institucionales.

e Socializacion de la Politica Institucional de Ingreso, Permanencia y Graduacion en la
comunidad universitaria.

e Integracion de las evaluaciones de desemperio de profesores en cursos y apreciaciones
de los estudiantes para el fortalecimiento del proceso ensefanza-aprendizaje.

e Asignacion de estimulos por desempefio académico.
e Desarrollo de ferias de permanencia y bienestar estudiantil.
e Prevencion, deteccién y atencion de violencias basadas en género.

e Otras que permitan el cumplimiento de los objetivos establecidos en la presente politica
y que se enmarquen en esta linea estratégica.

3.2.2 Estrategias de apoyo socioeconémico

Acciones especificas de apoyo socioeconémico que se orientan a identificar y atender las
necesidades econdmicas y de financiacion de los estudiantes en mayor riesgo, con miras
a lograr una priorizacion y asignacion adecuada de las ayudas y estimulos financieros
manejados por la institucion. Asi mismo, estas acciones se enfocan en fortalecer la gestion
y el relacionamiento con grupos de interés para la consecucion de recursos que permitan
nutrir los fondos de ayudas estudiantiles institucionales.

Acciones especificas:

e Difusion, gestion y asignacion de los estimulos y ayudas econdémicas institucionales
(Acuerdo 008, 23 de mayo de 2018).

e Criterios y procedimientos para otorgar reconocimientos y distinciones (Acuerdo 003, 2
de febrero de 2024).

e Priorizacion y asignacion de ayudas y estimulos financieros institucionales a estudiantes
regulares y poblacion priorizada (victimas del conflicto armado, poblacion con
discapacidad, etnias y poblacion de personas con orientaciones sexuales e identidades

23

Politica Institucional

de Ingreso, Permanencia y Graduacion Estudiantil




U nive:sidod
Mariana

&
\'/
Acreditada en
Alta Calidad
de género diversas —OSIGD-) en riesgo de desercion, identificadas en procesos de
caracterizacion estudiantil y en reportes entregados por programas académicos y

dependencias.
e Promocion y gestion de opciones de financiamiento institucionales y en convenio.
e Gestion de recursos de fuentes externas.

e Gestion y seguimiento de alianzas interinstitucionales para favorecer el ingreso,
permanencia y graduacion estudiantil.

e Desarrollo de campafias de solidaridad para fortalecer los fondos de ayudas
institucionales.

e [Fortalecimiento de procesos de insercion laboral de estudiantes, egresados y graduados
a través de ferias, bolsas de empleo, talleres, charlas y conferencias.

e Apoyo a la movilidad estudiantil.
e Fortalecimiento de la innovacion y el emprendimiento estudiantil.

e Otras que permitan el cumplimiento de los objetivos establecidos en la presente politica
y que se enmarquen en esta linea estratégica.

3.2.3 Estrategias de bienestar estudiantil

La Universidad Mariana, a través de la Vicerrectoria de Desarrollo Humano Integral, las
direcciones de Pastoral y Bienestar, y sus areas adscritas, promueve y desarrolla proyectos,
estrategias, actividades y servicios que, de manera articulada, se enfocan en potenciar las
dimensiones psicoespiritual, afectiva, ética, social, comunicativa, cultural, fisica e intelectual
del estudiante mariano, para favorecer su permanencia en la institucién y lograr una
graduacion oportuna. Asi, se crean escenarios desde:

- Areade Desarrollo Humano, de la cual se despliega una serie de estrategias y servicios
orientados a fortalecer la salud mental, las relaciones familiares y las relaciones de
pareja a partir de una sexualidad responsable.

- Area de Expresiones Artisticas y Culturales, la cual fomenta el desarrollo humano
integral a través de diferentes manifestaciones del arte, como musica, danza, teatro,
narracion oral y artes visuales.

- Area de Promocion y Prevencién de la Salud, la cual promueve habitos y estilos de
vida saludable en la comunidad universitaria a través de estrategias de prevencion y
mantenimiento de la salud.

- Area de Recreacion y Deporte, la cual desarrolla un proyecto integral, a partir de la
actividad fisica, la recreacion y el deporte, contribuyendo al desarrollo humano, a la
calidad de vida y a contrarrestar la desercién estudiantil.
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- Area de Educacion Inclusiva, la cual contribuye al reconocimiento y proteccion de las
diferencias y diversidades en la comunidad universitaria, atendiendo oportunamente a la
poblacion priorizada y garantizando el pleno ejercicio de sus derechos. Adicionalmente,
apoya su ejercicio con un equipo interdisciplinario de género, que vela por la prevencién
y atencion de las violencias basadas en género en la Institucion.

- Areade Permanencia, la cual adopta mecanismos orientados a identificar la naturaleza
y tipologia de los factores determinantes de la desercién estudiantil y desarrolla, en
articulacion con programas y dependencias, estrategias tendientes a reducir su impacto
desde aspectos académicos, socioecondmicos, individuales e institucionales.

- Direccion de Pastoral, la cual lidera la Pastoral Universitaria; desarrolla diferentes
procesos y procedimientos que promueven y acompafian el cuidado espiritual y pastoral
de la comunidad universitaria. Estas iniciativas iluminan las labores formativas, desde el
Evangelio de Jesucristo, la espiritualidad mariana y franciscana, y el carisma de la beata
Maria Caridad Brader.

3.3 Linea de fortalecimiento de los procesos de graduacién oportuna e insercién
laboral exitosa

Para el logro de esta linea estratégica, la Universidad Mariana ha definido acciones
especificas alineadas con el subproceso de graduados y las diferentes areas de gestion.
Estas acciones se enfocan en favorecer la graduacion estudiantil oportuna y fortalecer
competencias y habilidades en estudiantes, egresados y graduados, a fin de aprovechar
las oportunidades laborales y lograr una insercion exitosa en el mercado laboral.

3.3.1 Acciones especificas

e Acompafamiento y seguimiento al cumplimiento de los requisitos de grado para
alcanzar una graduacién oportuna, en concordancia con lo establecido en el
Reglamento de Estudiantes.

Articulacion de las acciones en consonancia con la Politica de Graduados vigente.
Otras que permitan el cumplimiento de los objetivos establecidos en la presente politica
y que se enmarquen en esta linea estratégica.

3.4 Seguimiento y evaluacion

La Vicerrectoria de Desarrollo Humano Integral, en articulacién con la oficina de Planeacion
y Aseguramiento de la Calidad y el &rea de Permanencia Estudiantil, aplicara los
mecanismos de seguimiento y evaluacion dispuestos en el Sistema Interno de
Aseguramiento de la Calidad. Estos mecanismos garantizaran la mejora continua de las
acciones derivadas de la presente politica, relacionadas con el ingreso, permanencia y
graduacién estudiantil.

Como parte de la cultura de autoevaluacion y mejora continua, la presente politica sera
evaluada anualmente posterior a su aprobacion, siguiendo la metodologia acordada, con el
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fin de implementar las acciones correctivas o de mejora pertinentes. Este proceso de
autoevaluacién requiere la corresponsabilidad de las areas de gestion y de cada uno de los
miembros de la comunidad universitaria, asi como de sus grupos de interés, con el objetivo
de asegurar su éxito.

De igual forma, la aplicacion de la politica servirh como insumo para la valoracion de los
procesos institucionales en las diversas areas de gestion, contribuyendo a su mejoramiento
continuo y asegurando la coherencia entre los distintos instrumentos normativos, asi como
los planes, politicas y protocolos aplicables.

3.4.1 Procedimiento para el seguimiento y evaluacion

A partir de las acciones de mejora, los procesos de autoevaluacion, las auditorias internas
y externas, y los mecanismos de seguimiento y evaluacion dispuestos en el Sistema Interno
de Aseguramiento de la Calidad, la Universidad Mariana cuenta con los mecanismos
necesarios para evaluar las metas e indicadores trazados para determinar el cumplimiento
de la presente politica. Para este propésito, se utilizaran indicadores de gestion, producto,
efecto e impacto, los cuales se basaran en los reportes, documentos, resultados y
estadisticas consolidadas en cada periodo. Estos indicadores, en conjunto, evidenciaran la
ejecuciéon, el cumplimiento y los resultados alcanzados, ademas, permitirdn tomar las
decisiones pertinentes para fomentar un mejoramiento continuo.

El seguimiento y la evaluacion de los resultados derivados de las acciones contempladas
en la presente politica seran realizados anualmente bajo el liderazgo del Consejo de
Desarrollo Humano Integral, de acuerdo con los lineamientos de la oficina de Planeacion y
Aseguramiento de la Calidad.

3.4.2 Estrategias para el analisis y evaluacion de la informacién

Acciones especificas encaminadas a mantener un sistema de informacion robusto,
actualizado y disponible para los diferentes perfiles que interaccionan con él. Ademas, se
incluyen las acciones necesarias para fomentar una produccién de investigacion
institucional sobre temas relacionados con el ingreso, permanencia y graduacién, en
articulacion con redes nacionales e internacionales.

Acciones especificas:

Capacitacion permanente a los diferentes perfiles que interaccionan con el sistema de
alertas tempranas.

e Caracterizacion de la poblacién estudiantil de pregrado y posgrado.
e Analisis de las cifras de desercion institucional.

e |dentificacion de la naturaleza y tipologia de los factores determinantes de la desercion
estudiantil en la institucion.
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Uso del sistema de alertas tempranas para favorecer el conocimiento completo del
estudiante desde su admision hasta su graduacion.

e Andlisis de la informacion de estudiantes desertores, que permita conocer su contexto
y proponer estrategias de intervencion.

e FEvaluacibn y mejoramiento de los proyectos, estrategias, servicios y acciones
especificas planificadas en torno al ingreso, permanencia y graduacion.

e Realizacion de investigaciones institucionales propias o en articulacién con otras redes,
en teméticas relacionadas con la desercién estudiantil.

e Otras que permitan el cumplimiento de los objetivos establecidos en la presente politica
Yy que se enmarquen en esta linea estratégica.
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