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ACUERDO 027
28 de octubre de 2025

Por el cual se aprueba los Lineamientos Metodolégicos y Pedagégicos en el Marco
de la Politica de Educacién Virtual de la Universidad Mariana

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA UNIVERSIDAD MARIANA
En uso de sus atribuciones legales y estatutarias y,

CONSIDERANDO:

en el Articulo 28 de la Ley 30 de 1992 se plantea el concepto de autonomia universitaria y
reconoce a las universidades el derecho a darse y modificar sus estatutos, designar sus
autoridades académicas y administrativas, crear, organizar y desarrollar sus programas
academicos, definir y organizar sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas y
culturales.

en el Articulo 15 de la citada Ley sefiala que las instituciones de Educacion Superior podran
adelantar programas en la metodologia virtual, entendida como una modalidad de la
educacioén abierta y a distancia.

en el Decreto 1330 de 2019, Articulo 2.5.3.2.3.1.1, establece que: “Conceptualizacién. Son
las caracteristicas necesarias a nivel institucional que facilitan y promueven el desarrollo de
las labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension de las
instituciones en coherencia con su naturaleza juridica, tipologia, identidad y misién
institucional, asi como de las distintas modalidades (presencial, a distancia, virtual, dual u
otros desarrollos que combinen e integren las anteriores modalidades), de los programas
que oferta, en procura del fortalecimiento integral de la institucién y la comunidad académica,
todo lo anterior en el marco de la transparencia y la gobernabilidad”.

en la misma normatividad, en su articulo 2.5.3.2.3.1.3, literal b, establece que: “Politicas
institucionales. Son el conjunto de directrices establecidas por la institucién con el fin de
orientar y facilitar el logro de sus objetivos por parte de los diferentes estamentos, en los
distintos niveles formativos y modalidades en coherencia con su naturaleza juridica,
tipologia, identidad y mision institucional...”.

en el Decreto 0529 de 2024, Articulo 2.5.3.2.2.5, se especifica que: “Definiciéon de modalidad.
Es el modo utilizado que integra un conjunto de opciones organizativas y/o curriculares que
buscan dar respuesta a requerimientos especificos del programa académico y atender
caracteristicas conceptuales que faciliten el acceso a los estudiantes, en- condiciones
diversas de tiempo y espacio. Son modalidades para el desarrollo y oferta de programas
académicos de educacion superior las siguientes: presencial, a distancia, virtual, dual u otros
desarrollos que combinen las anteriores modalidades...”.

segun el articulo 47 numeral 2 del Estatuto General, es competencia del Consejo Académico,
“Proponer al Consejo Directivo, politicas relacionadas con las actividades académicas, y en
caso de ser adoptadas evaluar el impacto de su aplicacion”.

segun lo dispuesto en el Articulo 39, Literal b, del Estatuto General, es funcién del Consejo
Directivo, “Aprobar las politicas institucionales, de acuerdo con la Constitucion y la Ley, la
legislacién candnica y civil, con el Estatuto, los Reglamentos de la Universidad y las
orientaciones del Consejo Maximo y velar por su cumplimiento”.

el Consejo Directivo mediante Acuerdo 034 del 10 de junio de 2022, aprobé la Politica de
Educacién Virtual de la Universidad Mariana.

en sesion del Consejo Académico mediante Acta 15 del 7 de octubre de 2025, propuso al
Consejo Directivo aprobar los Lineamientos Metodologicos y Pedagégicos en el Marco de la
Politica de Educacion Virtual de la Universidad Mariana.

el Consejo Directivo, en sesion ordinaria del 21 de octubre de 2025, aprobé los Lineamientos

Metodolégicos y Pedagdgicos en el Marco de la Politica de Educacién Virtual de la
Universidad Mariana.
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Continuacién Acuerdo 027 del 28 de octubre de 2025...

Que mediante Resolucion 224 del 24 de octubre de 2025, se designé a la Vicerrectora Académica,
Mag. Yudi del Rosario Basante Castro, como Rectora encargada desde el dia 28 de octubre
hasta el 13 de noviembre de 2025.

Que en mérito de lo expuesto,

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: Aprobar los Lineamientos Metodoldgicos y Pedagoégicos en el Marco
de la Politica de Educacién Virtual de la Universidad Mariana, en los
términos contenidos en el documento que se adjunta al presente
Acuerdo, como parte integral del mismo.

ARTICULO SEGUNDO: El presente Acuerdo rige a partir de la fecha.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en San Juan de Pasto, a los veintiocho (28) dias del mes de octubre de dos mil dos mil veinticinco (2025).
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Mag. YUDI BASANTE CASTRO DOR A
Rectora (e) Secretaria General
Res. 224 del 24/10/2025

Proyecto6: Camilo Alexander Narvaez Sanchez, Aux. Secretaria Genera%/./

Revisé: Jairo Andres Castro Velasco, Asesor Juridico
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Reviso: Angela Patricia Martinez Ortega, Secretaria del Despacho




Lineamientos Metodolégicos y Pedagodgicos: Marco de la
Politica de Educacién Virtual de la Universidad Mariana.

Asesor:
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Lineamientos Metodolégicos y Pedagdgicos: Marco de la Politica de Educacion
Virtual de la Universidad Mariana.

La Universidad Mariana ha estructurado los lineamientos metodoldgicos y
pedagogicos, pilares de la oferta educativa virtual, que fomentan la interaccion
y la interactividad enfre todos los actores del proceso educativo. A través del
Campus Virtual Brader, los estudiantes tienen la oportunidad de conectarse con
sus tutores virtuales y companeros de forma constante. A través de una constante
inferacciéon, promueve un ambiente de aprendizaje dindmico y enriquecedor,
donde los estudiantes pueden compartir ideas, resolver dudas y construir
conocimiento de manera conjunta.

Ademds de la interaccion, la Universidad Mariana también se caracteriza por
ofrecer un acompanamiento personalizado a sus estudiantes. El tutor virtual se
convierte entonces en un facilitador del aprendizaje que combina habilidades
pedagogicas con conocimientos tecnoldgicos; la principal caracteristica se
sintetiza en una sélida formacidén académica, una vocacion por la ensenanza y
una capacidad para adaptarse a las dindmicas propias de los entornos virtuales.

En virtud de lo anterior, el tutor define su rol en funcidon de guiar y acompanar
a los estudiantes en sus procesos de aprendizaje, proporcionando
retroalimentacion personalizada, resolviendo dudas, moderando foros de
discusion y fomentando la interaccidon entre los participantes. El alcance de su
labor abarca desde la gestion de los contenidos académicos hasta la creacion
de un ambiente de aprendizaje colaborativo y significativo.

Los estudiantes virtuales de la Universidad Mariana, se involucran en un proceso
de formacién que les permite desarrollar proactividad, autonomia y habilidades
digitales, destacdndose como el principal agente de su propio aprendizaje,
gestionando su tiempo y recursos de manera eficiente.

Su alcance va mds alld de la simple recepcion de informacidn, pues debe
intferactuar activamente con los contenidos, participar en foros de discusion,
hacer trabajos colaborativos y demostrar su compromiso con el proceso de
formacion. En este escenario, el estudiante virtual se convierte en un aprendiz
activo, constructor de su propio conocimiento y preparado para los desafios de
un mundo cada vez mas digital y globalizado.

1. Descripcion general

El presente documento establece los Lineamientos Metodoldgicos y Pedagdgicos
que sirven como marco de referencia esencial para la correcta implementacion
de la Politica de Educacidn Virtual de la Universidad Mariana. Su objetivo principal
es asegurar la calidad académica y la coherencia diddctica en la oferta de
programas y cursos en entornos digitales. El contenido se centra en dos pilares
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fundamentales: por un lado, la Pedagogia, que define el modelo de ensenanza-
aprendizaje, promoviendo enfoques cenfrados en el estudiante y el aprendizaje
significativo; y por ofro lado, la Metodologia, que orienta el diseno instruccional,
la planificacion y los procesos de evaluacion en la virtualidad.

Esta propuesta educativa se fundamenta en una visidon constructivista del
aprendizaje, donde el estudiante es el protagonista activo de su propio proceso
educativo. A través de una plataforma virtual dindmica y colaborativa, se
promueve la construccion del conocimiento de manera auténoma y significativa.
El estudiante interactia con diversos recursos diddcticos, participa en foros de
discusion, resuelve problemas y colabora con sus pares, fomentando asi un
aprendizaje activo y reflexivo.

La Universidad Mariana ha disenado una estructura de educacion virtual,
pensada en brindar una experiencia de aprendizaje flexible, accesible y
adaptativa a las necesidades y ritmos individuales de cada estudiante. Los
contenidos son presentados de manera clara y organizada, y los tutores virtuales
ofrecen acompanamiento personalizado para guiar el proceso de aprendizaje y
resolver dudas. Ademdads, se utilizan diversas herramientas tecnoldgicas que
permiten el desarrollo de habilidades digitales y la interaccion en tiempo real con
tutores y companeros.

En linea con los principios del constructivismo, definiendo el mismo en el
contexto del modelo centrado en el aprendizaje en educacioén virtual, Vega, R.
A. (2023), senala que "el aprendizaje constructivista es una teoria basada
principalmente en la consfruccion del conocimiento mds que en la reproduccion
del mismo" y enfatiza que este modelo permite a los estudiantes formar
conocimiento por si mismos, cada uno a su propio ritmo, construyendo significado
a medida que aprenden.

En ese sentido, la Universidad Mariana promueve un aprendizaje colaborativo
y significativo. A fravés de actividades grupales y proyectos colaborativos, los
estudiantes fienen la oportunidad de compartir conocimientos, construir ideas en
conjunto y desarrollar habilidades de comunicacion y trabajo en equipo. Este
modelo educativo busca formar profesionales competentes, criticos y creativos,
capaces de enfrentar los desafios del mundo actual y contribuir al desarrollo de
la sociedad.

La Oficina de Educacion Virtual fundamenta su frabajo en la politica de
educacion virtual (Universidad Mariana, 2022), y en la articulacion de los procesos
académicos, propios de la filosofia, valores, espiritualidad franciscana, el
qguehacer educativo y la experiencia de mds de cincuenta anos de tradicion y
liderazgo formativo que la Universidad Mariana ha construido en laregiéon, con las
diferentes posibilidades y beneficios que ofrece la inclusion de las TIC en los
procesos de educacion mediados por la tecnologia en cada una de las
modalidades académicas ofertadas por la institucion.
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2. Enfoque de los lineamientos de educacion virtual de la Universidad Mariana

La educacién virtual de la Universidad Mariana se destaca por su enfoque
centrado en el aprendizaje, priorizando la construccion activa del conocimiento
por parte del estudiante. A diferencia de los enfoques tradicionales, donde el
profesor es la figura central, este enfoque promueve la autonomia y la
responsabilidad del estudiante en su proceso de aprendizaje.

El enfoque de educacion virtual de la Universidad Mariana se alinea con los
principios del Diseno Universal para el Aprendizaje (DUA), al ofrecer multiples
medios de representacion, expresion y participacion para sus estudiantes. El
enfoque constructivista de la Universidad, donde el estudiante es el protagonista
activo de su proceso educativo, promueve la flexibiidad y la autonomia,
permitiendo a los estudiantes aprender a su propio ritmo y de acuerdo con sus
necesidades individuales, lo que se conecta con el principio del DUA de multiples
formas de accidn y expresion.

Ademds, la disponibilidad de recursos diddcticos variados, la interaccidon en
foros de discusion y la colaboracion en proyectos grupales ofrecen a los
estudiantes diversas maneras de adquirir y demostrar sus conocimientos, en
sinfonia con el principio de multiples medios de representacion y multiples formas
de implicacion.

La evaluaciéon formativa continua, el acompanamiento personalizado de los
tutores y el énfasis en el aprendizaje significativo y la accesibilidad garantizan que
el modelo educativo se adapte a una amplia gama de estudiantes, reduciendo
las barreras para el aprendizaje y fomentando un ambiente inclusivo y equitativo.

A fravés de una variedad de recursos didacticos, actividades colaborativas y
herramientas tecnoldgicas, se fomenta la participacion activa, la reflexion critica
y laresoluciéon de problemas. Este enfoque se alinea con las teorias constructivistas
del aprendizaje, que enfatizan la importancia de la experiencia y la interaccion
social en la construccion del conocimiento (Coll, 2014).

El enfoque de educacion virtual de la Universidad Mariana se caracteriza por
su flexibilidad y adaptabilidad, permitiendo a los estudiantes aprender a su propio
ritmo y en el horario y/o momento pertinente. Esta caracteristica es fundamental
para promover un aprendizaje significativo y duradero, ya que los estudiantes
pueden relacionar los contenidos con sus propias experiencias y aplicarlos a
sifuaciones reales.

Esta propuesta de formacion, facilita la flexibilidad, la interactividad, la
evaluacion continua, el diseno centrado en el estudiante y la accesibilidad. Se
busca fomentar un aprendizaje activo, colaborativo y enriquecedor que apoye
el desarrollo integral de los estudiantes en el mundo digital. De esa manera el
enfoque tiene como esencia principios que ofrecen una guia para el diseno de
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experiencias educativas virtuales significativas, motivadoras y efectivas, que se
definen a continuacion:

v Flexibiidad y adaptabilidad: Uno de los pilares del modelo de educacion
virtual centrado en el aprendizaje es la flexibilidad. Los espacios virtuales
permiten a los estudiantes acceder al contenido en cualguier momento vy
desde cualquier lugar, lo que les brinda la posibiidad de organizar su
aprendizaje de acuerdo a sus propias necesidades y ritmos. Asimismo, la
adaptabilidad se refiere a la capacidad de ajustar el diseno de los cursos en
funcidon de las necesidades y caracteristicas de los estudiantes, promoviendo
un enfoque personalizado y diferenciado.

v Interactividad y colaboracién: La interactividad y la colaboracion son
aspectos centrales en el modelo de educacion virtual centrado en el
aprendizaje. A fravés de herramientas como foros de discusion,
videoconferencias y actividades grupales, se fomenta la participacion activa
de los estudiantes y se promueve el intercambio de ideas, el frabajo en equipo
y la construcciéon colectiva del conocimiento. Estas estrategias contribuyen a
enriquecer la experiencia educativa y a fortalecer las habilidades sociales y
comunicativas de los estudiantes.

v Evaluacion formativa y continua: La evaluacion formativa y continua se
posiciona como un principio fundamental para garantizar el aprendizaje
significativo en entornos virtuales. A fravés de la retroalimentacion constante,
los estudiantes reciben informacidn sobre su desempeno y progreso, lo que les
permite identificar sus fortalezas y dreas de mejora. De esta manera, la
evaluacion se convierte en un proceso formativo que impulsa el desarrollo de
competencias y habilidades, en lugar de limitarse a la calificacion final.

v Diseno centrado en el estudiante: El diseno centrado en el estudiante se
enfoca en crear entornos educativos que se adapten a las necesidades,
intereses y estilos de aprendizaje de los estudiantes. Para Héctor Escudero
Goldenberg, el modelo centrado en el estudiante “contempla Ila
individualidad de los alumnos en el proceso de ensenanza y aprendizaje y
considera a cada uno de ellos con sus perspectivas, experiencia previa,
talentos, intereses, capacidades y necesidades” (Escudero, H. P. (2022),

Lo anterior implica la seleccidon de estrategias pedagdgicas, recursos y
actividades que motiven la participacion activa, fomenten la exploracion y el
descubrimiento, y promuevan la construccidén de conocimiento de manera
significativa. En este sentido, se busca empoderar a los estudiantes como
protagonistas de su propio proceso de aprendizaje.

v Accesibilidad y diversidad: La accesibilidad y la diversidad son valores
inherentes al modelo de educacion virtual centrado en el aprendizaje. Se
promueve la inclusion de todos los estudiantes, independientemente de sus
caracteristicas, limitaciones o contextos socioculturales. Para ello, es
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fundamental garantizar la accesibilidad de los materiales educativos, la
diversidad de perspectivas y la equidad en las oportunidades de aprendizaje.
Asi, se fomenta un ambiente inclusivo y respetuoso que potencia el
crecimiento personal y académico de todos los participantes.

3. Marco Normativo

La oferta educativa virtual de la Universidad Mariona, con su enfoque
constructivista y centrado en el aprendizaje, estd fuertemente alineado con los
principios que rigen el aseguramiento de la calidad de la educaciéon superior en
Colombia.

3.1 Articulacion con el Decreto 1330 de 2019.

El Decreto 1330 de 2019 se enfoca en el Sistema de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior en Colombia, y establece las condiciones de calidad
para los registros calificados de programas académicos. Los lineamientos de
educacionEl "Modelo de Educacion Virtual' de la Universidad Mariana se arficula
con este decreto de la siguiente manera:

v' Autonomia Universitaria: El decreto busca fortalecer la autonomia de las
instituciones para que establezcan sus propios sistemas de aseguramiento de
la calidad. El documento de la Universidad Mariana evidencia este punto al
detallar su propio enfoque pedagdgico, su politica de educacion virtual y la
estructura interna de su Oficina de Educacion Virtual, lo cual demuestra una
capacidad de autorregulaciéon y autoevaluacion.

v' Diversidad de Modalidades: La normativa reconoce la necesidad de que las
instituciones ofrezcan programas en diversas modalidades (presencial, a
distancia, virtual, dual, etc.). Los lineamientos metodoldgicos y pedagdgicos
de la Universidad Mariana responden directamente a esta necesidad, al
centrarse en la modalidad virtual, describiendo la forma en que garantiza la
flexibilidad y la accesibilidad para sus estudiantes.

v Condiciones de Calidad Institucional: El decreto establece que las
instituciones delbben contar con infraestructura fisica y tecnoldégica adecuada
para el desarrollo de sus labores formativas. El documento de la Universidad
Mariana detalla su marco tecno pedagdgico y el uso de un ecosistema virtual
de aprendizaje como el Campus Virtual Brader, lo que evidencia el
cumplimiento de las condiciones de calidad relacionadas con la tecnologia
y los ambientes de aprendizaje.
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3.2 Articulacion con el Decreto 0529 de 2024

v' El Decreto 0529 de 2024, que modifica parcialmente al Decreto 1330 de 2019,
profundiza en la confianza en las instituciones y la simplificacidon de procesos,
lo que refuerza la pertinencia del modelo de la Universidad Mariana.

v' Confianza en la Autonomia Institucional: Este decreto fortalece la confianza
del Ministerio de Educacion Nacional en los sistemas de aseguramiento de la
calidad internos de las instituciones. El enfoque de la Universidad Mariana, all
detalla su estructura y procesos de diseno instruccional, demuestra la solidez
de su sistema interno y su capacidad de autoevaluacioén, lo que es clave para
la acreditacion y el registro calificado.

v Diversificacion y Cobertura: El Decreto 0529 busca ampliar la oferta
académica en nuevos territorios y modalidades para mejorar la cobertura en
el pais. El enfoque propuesto para la oferta virtual de la Universidad Mariana,
estd infrinsecamente disenado para romper las barreras geogrdficas y de
tiempo, permitiendo a los estudiantes acceder a la educacion desde
cualquier lugar, lo que estd en sintonia con este objetivo nacional.

v Simplificacion de Trdmites: El decreto elimina en ciertos casos la necesidad de
visitas de pares académicos para programas acreditados. La descripcion del
enfoque para la oferta virtual de la Universidad Mariana, incluye la
personalizacion del aprendizaje, el uso de analiticas y la evaluacion continua,
demuestra un compromiso con la mejora constante que se alinea con la
I6gica de este nuevo decreto.

4. Marco tecno pedagoégico

El marco tecno pedagdgico de la Universidad Mariana se alinea a la integracion
tecnologica con el enfoque constructivista que la institucion ya promueve. Esto
implica concebir la tecnologia no como un fin en si misma, sino como una
herramienta mediadora y amplificadora del aprendizaje, que facilita la
construccion activa del conocimiento por parte del estudiante.

Desde esta perspectiva, el diseno de los entornos virtuales de aprendizaje (EVA)
priorizan la interactividad, la colaboracion y la personalizacion, permitiendo a los
estudiantes explorar, experimentar y co-construir significados de manera
significativa. La tecnologia se convierte asi en un soporte digital que apoya el
proceso cognitivo y social del aprendizaje (Herndndez Bieliukas & Aranguren
Peraza, 2022).

En coherencia con el constructivismo, el marco tecno pedagdgico de la
Universidad Mariana fomenta el rol activo y auténomo del estudiante. Las
herramientas tecnoldgicas estdn seleccionadas e implementadas para promover
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la investigacion, la resolucion de problemas y el pensamiento critico. Por ejemplo,
plataformas que facilitan proyectos colaborativos, simulaciones interactivas o el
uso de datos en tiempo real, permiten a los estudiantes ir mdas alld de la recepcion
pasiva de informacidén y comprometerse activamente en la creacion de su propio
conocimiento (Méndez & Pozo, 2021). Este enfoque se alinea con la idea de que
el aprendizaje es un proceso de construccion interna y subjetiva, donde la
tecnologia sirve como un medio para organizar y dar senfido a las experiencias
del estudiante (Adams & Turner, 2019).

La dimensidon social del constructivismo, enriquecida por la perspectiva
sociocultural de Vygotsky, se potencia significativamente a fravés de la
tecnologia. El marco tecno pedagdgico integra herramientas de comunicacion
sincronica y asincronica que facilitan la interaccion entre pares y con el tutor.
Foros de discusion, wikis colaborativas, plataformas de videoconferencia y
sistemas de gestion de aprendizaje con funcionalidades de trabajo en grupo, se
convierten en espacios esenciales para el intercambio de ideas, el debate y la
construccioén colectiva del conocimiento (Vargas & Acuna, 2020).

Asimismo, la personalizacion del aprendizaje emerge como un elemento
crucial en este marco tecno pedagodgico constructivista. La tecnologia permite
adaptar los contenidos y las actividades a los ritmos y estilos de aprendizaje
individuales de cada estudiante. A fravés de plataformas de aprendizaje
adaptativo y el uso de analiticas de aprendizaje, es posible ofrecer itinerarios
diferenciados, recursos complementarios y retroalimentacion especifica que
responda a las necesidades y progresos de cada alumno (Chonillo-Sislema et al.,
2024). Esto empodera al estudiante, permitiéndole fomar un mayor control sobre
sU propio proceso de aprendizaje y fomentando su autorregulacion y motivacion
(Morales, 2021).

En sintesis, el marco tecno pedagdgico de la Universidad Mariana, arraigado
en su enfoque constructivista, se consolida en un ecosistema digital dindmico que
prioriza la interactividad, la colaboraciéon, la personalizaciéon y la reflexion. La
tecnologia no es un recurso anadido, sino un componente infrinseco que facilita
la exploracion, el debate y la construccion activa del conocimiento. Al adoptar
este enfoque, la Universidad Mariana fortalece su compromiso con una formacion
infegral y humanista, preparando a sus estudiantes para los desafios del siglo XX
a ftravés de experiencias de aprendizaje significativas y transformadoras
(Universidad Mariana, 2023).

5. Estructura del enfoque de educacion virtual

La estructura del enfoque de educacion virtual de la Universidad Mariana se basa
en una politica que articula dimensiones pedagodgicas, tecnoldgicas,
comunicativas y organizativas para garantizar estdndares de calidad en la
ensenanza mediada por tecnologia.
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Este lineamiento de formacion estd liderado estratégicamente por la Oficina
de Educacién Virtual, perteneciente al drea de Gestion Académica, e involucra
a toda la comunidad universitaria en procesos de aprendizaje flexible y continuo.

Figura 1
Componentes del modelo de educacion virtual

02

Educacion para la
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metodologias y recursos digitales Fomenta la movilidad académi-
en programas académicos, pro- cay la colaboracién internacio-
moviendo una educacién de cali- nal mediante programas vir-
dad y adaptada a contextos glo- tuales y dobles titulaciones.

bales.
&
ey
del Modelo:

-
Amplia la formacién mediante Promueve la creacién de comunida-
cursos, consultorias y estrategias des de aprendizaje y proyectos de
de aprendizaje enfocadas en pro- investigacion en entornos virtuales
blematicas locales y globales. innovadores.
Extensién e Investigacion
interaccién social: educativa:

v Virtualizacién del curriculo: implica integrar de manera sistematica objetivos
de aprendizaje, competencias, metodologias y recursos digitales en los
programas académicos ofrecidos por la universidad. Este proceso garantiza
que los planes de estudio no solo se adapten a las necesidades del entorno
virtual, sino que también promuevan el desarrollo de habilidades criticas,
colaborativas y tecnoldgicas en los estudiantes.

Lo anterior promueve el uso del Campus Virtual Brader como una
plataforma de gestion del aprendizaje (LMS) para acceder a contenidos
interactivos y métodos activos, como el aprendizaje basado en proyectos.
Esto permite una formacion relevante, accesible y alineada con las
necesidades de un mundo globalizado.
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v Educacioén para la internacionalizacion: La Universidad Mariana reconoce la
importancia de la infernacionalizacion como eje clave para preparar a los
estudiantes en un contexto global. Este componente se enfoca en la
implementaciéon de programas virtuales que faciliten la movilidad académica
y cultural sin barreras geogrdficas. A fravés de alianzas estratégicas con
instituciones internacionales, se promueven experiencias como intercambios
virtuales, programas de doble titulacion y proyectos colaborativos
transnacionales. Esto permite a los estudiantes adquirir competencias
interculturales, enriquecer su vision del mundo y participar en una red de
aprendizaje global que amplia sus oportunidades académicas y profesionales.

v Extension e interaccion social: Se busca conectar los programas virtuales con
las realidades locales y globales mediante iniciativas que promuevan la
vinculaciéon social y el aprendizaje aplicado. Este componente incluye el
desarrollo de cursos y talleres en linea, consultorias, seminarios y programas
disenados para abordar problemdticas sociales, econdmicas y culturales.

Las actividades en mencion, fortalecen la responsabilidad social de la
universidad, permitiendo que los estudiantes participen en la construccion de
soluciones sostenibles mientras aplican sus conocimientos en contextos reales.
Asi, la educaciéon virtual se convierte en un motor para la transformacion
social, fomentando la innovacion y la equidad.

v Investigacion educativa: Este componente se centra en la creacion de
comunidades de aprendizaje en linea que promuevan la innovacion
pedagodgica y tecnoldgica. Se busca incentivar a estudiantes y tutores a
participar en proyectos de investigacion enfocados en mejorar las practicas
educativas, desarrollar nuevos enfoques metodoldgicos y explorar el impacto
de las tecnologias en el aprendizaje. Ademds, este componente fomenta el
uso de herramientas de andlisis de datos educativos (Learning Analytics) vy
plataformas de colaboracidon para generar conocimiento relevante que
contribuya tanto al dmbito académico como al desarrollo social.

6. Autogestion del aprendizaje del estudiante virtual Mariano

La autogestion del aprendizaje en la Universidad Mariana se refiere a la
capacidad que desarrolla el estudiante para tomar el control activo de su propio
proceso educativo. Es un enfoque pedagdgico que empodera al estudiante,
convirtiéndolo en el protagonista de su aprendizaje y fomentando su autonomia,
responsabilidad y motivacion intrinseca.

Para Ponce, M. E. (2020), la autogestion del aprendizaje es un enfoque
fundamental en la educacion contempordnea, especialmente en el contexto de
la educacion virtual. Este concepto implica que el estudiante asuma un papel
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activo y responsable en su proceso educativo, convirtiendose en el protagonista
de su propio aprendizgje.

Al monitorear sus objetivos académicos y motivacionales, el estudiante no solo
establece metas claras, sino que también evalia su progreso y ajusta sus
estrategias de estudio segin sea necesario.

6.1 Implicaciones

La propuesta educativa virtual de la Universidad Mariana, se centra en el
aprendizaje del estudiante como el principal gestor de su propio proceso de
formacion. Este enfoque promueve la autonomia, permitiendo a los estudiantes
decidir cudndo y coémo estudiar, para que el proceso se adapte a sus estilos de
vida y necesidades. Esto, a su vez, fomenta la responsabilidad, ya que cada
estudiante es el encargado de su progreso académico y de alcanzar sus
objetivos.

El enfoque educativo centrado en el aprendizaje, impulsa la proactividad vy
motiva la buUsqueda activa de conocimiento mds alld de lo estipulado en los
programas, y la reflexion critica, que permite a los estudiantes analizar sus
fortalezas y debilidades para mejorar continuamente

6.2 Fomento de la autogestion

El diseno pedagdgico de educacion virtual de la Universidad Mariana educativo
de la plataforma Brader se fundamenta en los principios del Diseno Universal para
el Aprendizaje (DUA), lo que garantiza una experiencia de aprendizaje inclusiva y
eficaz.

Al proporcionar un campus virtual flexible, se elimina la barrera de tiempo y
espacio, permitiendo a los estudiantes organizar su estudio de acuerdo con sus
necesidades, un principio central del DUA enfocado en la flexibilidad en el uso.

La diversidad de recursos multiformato y las actividades interactivas se alinean
con la provisibn de multiples medios de representacion y multiples formas de
accion y expresion, lo que permite a los estudiantes elegir cOmo acceder a la
informacién y como demostrar su comprension.

El énfasis en el trabajo colaborativo, la evaluacion formativa y el
acompanamiento tutorial promueve la construccion conjunta de conocimiento,
la retroalimentaciéon continua y el apoyo individualizado, lo cual coincide con la
provisiobn de multiples medios de implicacion, fomentando la autonomia vy la
participacion activa. En virtud de lo anterior se puede determinar que el enfoque
de la oferta virtual se alinea con las directrices del DUA, que promueven la
equidad y la accesibilidad para todos los estudiantes (CAST, 2018).
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6.3 Importancia de la autogestién del aprendizaje

El aprendizaje auténomo en el modelo de educacioén virtual de la Universidad
Mariana, fomenta un mayor compromiso y motivacion en los estudiantes, ya que
se convierten en los protagonistas de su propio proceso educativo. Este enfoque
no solo impulsa el cumplimiento de sus objetivos académicos, sino que también
desarrolla habilidades esenciales para la vida como la autonomia, la resolucion
de problemas, la creatividad y el pensamiento critico. Estas capacidades son
cruciales para el éxito profesional, preparando a los estudiantes para un mundo
laboral que requiere la adaptacion constante y el aprendizaje continuo.

7. Ecosistema Virtual de Aprendizaje de la Universidad Mariana

Los ecosistemas virtuales de aprendizaje se basan en la unidad natural formada
por diversos organismos que interactUan conjuntamente en un enftorno digital.
Estdn disenados para dar respuesta a los diferentes tipos de ensenanza y se
enfocan en el estudiante como centro del proceso; en él convergen todos los
factores que inciden en la formacion (Wilkinson, 2002).

Segun Santamaria, F. (2017), estos ecosistemas no solo permiten el infercambio
de informacidn, sino que también facilitan la colaboracion, la innovacion vy la
creacion de nuevos conocimientos. Al conectar personas, ideas y tecnologias de
manera fluida, los ecosistemas digitales fomentan la co-creacion y el desarrollo
de soluciones innovadoras a los desafios del mundo real. Ademads, estos entornos
digitales son altamente personalizables, adaptdndose a las necesidades y
preferencias individuales de cada usuario, lo que los convierte en herramientas
poderosas para el aprendizaje, el frabajo y la vida social.

Laimportancia del ecosistema virtual de aprendizaje de la Universidad Mariana
radica en su capacidad para tfransformar la experiencia educativa, adaptdndose
a las necesidades de un mundo cada vez mas digital y globalizado. Este entorno
virtual permite a la comunidad universitaria acceder a recursos educativos de alta
calidad en cualquier momento y lugar, fomentando la autonomia y el aprendizaje
continuo.

Siguiendo las pautas del Ministerio de Educaciéon Nacional y las directrices
institucionales consagradas en el Modelo Pedagdgico de la Universidad Mariana
y el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad, el ecosistema virtual de
aprendizaje de la Universidad Mariana se compone de varios escenarios de
interacciéon digital. Lo anterior, con el propdsito de facilitar también la creacién
de comunidades virtuales de aprendizaje, tal como se muestra en la siguiente
figura:
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Figura 2
Ecosistema virtual de aprendizaje de la Universidad Mariana.

Contenidos

Campus Virtual

< ©
sociales

Nota: creacion propia, iconografia tomada de htips://elements.envato.com

El ecosistema virtual de aprendizaje de la Universidad Mariana estd disenado
para facilitar la intferaccion, el aprendizaje colaborativo y la gestion académica
en un entorno digital accesible y dindmico. Este sistema integra al campus virtual
Brader como una plataforma centralizada, que combina recursos educativos
digitales, herramientas de comunicacioén sincrona y asincrona, y funcionalidades
de evaluacion en linea. A fravés de tecnologias innovadoras, los estudiantes y
tutores pueden acceder a contenidos multimedia, foros de discusion, clases en
tiempo real, y acftividades interactivas, promoviendo asi el desarrollo de
competencias digitales y el aprendizaje auténomo.

Ademds, el ecosistema estd alineado con los principios de inclusion y
personalizacion, permitiendo que cada usuario configure su experiencia segun sus
necesidades. El ecosistema incluye sistemas de soporte técnico y pedagdgico
que aseguran una experiencia fluida y enriquecedora, también se integra con
otros servicios de Ila universidad, como bibliotecas virtuales, sistemas
administrativos y redes de colaboracion académica, consoliddndose como un
espacio que conecta a la comunidad educativa y fomenta el crecimiento
académico y personal en un mundo interconectado.
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7.1 Ambiente virtual de aprendizaje - Universidad Mariana

En la Universidad Mariana, un Ambiente Virtual de Aprendizaje se entiende como
un espacio digital interactivo y dindmico disenado para facilitar los procesos de
ensenanzay aprendizaje. A fravés de campus virtual Brader se accede alos cursos
o0 AVA, se caracterizan por su flexibilidad, accesibilidad y adaptabilidad a las
necesidades de cada programa académico, promoviendo un aprendizaje
activo, autbnomo y centrado en el aprendizgje.

Los AVA de la Universidad Mariana se alinean con el modelo pedagdgico
institucional, que enfatiza un enfoque constructivista y centrado el aprendizaje,
significa que los entornos virtuales estan disenados para fomentar la construccion
del conocimiento a partir de las experiencias previas de los estudiantes y de la
inferaccion con otros. Ademas, los AVA se infegran con ofras herramientas
tecnoldgicas y recursos educativos, creando un ecosistema digital que favorece
la innovacion y la mejora continua de los procesos de ensenanza y aprendizaje.

La Universidad Mariona cuenta con un Ambiente Virtual de Aprendizaje
disenado para facilitar los procesos educativos y brindar una experiencia de
aprendizaje flexible y accesible a sus estudiantes. Aunque los detalles especificos
varian con el paso del tiempo, la evolucion y surgimiento de nuevas tecnologias;
los AVA estdn compuestos por los siguientes elementos organizados en la siguiente
figura:

Figura 3
Ambiente Virtual de Aprendizaje, Universidad Mariana
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Tabla 1
Descripcion de elementos del AVA

Elementos Descripcion Caracteristicas

v Creary organizar Ccursos.

v Publicar materiales de
estudio (textos, videos,

La herramienta de gestion presentaciones).

y administracion del v Realizar evaluaciones

aprendizaje es Moodle (cuestionarios, tareas,
Campus Virtual  (LMS), teniendo en cuenta foros).

Brader que es una de las ¢ Facilitarlainteracciéon
plataformas mas utilizadas entre estudiantes y
en instituciones tutores (mensajeria,
educativas. chats).

v Seguimiento del progreso
académico de los
estudiantes.

_ v Contenidos digitales
Se  constituyen como multimedia
elementos que, .Ol unirse, v Foros de discusion
crean una experiencia de ..
. S v Actividades
aprendizaje dindmica, colaborativas
Recursos y flexible y enriquecedora. . L.
herramientas Cada elemento cumple v C.Gl.endono.ocodemlco
una funcién especifica y Y Biblioteca virtual
contribuye a lograr los v Herramientas de
objetivos educativos comunicacion.
planteados.

v Foros de discusion

Son elementos O v Proyectos grupales
esTroTeglos dlseno.dqs para v Wikis

estimular la parficibacion -~ estionarios interactivos
activa de los es’rugllon’res, v Ejercicios practicos

. fomentando asl un .

Activadores de o , v Reflexiones personales
aprendizaje op.ren'c.hzq'e mas profundo v Videos
y significativo, logrando de . )
esa manera involucrar al ¥ Simulaciones
estudiante en o ¥ Infografias
construcciéon de su propio v Gamificacion
conocimiento. v Puntos, insignias y niveles
v Reftosy desafios
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Elementos de
comunicacion y
acompanamien

fo

La comunicacion vy el
acompanamiento son
pilares fundamentales
para garantizar una
experiencia de
aprendizaje efectiva vy
significativa. Estos
elementos interactian de
manera constante,
creando un entorno
dindmico y colaborativo
que favorece el desarrollo
de los estudiantes.

Comunicacion: Foros de
discusion, mensajeria
instantdneaq, correo
electronico,
videoconferencias,
herramientas de
colaboracion.
Acompanamiento:
Retroalimentacion, tutorias
virtuales, sesiones
individuales o  grupales,
mafteriales de apoyo,
seguimiento del progreso,

presencia activa.

Es un aspecto v Sumativa
fundamental para medir el v Formativa
Estrategiaos de  progreso de los alumnos y v Inclusiva
evaluacion garantizar que se v Autoevaluaciony
alcancen los resultados de coevaluacidon
aprendizaje proyectados. v Contextualizada
Los instrumentos de v Portafolios digi’rales
evaluacion en lo v Proyectos colaborativos
Universidad Mariana, v Simulaciones
Instrumentos de cumplen un papel v Esjrudios de caso
g fundamental al momento v RUbricas
evaluacion . . . .,
de medir, retroalimentar y v Foros de discusidn
garantizar la calidad en el v Autoevaluacion y

proceso de ensenanza-
aprendizgje.

coevaluacion.

7.2 Personalizacién del proceso de aprendizaje en AVA

La personalizacion del proceso de aprendizaje en AVA permite atender las
diferencias individuales de los estudiantes, adaptando el ritmo, el estilo de
aprendizaje y los intereses de cada uno. Esto favorece la construccién de un
aprendizaje significativo, donde el estudiante se siente involucrado y motivado a
participar activamente en su formacion.
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Al personalizar el proceso de aprendizaje, se pueden identificar las fortalezas y
debilidades de cada estudiante de manera mds precisa, lo que facilita la
implementacion de estrategias educativas mas efectivas y personalizadas.

7.3 Estrategias para la personalizacion del aprendizaje en AVA

v Diseno de actividades flexibles: Proporciona opciones y alternativas en las
actividades de aprendizaje para que los estudiantes elijan aquellas que se
ajusten mejor a sus preferencias y necesidades individuales.

v Retroalimentacion personalizada: Brindar retroalimentacion individualizada a
cada estudiante, destacando sus logros y dreas de mejora de manera
especifica y constructiva.

v Adaptaciéon de recursos: Ofrecer una variedad de recursos y materiales de
aprendizaje para que los estudiantes puedan acceder a la informacién de
acuerdo a sus estilos de aprendizaje y preferencias.

v Seguimiento del progreso: Implementar herramientas que permitan realizar un
seguimiento detallado del progreso de cada estudiante.

7.4 Diseno instruccional

El modelo instruccional ADDIE organiza la creacion de AVA que son confiables y
eficaces, gracias a su estructura que ayuda a virtualizar cursos y entornos de
aprendizaje. Las fases que a continuaciéon se describen detallan el contexto del
diseno instruccional para la Universidad Mariana:

Tabla 2
Fases del Diseno Estructural

v Necesidades: Identifica las necesidades de
aprendizaje de los estudiantes, tanto en términos
de conocimientos como de habilidades.

v Contexto: Analiza el contexto en el que se llevard
a cabo el aprendizaje, incluyendo las

Anadlisis caracteristicas de los estudiantes, los recursos
disponibles y las limitaciones tecnoldgicas.

v Objetivos: Define los objetivos de aprendizaje
claros y medibles que los estudiantes deben
alcanzar al finalizar el curso.

v Contenidos: Selecciona y organiza los contenidos
de manera légica y atractiva, utilizando una
variedad de formatos (texto, imdgenes, videos,
etc.).

Diseno
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Actividades: Disena actividades de aprendizaje
que promuevan la participacion activa de los
estudiantes, como foros de discusion, proyectos
colaborativos y evaluaciones formativas.
Evaluacion: Define las estrategias de evaluacion
que permitirdn medir el logro de los objetivos de
aprendizgje.

Desarrollo

Materiales: Crea los materiales de aprendizaje,
como presentaciones, videos, documentos
interactivos, etc., utillizando las herramientas
tecnoldgicas adecuadas.

Plataforma: Selecciona o desarrolla  una
plataforma de aprendizaje virtual que permita
implementar el diseno instruccional.

Diseno visual: Disena una interfaz de usuario
intuitiva y atractiva que facilite la navegaciony el
aprendizgje.

Implementacion

Lanzamiento: Implementa el curso en la
plataforma de aprendizaje virtual y comunica a
los estudiantes cémo acceder y utilizar los
recursos.

Acompanamiento: Proporciona un
acompanamiento confinuo a los estudiantes,
respondiendo a sus preguntas y ofreciendo
feedback.

Adaptaciéon: Adapta el diseno instruccional en
funcion de las necesidades y el progreso de los
estudiantes.

Evaluacion

Formativa: Lleva a cabo evaluaciones formativas
durante todo el proceso de aprendizaje para
identificar las fortalezas y debilidades de los
estudiantes.

Sumativa: Al finalizar el curso, realiza una
evaluacion sumativa para medir el logro de los
objetivos de aprendizaje y la eficacia del diseno
instruccional.

Impacto: Evalua el impacto del curso en el
aprendizaje de los estudiantes y en su desempeno
en situaciones reales.




7.5 Diseno Identidad Grdfica

Simultdneo al diseno instruccional, se generard la linea grdfica, para este
componente, se tiene en cuenta el punto de vista del experto temdatico y se
brindard acompanamiento con relacion al diseno grdfico a utilizar, con el fin de
reflejar un aspecto estético referente a los contenidos que serdn visualizados por
los estudiantes.

La identidad grdfica incluird disenos impresos y disenos multimedia, como:
colores, membretes, fipografias y fuentes, elementos sustanciales que serdn
usados durante todo este proceso para la creacion de banners, etiquetas y/o
botones que hacen parte de la plataforma, arquitectura y estructura del OVA,
entre otros elementos graficos representados en las siguientes caracteristicas:

v Diseno e implementacion de recursos multimediales como imdagenes o
fotografias alusivas al tema, graficos estaticos, graficos y animados, iconos,
infografias estaticas e interactivas, videos, voces en off (masculina y
femenina), podcast, animaciones, entre otros.

v Dentro de los contenidos multimediales se generan diferentes tipos como:
motion graphic, storytelling, whiteboard, videos con presentador (con o sin
green screen), screencast, animaciones, etc., segun la pertinencia del
contenido.

v Arquitectura y diagramacién de la navegacion e interfaz grdfica por
modulos o unidades del curso que le permitirdn al estudiante ubicar los
temas, moédulos y el avance en el curso.

v El contenido original se podrd incluir como documento PDF y se disenard con
la linea grdfica del curso.

7.6 Recursos Educativos Digitales (RED)

Los recursos educativos digitales, contribuyen y responden al cumplimiento de los
objetivos de aprendizaje, en funcidon de las necesidades tanto de profesores
como de estudiantes. Se caracterizan porque son interactivos y dindmicos,
ademds de articular elementos como: audio, video, imagen, animaciones, etc.,
con el fin de ser usados de acuerdo a la estrategia didactica utilizada por el
profesor en determinado contexto virtual, por ejemplo: Paquetes SCORM, juegos,
simulaciones, videos educativos, tutoriales, OVAs (Objeto Virtual de Aprendizaje),
podcast y presentaciones dindmicas, en el siguiente apartado se distinguen las
caracteristicas de los RED:

v Contribuyen al diseno e implementacion de prdcticas interactivas,
presentadas en paquetes SCORM, que destacan por atraer la atenciéon del
aprendiz mediante técnicas que utilizan elementos de gamificacion.
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7.7

Permiten la generacion de casos o ejemplificacion de escenarios cotidianos a
través de herramientas de animacion on-line y otras.

Permiten el diseno y creacidon de videos animados relacionados con la
temdtica propuesta en el mdédulo.

Permite el diseno y creaciéon de tutoriales para el entendimiento, buen uso y
manejo de las herramientas digitales incorporadas a la virtualizacion.

Permite el diseno y creacion de OVAs, las cuales deben ser dindmicas e
intuitivas que den respuesta a los logros propuestos.

Proporciona la creaciéon de podcast, relacionados con la temdatica propuesta
en el médulo.

Se caracterizan por su contenido audiovisual fomentando la accesibilidad
web inclusiva.

Todos los videos y audios e imdgenes se validardn con la referencia
bibliografica correspondiente.

Montaje de los Cursos en el Campus Brader

El montaje del curso en la plataforma LMS, deberd cumplir con los siguientes
pardmetros:

v

v

Los contenidos digitales deberdn dar cumplimiento a los criterios de
infencionalidad, formato, canal de comunicacion y licenciamiento.

Cuando el material audiovisual supere el peso permitido por el LMS, el autor
o tutor deberd proponer alternativas para el manejo de los videos o material
multimedia y asi asegurar su correcta visualizacion.

La infegracion y produccion de los OVA deberdn ser desarrollados para web
en formato SCORM "Sharable Content Object Reference Model" (Modelo de
Referencia de Objetos de Contenido Compartible).

Se realizard una revision previa de SCORM/OVAs, archivos (pdf, Word, xls,
presentaciones, imdgenes, audios, videos), con respecto a la funcionalidad
e integracién de estos a la plataforma.

Se verificard el tamano y la extension de los archivos, antes de cargarlos a la
plataforma.
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v Arficulacidon de elementos que componen la LMS, en relacion a la
coherencia, navegabilidad y accesibilidad.

v Operatividad de actividades y recursos en campus Brader (actividades,
grupos de trabajo, foros, chats, wikis,).

v Revision y agjustes al curso en campus Brader (navegabilidad de contenidos,
fechas en actividades, foros, criterios de evaluacion, eleccion de grupos).

7.8 Estructura del aula virtual de los cursos en el Campus Virtual Brader

El Campus Virtual Brader ofrece una estructura flexible y adaptable en el aula
virtual, disenada para apoyar la diversidad de estudiantes y promover un
aprendizaje accesible. Esta plataforma facilita la representacion multiple de la
informacioén, permitiendo a los tutores presentar los contenidos de diversas
maneras (videos, textos, infografias, audios), lo que se adapta a distintos estilos de
aprendizaje. Ademds, la organizacion de los cursos en secciones claras y moédulos
secuenciales ayuda a los estudiantes a orientarse y organizar su propio
aprendizaje, un principio clave del DUA para mejorar la percepcion vy
comprension.

Para fomentar la accién y la expresion en los estudiantes, el aula virtual integra
herramientas interactivas como foros, wikis y sistemas de entrega de tareas que
permiten a cada estudiante demostrar su comprensidbn de maneras diversas y
personalizadas, mds alld de los formatos fradicionales.

Adicionalmente, se promueve el compromiso mediante la opcidon de
personalizar el entorno de aprendizaje y ofrecer multiples rutas para el logro de los
objetivos, lo que da a los estudiantes un sentido de autonomia. Esta estructura del
Campus Virtual no solo organiza los contenidos, sino que también ofrece un marco
solido para que los tutores disenen experiencias de aprendizaje adaptativas.

A continuacion, se detalla la estructura bdsica del aula virtual:
7.8.1 Bienvenida a estudiantes

En la seccion general de bienvenida se encuentra un foro alusivo a las noficias
semanales que el tutor virtual publicard para mantener a los estudiantes
informados con respecto a novedades o eventos importantes a tener en cuenta
a lo largo del curso virtual.

Es muy importante la publicacion de las noticias semanales, ya que esto supone
que habrd una buena articulacion entre el tutor virtual y el estudiante, foda vez
que esto facilite la actualizacidon de contenidos vy la participacidon en los eventos
propuestos y dispuestos en el curso virtual.
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Figura 4
Seccidén de bienvenida de curso virtual

General cospeniois

BIENVENIDO
Apreciado Estudiante

-y -
.A/ Acompaiiamiento
-

Noticias Semanales

Fuente: curso “Educacion Virtual” — Campus virtual BRADER
7.8.2. Infroduccion al curso

En la seccidn de infroducciéon se encontrardn aspectos muy importantes para que
el estudiante tenga una idea general de las temdaticas que se van a abordar en
el curso virtual. Inicialmente podremos vincular formularios, si s necesario y, por
supuesto toda la documentacién a nivel de microcurriculo, perfil del tutor ademads
de la guia de aprendizaje, esta guia orientard al estudiante acerca de qué
actividades encontrard a lo largo del curso virtual, también encontrard en esta
seccion una presentacion realizada en formato de video con un asistente virtual.

Se debe tener en cuenta que para la creacion del video de presentacion existe
un formato predisenado por parte del drea pedagdgica de la Oficina de
Educacién Virtual, de igual manera, para la construcciéon de la pieza grafica de
perfil de tutor, existe también un formato, en el cual, de forma concreta y resumida
el experto disciplinar realiza una redaccion de los aspectos mas importantes a
resaltar de su perfil.

Figura 5
Seccidén de Introduccidn al curso virtual

Introduccion

T AR
-
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7.8.3. Modulos o Unidades

En la seccion de mdodulos o unidades, se encuentra fodo el desarrollo de las
temdticas, deberd contener el objeto virtual de aprendizaje, en donde se debe
consolidar toda la informacion referente a la temdatica o al objeto de estudio vy,
de ser necesario, también deberd estar acompanado por un instructivo grabado
en formato video. Este instructivo permitird que esa clase magistral esté dispuesta
24/7, es decir, 24 horas al dia los 7 dias de la semana, lo anterior en virtud de los
principios de flexibilidad y accesibilidad de los contenidos, pertinentes a la
modalidad virtual.

También se enconfrard el mediador pedagdgico, hace referencia a la
construccion del objeto virtual de aprendizaje, de igual forma se podrd encontrar
el PDF interactivo generado a partir de la plataforma Genially. Es importante
Resaltar que en esta seccidon deberdn alojarse todos aquellos objetos virtuales de
aprendizaje que el experto disciplinar considere pertinente, para que el acceso a
las temdaticas sea solvente y tenga completitud.

Toda la informacién contenida en la seccién de temas de cada modulo o
unidad, debe estar referenciada o citada, es decir, todos los recursos deben
contemplar aspectos referentes a derechos de autor. El desarrollo de las
temdticas u objeto de estudio debe tener en cuenta las guias e instructivos
suministrados por parte de la oficina de Educacion virtual. (proceso estd
referenciado y validado por la oficina de aseguramiento de la calidad -
Universidad Mariana).

Figura 6
Unidades o mddulos temdaticos

Maédulo 1. Educacion Virtual ~ Modulo 3. ' Ocultada a los estudiantes

Marcar coma hecha

Educacién Virtual - PDF INTERACTIVO Macear cama echs

Los PDF interactivos: una nueva forma de interactuar con la informacion.

Un PDF interactivo es un archivo PDF que conti s que el usuario puede
interactuar. Estos elementos pueden ser: enlaces, boto rios, campos de texto,
imagenes, videos, audios, animaciones y simulaciones.
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7.8.4 Escenarios de interaccion

Dentro de cada mddulo o unidad se podrd acceder a un espacio denominado
escenarios e interaccion, en este espacio, el tutor virtual podrd proponer
estrategias de interaccion con el estudiante en foros, chats o de video foros,
estructurando la herramienta tecno pedagodgica de su preferencia que cumpla
con los lineamientos de la educacion virtual para todo lo que tiene que ver con
acompanamiento y seguimiento del proceso de ensenanza y aprendizaje digital.

Figura 7
Escenarios e interaccion

Escenarios de Describala importancia del Tutor en la educacion virtua Mafea caftahicha
Intéraccion

destacando algunas diferencias con el rol del profesor

tradiciona
LCual es su percepcion acerca de la educacion virtual Marcar como hecha
contemporanea?

Marcar comohecha

Expresé su opinion acerca de los desafios que actualmente afronta la Educacion Virtual,

L Fiip &5

7.8.5 Material complementario

En el apartado de material complementario se encontrard toda la informacion
que soporta, complementa Y justifica de alguna manera los contenidos
plasmados en el drea de temas, esta informacion es muy importante debido a
que soporta a nivel bibliografico y multimedial el conocimiento plasmado en la
seccion de temas.

Por ofra parte, el material complementario puede darse en diversos formatos
como documentos PDF, audios (podcast), videos interactivos o instructivos u
objetos virtuales de aprendizaje complementarios, es importante tener en cuenta
que este material también puede ser un recurso gamificado o el acceso a un
repositorio externo.




Figura 8
Material complementario

Material
Complementario

EI Rutade Virtualizacion Marcar como hecha

) _ . M hech
Politica de Educacion Virtual - Universidad Mariana arcar como hecha

7.8.6 Asesoria con el tutor

Se continua con el apartado de asesoria con el tutor, en esta seccidn vamos a
encontrar los accesos o los horarios de atencidn a los estudiantes via sincrona,
usualmente ese tipo de acompanamiento se planifica previamente por el profesor
o tutor virtual para tener un acercamiento mas profundo o despejar inquietudes
o dudas La Universidad Mariana se utiliza la plataforma Zoom para mediar este
tipo de acompanamientos, es muy importante resaltar que la grabacion de este
acompanamiento sincronico debe reposar en este apartado al igual que el
acceso al link de la atencion.

En educacion virtual es muy importante el acompanamiento y seguimiento del
proceso de formaciéon, en esta seccidn denominada asesoria con el tutor, el
estudiante podrd encontrar las grabaciones de los encuentros sincronos que haya
tenido a lo largo del curso, los encuentros tienen una finalidad exclusiva, la cual
es brindar una asesoria tecno pedagdgica acerca del abordaje de los
contenidos.

Figura 9

Asesoria con el tutor

- Asesoria
con el Tutor

Marcar como hecha
Asesoria a programas en modalidad virtual.

Marcar como hecha

Link de sala para asesoria




El estudiante podrd acceder al enlace o al QR de los encuentros que
previamente se hayan programado para llevar a cabo las asesorias pertinentes,
se debe tener presente que estos espacios no deben ser utilizados para desarrollar
cdatedra, lo anterior en virtud de que la caftedra ya debe estar grabada vy
disponible en el curso en la seccion de temas. (El uso de este espacio es opcional
y se adapta a la libertad de catedra del profesor).

7.8.7 Actividades

En la seccidon de actividades, se podrd encontrar, todos aquellos recursos que
tienen como finalidad evaluar o retroalimentar la participacion de los estudiantes,
los recursos estaran disenados estratégicamente para ser utilizados para una
posible evaluacion sumativa o formativa, es muy importante la claridad y la
asertividad de las actividades se presentan en el campus, pues son estas las que
permiten evidenciar el alcance de los resultados académicos.

Figura 10
Seccion final de actividades

|./ Actividades

Actividad: Crear una infografia sobre la educacion virtual con Marcar como hecha
Canva

Apertura: viernes, 22 de marzo de 2024, 00:00 Cierre: sabado, 29 de junio de 2024, 00:00

8. Ciriterios para la Creacién de Contenidos (indicaciones para autores)

El primer paso en la ruta para la creacion de un curso virtual, es la elaboracion de
contenido; alli, el tutor o autor plasma, de forma organizada en la guia N°
UMEVG04 “"Guia de metodologia para la creacidn de recursos educativos
digitales”, la informacion que considere necesaria para que el estudiante cumpla
con el objetivo de formacion.

La construccidn de contenido debe tener como referente el Modelo
Pedagdgico Institucional y los lineamientos pedagdgicos estipulados en la guia N°
UMEVGI10, de la Oficina de Educacidén Virtual. En consecuencia, se pretende
brindar una perspectiva innovadora orientada hacia la virtualidad con ajustes
propios de las diversas unidades académicas, en otras palabras, los contenidos
deben encaminarse a la participacion de las experiencias cognitivas que
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posibiliten la implicacion critica del sujeto a la realidad que lo rodea, en la
consecucion y valoracion de la informacion, en el planteamiento de soluciones
desde los saberes propios, en las lecturas del contexto, en el debate argumentado
y el diseno de soluciones a problematicas reales.

8.1 Presentacion de los contenidos de autoria.

Para la elaboracion de contenidos propios como documentos, imdagenes, videos,
presentaciones, juegos, infografias, organizadores grdficos, etc., es importante
tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

v Utilizar fuentes confiables y acordes al nivel de formacion.

v Si se encuentra una referencia en diferentes sitios web compartida por
diferentes personas, se debe readlizar una buUsqueda minuciosa sobre el
verdadero autor de la obra, de tal manera que no se les atribuya su autoria a
personas equivocadas.

v Todo el material, sea propio o externo debe tener las citas y las referencias
bibliograficas correspondientes.

v Para la recepcion del material, el autor o experto diciplinar, tendrd acceso a
una carpeta alojada enla nube, que asignard la Oficina de Educacidn Virtual,
donde subird el material de manera organizada empleando los formatos
correspondientes.

8.1.1. Tipos de Contenidos que puede integrar al LMS

Los cursos se componen de variedad de contenidos interactivos gracias a los
recursos digitales que se pueden incorporar a ello, en la siguiente figura se
evidencian algunos ejemplos:

Figura 11
Tipos de Recursos Educativos Digitales

RECURSOS
{57 INTERACTIVOS

TEXTO % MATERIALES EEI—TI@ MULTIMEDIA

GRAFICOS

Mapas conceptuales

Presentaciones Imagenes Audios Gamificacion
digitales Tablas Hipertextos SCORM
Word Esquemas Hipervinculos OVAs
PDF (Portable Infografia Videos animados
Document Format) Figuras Simulaciones
Investigaciones Mapas mentales Revistas Digitales

Videos
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8.1.2 Uso de material audiovisual.

8.1.2.1 Videos propios: Estos videos se grabardn en la Oficina de Educacion
Virtual, con ayuda del equipo técnico y las herramientas necesarias para que
este sea de calidad, para ello se sugiere lo siguiente:

v Elvideo debe ser corto, que sintetice la temdatica a abordar.
v Se elabora previamente un guion con el tema a desarrollar.

v El video puede ser apoyado con documentos o presentaciones creados
previomente.

8.1.2.2 Videos externos (educativos o diddcticos): Todos los videos externos que
se requieran Ufilizar deben estar en buena calidad, referenciados
correctamente y con el enlace de procedencia. Es importante que los videos
no sobrepasen los 5 minutos, esto debido al tiempo de atencidn del estudiante,
ademds se recomienda referenciar los videos teniendo en cuenta normas
institucionales vigentes.

Nota: Se debe tener cuidado con los contenidos denominados voldtiles, estos
pasan por revision del equipo de la oficina de educacidn virtual, sin embargo, el
autor original puede eliminar el contenido, dejando enlaces y accesos huérfanos.

8.1.3. Uso de imdgenes.

Todas las imagenes que se utilicen en los mdédulos deben tener una excelente
resolucion, referenciadas y con el enlace de procedencia en los referentes
bibliogrdficos. Las imagenes deben ir en correspondencia con el texto. Si se van
a incluir graficos, tablas e imagenes que contienen texto, es necesario enfregarlas
transcritas, esto con el fin de optimizar los tiempos de produccion.

8.1.4. Contenidos tipo actividades

v La actividad propuesta debe ser acorde a los contenidos presentados y con
las orientaciones pertinentes sobre los recursos que el participante va a utilizar
para la realizacion de la misma.

v Promueva el desarrollo de habilidades comunicativas, creativas, de
innovacioén y uso de las TIC para la realizaciéon de tareas. Para el desarrollo de
este proceso, la oficina de educacion virtual ofrece capacitacion y asesoria
al respecto.

v El autor o tutor empleard el documento N° UMEVFI0 “Formato guia de
actividades", con el objeto de que el estudiante tenga claridad sobre la
realizacion de cada una de las tareas propuestas para determinada unidad.
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Figura 12
Tipo de actividades - Lecturas

Q * Revisidon de videos
* Ejercicios practicos

INDIVIDUALES
* Quizzes
* Pruebas diagndsticas
* Tareas

* Tareas
* Andlisis de casos
*Resolucion de problemas

TIPO DE
ACTIVIDADES EQUIPO *Discusiones (foros en el LMS)

* Exposiciéon por parte de los alumnos
para: presentacién de avances de
proyecto, reportes, actividades, etc.

& * Actividades formativas
% Quizzes y ejercicios
de interaccion.

SINCRONICAS

* Avances de proyectos
 Socidlizacién de tareas.

8.1.5. Gamificacion

Para las prdcticas interactivas es importante tener en cuenta el término de
gamificacion, en vista de que esta estrategia innovadora pretende que el
estudiante note el cambio del ambiente de aprendizaje propuesto; es asi como
el mismo adquiere y construye su propio conocimiento a través del juego; por otro
lado, se resaltan los beneficios de una actividad gamificada, donde el estudiante
pierde el miedo a equivocarse, acrecentando la posibilidad de lograr las metas
propuestas, ademds de promover el pensamiento critico, la resolucion de
problemas, el frabajo colaborativo y el control sobre su propio aprendizaje.

Las prdcticas interactivas pueden ser de diferentes tipos, en funcidon del
contenido temdtico, es asi como Moodle incorpora el plugin de H5P, lo cual
permite compartir y reutilizar contenido facilmente. Por ende, la Oficina de
Educacion Virtual de la Universidad Mariana, establece la metodologia para la
creacioén de recursos educativos, en funcidon de promover calidad, funcionalidad,
de contenidos y operatividad conforme a la politica de educacion virtual.

De igual manera la implementacion de salas de escape virtuales, permiten al
estudiante participaren experiencias lUdicas, disenadas para ser colaborativas o
individuales, estas herramientas pedagdgicas van mds alld de los cuestionarios
tradicionales; estas actividades se basan en una narrativa o historia que guia a los
participantes a través de una serie de acertijos y desafios l6gicos. Con un limite de
tiempo y objetivos claros, los jugadores deben colaborar para resolver los
enigmas, aplicando sus conocimientos y habilidades.

La estructura puede variar desde "El Escape del Pasado”, cenfrada en la
historia, hasta "Laboratorios’, que aplica conceptos cientificos. La
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retroalimentacion y las recompensas (como puntos o insignias) motivan a los
participantes, haciendo del proceso una "bUsqueda del tesoro”" que fomenta la
participacion activa y el pensamiento critico.

Paralelamente, el uso de herramientas como H5P permite convertir el material
didactico en algo vivo: desde lineas de tiempo interactivas hasta crucigramas y
juegos de arrastrar y soltar, que fransforman la memorizacidon pasiva en una
exploracion activa.

Figura 13
Actividades gamificadas

ACTIVIDADES
GAMIFICADAS

* Video Interactivo

* Presentacion del curso
® Arrastra las palabras

® Arrastrar y soltar

* Hostpots de imagen

&
sy, El escape del pasado
: * Tarjetas didacticas
*Lineas de tiempo * Marque las palabras
*Desafio cognitivo SALAS DE ACTIVIDADES o Linea de imagenes
. S
Laboratorio ESCAPE HS5P * Secuenciacion de

-54 viaje del imagenes
lescubrimiento
* Sopa de letras

* Emparejamiento de@

imagenes

*Busqueda del tesoro

e Crucigrama
* Tarjetas de didlogo

* Conjunto de opcién
unica

* Juegos de memoria

8.2 Buenas Prdacticas en el Uso de la Propiedad Intelectual

v 3Qué es la propiedad infelectual?: “La Propiedad Intelectual es una disciplina
normativa que protege las creaciones intelectuales provenientes de un
esfuerzo, trabajo o destreza humanos, dignos de reconocimiento juridico”
(Direcciéon nacional del derecho de autor, s.f.).

v 3Qué es el derecho de autor?2: “Es la proteccion que le otorga el Estado al
creador de las obras literarias o artisticas desde el momento de su creaciéon y
por un tiempo determinado” (Direccion Nacional del derecho de autor, s.f.).

v 3Cudndo se debe citare: Debemos citar al autor de una obra siempre que se
tome un fragmento de la misma. “El articulo 31 de la Ley 23 de 1982, al regular
el derecho de cita, advierte que los pasajes citados no sean tantos y seguidos
gue razonadamente puedan considerarse como una reproduccion simulada
y sustancial”. (Vallejo, 2010).
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v 5Qué es el plagio?: El plagio es el acto de copiar una obra, entera o
parcialmente, pretendiendo ser su autor original (OMPI, 2007).

9. Enfoques metodolégicos de enseianza virtual

El profesor, en su calidad de tutor, apoya al estudiante en su proceso de
ensenanza y aprendizaje, problematizando contextos de la realidad para que
esté construya su conocimiento de una manera activa y dindmica. Dicho de otra
maneraq, la estructura cognitiva del estudiante se la edifica en conjunto con los
procesos medidticos del aprendizaje, como las estrategias y ufilizacion de
enfoques metodoldgicos.

Es asi como, cada tutor establece el mejor método o estrategia a brindar al
grupo de trabajo, formulando preguntas que estimulan el aprendizaje critico y
reflexivo; ademds, propone hipdtesis, deducciones, inferencias, que se irdn
incorporando a los conocimientos previos, facultando al estudiante a abordar
otfros nuevos con mayor facilidad.

Partiendo de lo anterior, se sugieren algunas estrategias y/o enfoques
metodoldgicos que le sirven al tutor virtual, como insumo para el desarrollo de
clases solventando las necesidades de los estudiantes:

Abordar los enfoques metodoldgicos en la ensenanza virtual es clave para crear
experiencias de aprendizaje efectivas y atractivas, la siguiente tabla presenta
algunos enfoques destacados:

Tabla 3
Enfoques metodoldgicos

G Descripcion
Metodolégico
Los estudiantes trabajan en proyectos prdacticos vy
significativos que les permiten aplicar sus conocimientos
Aprendizaje basado y habilidades en situaciones del mundo real,
en proyectos (ABP) fomentando el pensamiento critico, la resoluciéon de

problemas, la colaboracion y la autonomia.

Los estudiantes se enfrentan a problemas complejos y

desafiantes que requieren investigacion, andlisis y
Aprendizaje basado colaboracion para enconfrar soluciones, desarrollando
en problemas (ABPr) habilidades de pensamiento de orden superior, que

fomentan la investigacion y el trabajo en equipo.
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Los estudiantes trabajan en grupos pequenos para
alcanzar metas de aprendizaje comunes. Se promueve
Aprendizaje la comunicacion, el respeto, la responsabilidad
colaborativo compartida 'y la construccion  conjunta  del
conocimiento.

Los estudiantes estudian el contenido tedrico en casa a
través de recursos digitales (videos, lecturas) y utilizan el
tiempo de clase para actividades prdcticas, resolucion
de dudas y debates, de esa manera se optimiza el
tiempo de clase, fomentando la participacion activa y
permite una atencion y seguimiento mas personalizado.

Aprendizaje invertido
(Flipped Classroom):

El contenido se divide en unidades pequenas y faciles de
asimilar (videos cortos, infografias, cuestionarios), facilita
Microlearning el aprendizaje a ritmo propio, se adapta a diferentes
estilos de aprendizaje y es ideal para dispositivos moviles.

Se estructura como un enfoque metodoldégico para la
resolucion de problemas, centrado en el estudiante en
funcidon del diseno de soluciones innovadoras,
fomentando de esa manera la creatividad, la empatiay
el pensamiento critico.

Design thinking

El aprendizaje cooperativo se basa en la creacion de
grupos de estudiantes que trabajan juntos para lograr un
objetivo comun. En el campus virtual Brader, esto implica
la asignacion de roles especificos a cada miembro del
equipo, la creaciéon de espacios de trabajo colaborativo
en linea y la evaluaciéon conjunta del trabajo realizado.

Aprendizaje
cooperativo

10. Acompanamiento

La Universidad Mariana, en virtud de procurar el éxito y la mejora continua del
proceso de formacion virtual, ofrece un acompanamiento a través de tutores y
mentores virtuales, los tutores por su parte, son profesionales expertos en las
diferentes dreas de estudio que ofrece la universidad, orientando y apoyando a
los estudiantes en el desarrollo de sus actividades académicas.

Los mentores, por su parte, acompanan el proceso de formacion a nivel tecno
pedagodgico, compartiendo sus experiencias y conocimientos con los tutores y
estudiantes, ofreciendo consejos sobre como organizar el tiempo de estudio,
como aprovechar al mdaximo los recursos virtuales de la universidad, coémo
participar activamente en los foros de discusion, y como desarrollar habilidades
de comunicacién, trabajo en equipo v liderazgo.
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10.1 Tutor virtual

El tutor virtual en el modelo de la Universidad Mariana emerge como un facilitador
estratégico del aprendizaje, trascendiendo la figura del mero instructor. Su rol
central radica en orquestar un entorno educativo dindmico y personalizado,
donde no solo guia al estudiante a través de los contenidos, sino que también lo
impulsa a construir activamente su conocimiento mediante la aplicacion de
estrategias diddcticas innovadoras como el aprendizaje basado en problemas,
proyectos colaborativos y el andlisis de casos.

Este profesional monitorea el progreso individual, ofrece retroalimentacion
formativa y contextualizada, fomenta la interaccidon social y la creacion de
comunidades de aprendizaje, y adapta los recursos y actividades para atender
los diversos ritmos y estfilos de aprendizaje, cultivando asi la autonomia, el
pensamiento critico y las competencias esenciales del siglo XXI que la virtualidad
demanda.

La efectividad del tutor virtual radica en su habilidad para trascender la mera
transmision de contenidos, convirtiendose en un catalizador del aprendizaje
significativo. Metodoldgicamente, esto implica un diseno instruccional que integre
estrategias diddacticas activas y contextualizadas, mds alld de la simple
adaptacion del curriculo presencial.

Desde una perspectiva pedagdgica, el rol del tutor virtual se centra en la
facilitacion y el andamiaje del aprendizaje. Esto significa que el futor no solo
provee informaciéon, sino que fambién crea recursos digitales complementarios
para acompanar al estudiante en su proceso de formacidn. El tutor debe
fomentar un ambiente de confianza y comunicacién abierta, donde los
estudiantes se sientan seguros para expresar dudas, debatir ideas y aprender de
sus errores. La diversificacion de los recursos diddcticos, como videos interactivos,
podcasts, infografias y foros de discusion, es crucial para atender a los diferentes
estilos de aprendizaje y mantener la motivacion.

La personalizaciéon del aprendizaje es un pilar metodoldgico y pedagdgico en
la virtualidad. Reconociendo que cada estudiante tiene ritmos y necesidades
Unicas, el tutor virtual debe ser capaz de adaptar las actividades y los recursos
para ofrecer itinerarios de aprendizaje flexibles. La retroalimentacion debe ser
especifica, oportuna y orientada a la mejora, y no solo a la calificacion,
impulsando la autonomia y la autorregulacion del aprendizaje en el estudiante.

La siguiente infografia presenta el rol y las funciones del tutor virtual en sus
diferentes dimensiones:
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Figura 14
Rol del tutor virtual

1 PEDAGOGICO

* Experto temdtico.
¢Elabora el contenido cumicular.
* Contempla estrategias de apren- dizaje, entre ellas:
Aprendizaje basado en proyectos, aprendizaje Basado en Problemas,
gamifica- cién, frabajo colaborativo y coope- rativo, enfre ofras.
*Habiidad para establecer proce- sos de comunicacion asertiva y afectiva.

Establece una atmosfera de colaboracién que permite — ‘
crear una sociedad de aprendizaje.

Promueve el pensamiento critico y reflexivo.

El tutor motiva, orienta, retroali- menta, aclara y solventa.

/| TUTOR
VIRTUAL

3 ORIENTADOR

*Enfoca el aprendizaje a la auto- gestion del
estudiante, teniendo en cuenta los conocimientos previos.
sIntermediario entre el contenido y las actividades
constructivistas colaborativas del estudiante.
*Orienta el desarrollo total del curso.

4 ADMINISTRADOR

*Conoce a cabdalidad el Ambiente Virtual de Aprendizaje

y hace uso de las heramientas que en él se encuentran.

*Promueve la interaccion con el estudiante, por medio de:
chats, foros, conferencias, grupos de trabajo entre ofros.
*Implementa recursos interacti- vos y dindmicos enfocados
al objeto del contenido. w

10.2 Mentor virtual

El mentor, como integrante del equipo de educacion virtual, cumple un rol
esencial en el acompanamiento del proceso de ensenanza y aprendizaje. Su
funcidon principal es orientar y supervisar tanto a los tutores virtuales como a los
estudiantes, garantizando el cumplimiento de sus responsabilidades dentro del
entorno educativo. En este sentido, el mentor actia como un puente entre ambas
partes, promoviendo una comunicacion efectiva, resolviendo conflictos vy
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asegurando que los objetivos académicos y formativos sean alcanzados de
manera eficiente.

Desde una perspectiva pedagogica, el mentor debe ser un facilitador del
aprendizaje continuo, tanto para los estudiantes como para los tutores. Para los
estudiantes, esto significa ir mas alld de la simple supervision, promoviendo el
desarrollo de la autonomia y la autorregulacion del aprendizaje. El mentor puede
fomentar esto a través de la creacion de recursos de apoyo (tutoriales, FAQs, foros
de consulta), la promocion de la participacion activa en actividades
colaborativas y la guia en la resolucidon de problemas de forma independiente.

Para los tutores, la labor pedagdgica del mentor se centra en el fortalecimiento
de sus competencias didacticas y tecnoldgicas. Esto puede lograrse mediante la
facilitacion de talleres de formacidon continua, la implementacion de sesiones de
"observacion y feedback" y la creacion de comunidades de prdctica donde los
tutores puedan compartir experiencias y estrategias exitosas.

La orientacién en el uso y apropiacion de herramientas virtuales, mencionada
en el texto original, debe ser metodologicamente sistemdtica vy
pedagdgicamente enriquecedora. Esto implica que el mentor no solo identifica
qué herramientas usar, sino que también guiard el como utilizarlas eficazmente
para fines de aprendizaje. Por ejemplo, podria implementar sesiones prdcticas o
webinars sobre el manejo del campus virtual Brader, herramientas de
colaboracién en linea, recursos multimedia o aplicaciones para la
retroalimentacion. Pedagdgicamente, el mentor debe enfatizar el valor didactico
de cada herramienta, demostrando como estas pueden mejorar la comprension,
la interaccion y la produccion académica, tanto para el estudiante en su proceso
de aprendizaje como para el tutor en su prdctica de ensenanza.

El mentor, con su rol de puente, fomenta metodoldgicamente vy
pedagdgicamente comunidades de aprendizaje virtual robustas y colaborativas,
esto implica la creacion de espacios y oportunidades para la interaccidn entre
estudiantes y tutores, como foros de discusion temdticos, grupos de estudio o
eventos virtuales. Pedagdgicamente, el mentor debe promover una cultura de
apoyo mutuo, respeto y diversidad de ideas, de esta manera, el mentor no solo
garantiza el cumplimiento de responsabilidades, sino que también nutre un
ambiente educativo dindmico y enriquecedor que propicia un aprendizaje
integral y significativo.

A continuacion, se indican las caracteristicas de rol:
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Figura 15 Rol del mentor virtual

~ ]
LIDERAZGO PEDAGOGICO:
El mentor actia como un guia experto que motiva, coordina
y supervisa el trabajo de los tutores virtuales, asegurdndose ) .

de que sus estrategias sean efectivas y alineadas con el
modelo educativo.

2 FACILITADOR DEL APRENDIZAJE:

Proporciona herramientas, estrategias y apoyo a los — ‘
estudiantes para desarrollar su autonomia y responsabilidad,
fomentando su compromiso con el aprendizaje virtual.

3 ORIENTADOR EN EL USO DE LA TECNOLOGIA:

Acompana tanto a estudiantes como a futores en el manejo
de plataformas, recursos digitales y heramientas tecnoldgicas,
asegurando que se aprovechen de manera 6ptima.

MEDIADOR Y MOTIVADOR:

Intervi | lucion d flict ituaci d ‘ . i OR
nterviene en la resolucion de conflictos y en situaciones de — @ —
desmotivacion, brindando un apoyo emocional y estratégico VI RTUAL

que favorezca la continuidad del proceso educativo. —

MONITOREO Y EVALUACION:

Supervisa el avance de los esfudiantes y el desemperio de
los futores, utilizando métricas y refroalimentacion constante
para mejorar los procesos de ensenanza-aprendizaje.

CAPACITACION CONTINUA:

Promueve el desarrollo profesional de los tutores virtuales
mediante la actualizacién de conocimientos, talleres y
sesiones de mejora pedagdgica.

7 ENFOQUE EN LA PERSONALIZACION:

Reconoce y adapta las estrategias educativas a las necesida- E .
des individuales de estudiantes y tutores, potenciando sus
fortalezas y frabajando en sus dreas de mejora. >
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10.3 Estudiante virtual

El rol del estudiante virtual de la Universidad Mariana se define por una
combinacion de autonomia, responsabilidad, compromiso y adaptabilidad,
enmarcado siempre en el modelo pedagdgico y los principios humanistas
cristianos que caracterizan a la institucion.

El estudiante virtual de la Universidad Mariana es el centro de su proceso de
formacion. Esto implica que no es un receptor pasivo de informacién, sino que
asume la responsabilidad principal de su aprendizaje. Debe ser proactivo en la
buUsqueda de conocimiento, la resolucidon de dudas, la participacion en foros y
actividades, y la gestion de su fiempo. La autonomia es fundamental, ya que gran
parte del estudio se realiza de forma independiente, organizando sus horarios y
ritmos de trabajo para cumplir con las exigencias académicas.

Dada la flexibilidad de la modalidad virtual, la autodisciplina y una excelente
gestion del fiempo son cualidades imprescindibles. El estudiante virtual debe
establecer rutinas de estudio, definir metas diarias o semanales, y cumplir con los
plazos de entrega de actividades y evaluaciones. Esto requiere un alto nivel de
organizacion personal, capacidad para priorizar tareas y evitar la procrastinacion,
garantizando un progreso constante en su formacion.

El entorno virtual de aprendizaje demanda un manejo competente de las
herramientas tecnoldgicas. El estudiante debe familiarizarse con la plataforma
virtual de la Universidad Mariana (como el Campus Virtual Brader, si es el caso),
utilizar eficazmente los recursos digitales (bibliotecas virtuales, simuladores,
software especifico), y comunicarse fluidamente a tfravés de medios electronicos
(correo electrénico, foros, videoconferencias). La adaptabilidad a nuevas
tecnologias y la disposicion para aprender y superar retos técnicos son cruciales.

A pesar de la distancia fisica, el estudiante virtual no estudia en aislamiento.
Debe ser capaz de mantener una comunicacion efectiva con sus tutores vy
companeros. Esto incluye formular preguntas claras, participar activamente en
debates en linea, y colaborar en proyectos grupales de manera responsable. La
interaccion es fundamental para construir conocimiento colectivo, resolver
problemas y enriquecer la experiencia de aprendizgje.

En linea con el modelo humanista de la Universidad Mariana, el estudiante
virtual es formado para desarrollar un pensamiento critico, reflexivo y ético. Se
espera que no solo adquiera conocimientos, sino que también sea capaz de
analizar la informacidén, argumentar sus ideas, y proponer soluciones a
problemdticas reales. Ademds, el estudiante se compromete con la
responsabilidad social, buscando aplicar su formacion para contribuir al desarrollo
humano, cultural y sostenible de su entorno, reflejando los valores cristianos de la
institucion.
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Figura 16 Rol del estudiante virtual

n Protagonista Activo de su Aprendizaje:

El estudiante virtual de la Universidad Mariana es el centro de su proceso de
formacién. Esto implica que no es un receptor pasivo de informacién, sino que
asume la responsabilidad principal de su aprendizaje. Debe ser proactivo en
la busqueda de conocimiento, la resolucion de dudas, la participacién en
foros y actividades, y la gestion de su tiempo. La autonomia es fundamental, ya
que gran parte del estudio se redliza de forma independiente, organizando sus
horarios y ritmos de trabajo para cumplir con las exigencias académicas.

Autodisciplina y Gestién del Tiempo:

Dada la flexibilidad de la modalidad virtual, la autodisciplina y una
excelente gestién del tiempo son cualidades imprescindibles. El estudiante
virtual debe establecer rutinas de estudio, definir metas diarias o semanales, y
cumplir con los plazos de enfrega de actividades y evaluaciones. Esto requiere
un alto nivel de organizacion personal, capacidad para priorizar tareas y evitar
la procrastinacién, garantizando un progreso constante en su formacion.

B Habilidades Digitales y Adaptabilidad Tecnolégica:

El entorno virtual de aprendizaje demanda un manejo competente de las
heramientas tecnoldgicas. El estudiante debe familiarizarse con la plataforma
virtual de la Universidad Mariana (como el Campus Virtual Brader, si es el caso),
utilizar eficazmente los recursos digitales (bibliotecas virtuales, simuladores, sof-
tware especifico), y comunicarse fluidamente a fravés de medios electrénicos
(correo electrénico, foros, videoconferencias). La adaptabilidad a nuevas tecno-
logias y la disposiciéon para aprender y superar retos técnicos son cruciales.

Comunicacién Efectiva y Colaboracion:

A pesar de la distancia fisica, el estudiante virtual no estudia en aislamiento.
Debe ser capaz de mantener una comunicacién efectiva con sus tutores y
comparnieros. Esto incluye formular preguntas claras, participar activamente

en debates en linea, y colaborar en proyectos grupales de manera
responsable. La interaccion es fundamental para construir conocimiento
colectivo, resolver problemas y enriquecer la experiencia de aprendizdje.

E Pensamiento Critico y Responsabilidad Social:

En linea con el modelo humanista de la Universidad Mariana, el estudiante
virtual es formado para desarrollar un pensamiento critico, reflexivo y ético. Se
espera que no solo adquiera conocimientos, sino que también sea capaz de
andlizar la informacién, argumentar sus ideas, y proponer soluciones a proble-
mdaticas reales. Ademds, el estudiante se compromete con la responsabilidad
social, buscando aplicar su formacién para contribuir al desarrollo humano,
cultural y sostenible de su entoro, reflejando los valores cristianos de la institucién.

ROL DpeL
— @ ESTUDIANTE

VIRTUAL

Universidad
Mariana




11. Flexibilidad Curricular para el aseguramiento del aprendizaje

La flexibilidad curricular es un aspecto fundamental para garantizar el éxito de la
educacion virtual en la Universidad Mariana. Al adaptar los planes de estudio y las
estrategias pedagdgicas a las caracteristicas individuales de los estudiantes, se
puede asegurar un aprendizaje significativo y duradero, fomentando el desarrollo
de competencias

La flexibilizacién del curriculo hace referencia a la capacidad de adaptar y
ajustar los planes de estudio y las metodologias educativas para satisfacer las
necesidades y caracteristicas especificas de los estudiantes. Segun Rodriguez
(2021), la flexibilidad curricular implica "la capacidad de los sistemas educativos y
las instituciones de educacidn superior para responder a los cambios en la
demanda laboral y social, asi como a las necesidades individuales de los
estudiantes” (p. 25).

La flexibilidad curricular es abordada entonces por la Universidad Mariana
como un enfoque educativo que busca adaptar los planes de estudio y las
metodologias de ensenanza a las necesidades y caracteristicas de los
estudiantes. En general, lo anterior proporciona argumentos tecno-pedagdgicos
gue abren una puerta a la multimodalidad, que se refiere a la combinacion de
diferentes modalidades de ensenanza y aprendizaje, la flexibilidad curricular se
convierte en un camino para proporcionar experiencias educativas mds diversas
y personalizadas.

Segun Garcia, S. (2020), "la flexibilidad curricular permite adaptar los contenidos
y las metodologias a las necesidades e intereses de los estudiantes, lo que
promueve un mayor compromiso y participacion en el proceso de aprendizaje”
(p. 45). Esto implica que los educadores deben tener la capacidad de adaptar
los materiales y las actividades de acuerdo con las caracteristicas individuales de
los estudiantes, lo cual se logra a través de una planificacion curricular flexible y
abierta al cambio.

11.1 Principios de la flexibilizacion curricular de la Universidad Mariana

Los principios de la flexibilidad curricular establecen los fundamentos sobre los
cuales se basa la implementacion de esta estrategia educativa, estos principios
proporcionan una base sélida para la implementacion de la flexibilidad curricular
y buscan garantizar una educacion mas inclusiva, pertinente y cenfrada en el
estudiante.

A continuacion, se describen algunos de los principales principios asociados a
la flexibilidad curricular, destacando los beneficios y oportunidades para los
estudiantes:

Tabla 4
Principios de flexibilidad curricular
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Principio de la
Flexibilidad
Curricular

Descripcion

Beneficios para los
estudiantes

Personalizacién del
aprendizaje

Adaptacion del proceso
de ensenanza-
aprendizaje a las
necesidades individuales
de los estudiantes.

Permite a los estudiantes
aprender a su propio ritmo,
utiizando sus estfilos de
aprendizaje preferidos vy
desarrollando sus intereses 'y
habilidades.

Diversificacion de la
oferta educativa

Ampliacion de la gama de

Brinda a los estudiantes mdas
opciones y oportunidades
para elegir programas y
Cursos que se ajusten a sus
intereses y metas.

Articulaciéon con el
entorno laboral y
social

programas y Cursos
disponibles para los
estudiantes.

Alineacion de los
programas académicos
con las demandas vy

requerimientos del mundo
laboral y social.

Asegura que los estudiantes
adquieran las
competencias necesarias
para su insercion exitosa en
el campo laboral.

Participacion
activa de los
estudiantes

Fomento de la
participacion activa y la
autonomia de los

estudiantes en su propio
proceso educativo.

Permite a los estudiantes
tomar decisiones sobre su
plon de  estudios vy
participar en proyectos y
actividades de su interés.

Evaluaciéony
retroalimentacion
continua

Implementacion de un
sistema de evaluacion y
retroalimentacion que
permita medir y mejorar la
efectividad de los
programas académicos
flexibles.

Permite a los estudiantes
recibir  retroalimentacion
sobre su progreso y realizar
ajustes en su aprendizgje.

11.2. Gestion de créditos académicos

A nivel nacional y para la Universidad Mariana, el crédito académico es una
unidad de medida para calcular la carga académica de los estudiantes, a
continuacion, se presenta la estructura de gestion de créditos académicos,
esencial para contribuir con la calidad educativa, la movilidad académica y la
eficiencia administrativa esencial para la Universidad Mariana, ya que contribuye
a la calidad educativa, la movilidad estudiantil y la eficiencia administrativa.
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Tabla 5
Tabla de gestion de créditos académicos

Actividad académica #Horas Explicacion

- No son clases magistrales.
- Encuentros en tiempo real, como
AS  Asesoria Sincrona 8 videoconferencias, workshops,
webinars, donde el estudiante
participa activamente.

Clases grabadas, que pueden incluir
videos, lecturas y recursos multimedia.

TA  Tutforia Asincrona 16 . .
Se espera que el estudiante dedique
tiempo a estudiar por su cuenta.
., Incluye la lectura de material
Trabajd ) . ) .,
Tl 24 complementario, investigacion,

Independiente .
tareaqs, ejercicios y proyectos.

TH Total Horas 48 AS+ TA+TlI=TH

En cuanto a la distribucidén de actividades para los créditos académicos, la tabla
anterior propone una relacidon 1-4, entendiéndose esta como la proporcion de
horas que se dedican a cada tipo de actividad en un curso virtual de la
Universidad Mariana.

La asesoria sincrona (AS), propone ocho (8) horas de trabajo personalizado y
de apoyo en tiempo real, su asistencia no es obligatoria debido a que se conciben
como espacios de apoyo y acompanamiento al estudiante, mds no como el eje
central del proceso de aprendizaje. Sin embargo, la grabacién de estos
encuentros debe estar dispuesta en el ambiente virtual de aprendizgje,
garantizando el principio de flexibilidad en educacion virtual.

La tutoria asincrona (TA), se fundamenta en la flexibilidad y autonomia del
estudiante, proporcionando clases grabadas, videos, lecturas y recursos
multimedia, se le brinda la oportunidad de acceder al material de estudio en el
momento y lugar que mejor se adapte al ritmo de aprendizaje, resaltando la
autogestion y autorregulacion como ejes fundamentales del proceso de
formacién en modalidad virtual.

El frabajo independiente (Tl) genera entornos de autonomia, responsabilidad y
autogestion del aprendizaje, al dedicar tiempo a la lectura de material
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complementario, la investigacion, la realizacidon de tareas y ejercicios, y la
elaboracion de proyectos, los estudiantes profundizan en los contenidos del curso,
aplican los conocimientos adquiridos y desarrollan competencias necesarias para
alcanzar los resultados académicos propuestos.

Esta estructura proporciona un marco general para la gestion de créditos
académicos en educacion virtual. Es importante adaptarla a las necesidades y
caracteristicas especificas de la Universidad Mariana y de cada programa
académico.

La siguiente tabla ejempilifica la relacion 1 a 4 entre las actividades y los tipos de

trabajo
Tabla 6
Ejemplo, tipos de trabajo en relacion al tiempo y actividades.
Tipo de Trabajo Horas Actividad
Trabajo 4 Asesoria orientadora: Conceptos bdsicos,
Sincrénico presentacion del curso, herramientas vy
(8 horas) recursos de aprendizaje
2 Sesion de resolucidn de dudas y discusion
grupal
2 Asesoria final: Resumen vy revisibn de
contenidos clave
Trabajo 2 Videos tutoriales: Explicaciones detalladas y
Asincronico ejemplos practicos
(16 horas) 2 Cuestionarios en linea: Evaluaciéon de
comprension de conceptos
4 Ejercicios practicos: Aplicacion de
conocimientos
4 Proyectos cortos: Desarrollo de proyectos
individuales o en grupo
4 Foros de discusion: Participacion en debates
y reflexiones
Trabajo 6 Investigacion  personal:  Busqueda de
Independiente informacion y recursos adicionales
(24 horas)
6 Estudio individual: Repaso de contenidos y
preparacion de pruebas
6 Desarrollo de un proyecto o actividad final
6 Documentacion del proyecto: Redaccion y

presentacion
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Este esquema ejemplifica una estructura clara y balanceada para un crédito de
48 horas, distribuyendo las actividades de manera que se aprovechen al
mdaximo los diferentes tipos de trabagjo.

11.3. Interaccion e interactividad

En el modelo de educacién virtual de la Universidad Mariana, la interaccion y la
interactividad son pilares fundamentales para crear un ambiente de aprendizaje
dindmico y enriguecedor. La interaccion se refiere a la comunicaciéon
bidireccional que se establece entre los diferentes actores del proceso educativo:
estudiantes, tutores y mentores. Esta interaccion puede darse a través de diversos
canales, como foros de discusion, chats, videoconferencias, correo electrénico y
encuentros virtuales.

La interactividad, por su parte, va mds alld de la simple comunicacion, ya que
implica una participaciéon activa y un compromiso por parte de los estudiantes en
sU propio proceso de aprendizaje. La interactividad se fomenta a través de
actividades colaborativas, proyectos en grupo, debates en lineq, resolucion de
problemas y uso de herramientas multimedia. Al promover la interacciéon vy la
interactividad, la Universidad Mariana busca crear una comunidad de
aprendizaje virtual en la que los estudiantes se sientan acompanados, motivados
y puedan construir conocimientos de manera conjunta.

Interacclén estudiante - tutor

Es el intercarmnbio entre el estudiante y
el profesor. Esto puede incluir;

DE Clases sincrénicas: Sesiones en tiempo real
a través de videoconferencias o plataformas
INTERACCION

Figura 17
Tipos de interaccion

Asesorias o tutorias: Espacios de atencién
personalizada o grupal para resolver dudas.

i i en tareasy
Comentarios detallados sobre los trabajos
presentados por los estudiantes.

Interacclén
estudlante - estudliante

Fomentar la colaboracion entre estudiantes es
crucial para el aprendizaje social. Esto incluye:

Interacclén con el contenido

El estudiante interactla directamente con
los recursos de aprendizaje (videos, lecturas,
ejercicios, etc.). La interaccién activa con los

contenidos mejora la comprension v
la retencion de la informacion.

Foros de discusién: Espacios donde los
estudiantes pueden debatir, compartir ideas
vy resolver dudas de forma grupal.

Proyectos colaborativos: Actividades en grupo
donde los estudiantes trabajan juntos para

resolver problemas o crear contenido. Tareas y ejercicios interactivos: Pruebas,

cuestionarios o actividades donde el

Grupos de estudio virtuales: Espacios donde estudiante puede aplicar lo aprendido.

los estudiantes se pueden reunir para estudiar
y compartir recursos.

Universidad Acreditada en

Mariana




La interactividad hace referencia a la capacidad de los estudiantes para
participar activamente con los recursos y las herramientas digitales. Se refiere a la
accidn reciproca entre el estudiante y el contenido educativo, asi como con las
herramientas tecnoldgicas de la plataforma.

Figura 18
Tipos de Interactividad

TIPOSDE

INTERACTIVIDAD

Interactividad con el contenido
El estudiante interactUa directamente con el
material educativo, lo que promueve una experiencia
de aprendizaje mas dindmica. Esto incluye:

Interactividad con la plataforma
La interaccioén con la propia plataforma de
aprendizaje es crucial para la navegacion y

participacion efectiva. Ejemplos de esto incluyen:

Contenidos multimedia interactivos: Videos,
simulaciones o animaciones en las que los
estudiantes pueden tomar decisiones y recibir
retroalimentacién inmediata. Navegacién sencilla y amigable: Interfaces
intuitivas donde los estudiantes puedan
acceder facilmente a las clases, materiales
vy actividades.

E-learning gamificado: Plataformas que utilizan
elementos de juegos, como puntos, niveles y
logros, para hacer el aprendizaje mas atractivo
e interactivo.

en lineair : Pruebas
y cuestionarios donde los estudiantes
interactlian con las preguntas, reciben
retroalimentacién en tiempo real v
pueden corregir errores.

Simulaciones y laboratorios virtuales: Los
estudiantes pueden experimentar vy practicar
en entormos controlados, como laboratorios
o simuladores virtuales,

Interactividad entre
estudlantes:

Aumenta el compromiso de los
estudiantes con el aprendizaje.

- N Fomenta la autonomia del estudiante,
Como parte del aprendizaje colaborativo, los permitiéndole explorar y aprender por si mismo.
estudiantes pueden participar en actividades

de intercambio, resolucidn conjunta de

problermas o debates en linea. Promueve |a creacion de experiencias de

aprendizaje personalizadas, adaptadas a las
necesidades del estudiante.

y

El nivel de interaccion e interactividad varia significativamente segun el tipo de
contenido y las herramientas digitales empleadas en un curso virtual. Los
contfenidos estdaticos, como videos grabados y lecturas, ofrecen baja interacciéon
y poca interactividad, ya que el estudiante es un receptor pasivo de la
informacién. Por otro lado, herramientas como foros de discusion vy
videoconferencias fomentan la interaccion entre estudiantes y profesores, pero la
interactividad puede ser limitada.

Las simulaciones, la realidad virtual y los juegos educativos proporcionan altos
niveles de interaccién e interactividad, ya que el estudiante participa
activamente en el proceso de aprendizaje y puede influir en el resultado. Las redes
sociales educativas y los documentos colaborativos también ofrecen altos niveles
de interaccidén, ya que permiten la comunicaciéon y la colaboracidn entre los
estudiantes.
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Tabla 7
Nivel de interaccion y de interactividad de un curso virtual

Tipo de Interaccion Interactividad  Valoracion
Contenido/Herramienta
Digital
Videos grabados, lecturas Baja Baja Baja
estaticas
Podcast infografias Baja Baja Baja
Foros de discusion Media Media Media
Wikis y documentos Alta Media Media
colaborativos
Videoconferencias en Alta Media Media
tiempo real
Cuestionarios interactivos Media Alta Media
Pdf y OVAS interactivas Alta Alta Alta
Juegos educativos Alta Alta Alta

(gamificacion)

Redes sociales educativas Alta Alta Alta
Simulaciones, realidad virtual Muy alta Muy alta Muy alta
Realidad aumentada Muy alta Muy alta Muy alta

11.4. Formacion modular Universidad Mariana

La formacioén modular se ha convertido en una estrategia pedagodgica relevante
en la educacion superior, especialmente en el contexto de la educacion virtual
de la Universidad Mariana, este enfoque implica la division del plan de estudios
en unidades de aprendizaje mds pequenas y manejables, denominadas mddulos.

Cada moddulo se centra en un tema o drea de conocimiento especifica y se
estructura de manera integral, incluyendo objetivos de aprendizaje claros,
contenidos relevantes y actualizados, actividades de aprendizaje variadas y
significativas, y un sistema de evaluacion formativa y sumativa. Los estudiantes

Universidad
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avanzan a través de los mddulos de manera progresiva, construyendo su
conocimiento de forma gradual y consolidada. Autores como Johnson y Holtom
(2010) destacan que la formacién modular "permite a los estudiantes adquirir
conocimientos y habilidades de manera mds efectiva, ya que se centra en
objetivos de aprendizaje especificos y se adapta a sus necesidades individuales".

Ademds, la formacidon modular ofrece flexibilidad y personalizacion a los
estudiantes, ya que pueden avanzar a su propio ritmo y elegir los mdédulos que
sean de su interés o que se ajusten a sus necesidades profesionales. Esta
flexibilidad también facilita la actualizacién y adaptacion de los planes de estudio
a los cambios y demandas del mercado laboral. Como senalan Coll y Monereo
(2008), "la formacion modular permite a las instituciones educativas ofrecer
programas académicos mas flexibles y adaptados a las necesidades de los
estudiantes y de la sociedad". En este sentido, la formacion modular se presenta
como una dalternativa pedagdgica innovadora y eficaz para la educacion
superior en el siglo XXI.

Tabla 8
Caracteristicas de la formacion modular

Beneficios para los
estudiantes

Caracteristica Descripcion

Permite adaptar el estudio
Los estudiantes organizan su  a las necesidades vy
propio ritmo de aprendizaje. responsabilidades
individuales.

Flexibilidad

Facilita la comprension vy

. ., Cada modulo se enfoca en asimilacion de los
Profundizacion e )
un tema especifico. contenidos en
profundidad.

. . Fomenta un aprendizaje
Los modulos se relacionan

Integracion . significativo y una vision
entre si. .
global del conocimiento.
Permite a los estudiantes
Evaluacion La evaluacion es formativaa  conocer su  progreso vy
contfinua lo largo de cada mddulo. recibir  retroalimentacion

oportuna.
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Los estudiantes pueden
profundizar en los
contenidos y desarrollar
una comprension  mds
completa.

Aprendizaje mdas Al concentrarse en un tema
efectivo alavez.

Mayor autonomia y control
sobre el proceso de
aprendizgje.

Los estudiantes adaptan su

Mayor flexibilidad itmo de estudio.

Aumenta el compromiso y
la satisfaccion  con el
aprendizgje.

Ver el progreso al completar

Motivacion ,
cada modulo.

La estructura modular  Permite una gestion mads
Mejor organizacion facilita la organizacion del  eficiente del estudio y el
tiempo. seguimiento del progreso.

11.5. Aprendizaje hibrido

El modelo de aprendizaje hibrido implementado en la Universidad Mariana
combina de manera equilibrada las ventajas y recursos de la ensenanza
tradicional en el aula con las oportunidades vy flexibilidad que brinda la educacion
mediada por la utilizacion e integracion del ecosistema virtual de aprendizaje
institucional.

Como senalan Means et al. (2010), el aprendizaje hibrido "combina elementos
de instruccidn en persona y en linea, con el objetivo de crear un entorno de
aprendizaje mas flexible y personalizado”. Esta flexibilidad se manifiesta en la
capacidad de los estudiantes para acceder a los contenidos y participar en
actividades de aprendizaje en el momento y lugar que mejor les convenga, lo
que fomenta la autonomia y la responsabilidad en su propio proceso formativo.

Ademds, el aprendizaje hibrido permite aprovechar las ventajas de cada
modalidad educativa. La interaccion cara a cara en el aula facilita la discusion,
el debate y la colaboracion entre estudiantes y tutores, mientras que el entorno
virtual ofrece acceso a una amplia gama de recursos y herramientas digitales que
enriguecen la experiencia de aprendizaje. Como afirman Garrison y Kanuka
(2004), "el aprendizaje hibrido puede mejorar la calidad de la educacion al
combinar la riqueza de la interaccion social con la flexibilidad y el acceso de la
tecnologia”.

Este modelo pedagdgico, alineado con el enfoque constructivista
caracteristico de la Institucién, brinda a los estudiantes la oportunidad de construir
de forma activa el conocimiento, partiendo de sus vivencias previas y de la
interaccion tanto con los contenidos como con sus pares. La versatilidad y

é
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adaptabilidad del aprendizaje hibrido se ajusta de manera 6ptima a las
necesidades y preferencias individuales de cada estudiante, promoviendo asi un
proceso de ensenanza-aprendizaje mds enriquecedor.

Tabla ¢
Matriz de modalidades educativas de la Universidad Mariana

Modalidad Espacio Mediacion Tiempo Interaccion
Aulas Metodologia .
Presencial Universidad de aula f’:;:?é%l Fisica
Mariana. extendida P
Distancia CAT Apqu Enc.uler.w’rros Mixta I(Remo’ro,
tecnologico Periddicos Fisico)
Porcentajes
. ., equitativos .
Dual Virtual - Empresa Apll,cogzlon Practica / Com'bmodo
Practica . multimodal
Virtual
. Campus
Ambientes . .
Virtual virtuales de virtual Brader  1007% on line Virtual

Universidad autorregulado

Aprendizaje Mariana

La Universidad Mariana, en su compromiso con la innovacion educativa y la
adaptacion a las necesidades de los estudiantes del siglo XXI, ha implementado
una oferta multimodal para Ambientes de Aprendizaje Hibrido. Esta propuesta
pedagdgica innovadora combina estratégicamente diferentes modalidades de
formacion, como la presencial, distancia, virtual y dual, para crear experiencias
de aprendizaje enriquecedoras y personalizadas.

Como senalan Bates y Poole (2019), "los ambientes de aprendizaje hibridos
ofrecen una gran flexibilidad y permiten a los estudiantes aprender a su propio
ritmo, combinando lo mejor de la educaciéon presencial y virtual'. La Universidad
Mariana, a través de su oferta multimodal, busca establecer un ecosistema
educativo dindmico y flexible que responda a las necesidades de los estudiantes
y les permita desarrollar las competencias necesarias para su éxito personal y
profesional.

Esta oferta se materializa en una variedad de programas académicos que
integran diferentes modalidades y recursos, como clases presenciales,
actividades en linea, proyectos colaborativos, tutorias virtuales y prdcticas
empresariales.

Universidad
Mariana
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Tabla 10
Combinaciones para la oferta multimodal

Oferta multimodal para ambientes de aprendizaje hibrido

Combinaciones Distancia Dual Virtual

Formacidon en
Encuentros Encuentros

) campus Universidad .
presenciales con Mariana con presenciales con
Presencial actividades de actividades de

. practicas .
aprendizaje a ) aprendizaje
. . formativas . e
distancia. . mixtos o hibridos
empresariales.
Encuentros
Formacion en CAT periddicos con
: . con prdcticas inferaccion
Distancia . :
formativas formativa en
empresariales. Campus virtual
Brader.
Formacion en
Campus Brader
Dual con prdcticas

formativas
empresariales

La estructura del aprendizaje hibrido en la Universidad Mariana se caracteriza
por la infegracion de actividades sincréonicas y asincronicas, el uso de tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) como herramientas de apoyo, el
fomento de la interacciéon y la colaboracion entre estudiantes y tutores, y la
personalizacién del aprendizaje para adaptarse alas necesidades individuales de
cada estudiante, lo anterior se estructura en la siguiente tabla:

Tabla 11
Estructura de aprendizaje hibrido de la Universidad Mariana

Estructura de aprendizaje hibrido

v Modulos hibridos: Cada asignatura se dividird en
modulos que combinen actividades presenciales y en
linea.

v Rutas de aprendizaje personalizadas: Se ofrecerdn
diferentes rutas de aprendizaje para que 1os
estudiantes elijan la que mejor se adapte a sus
necesidades y estilos de aprendizaje.

Diseno Curricular
Flexible

‘.;%
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Evaluacion diversificada: Se empleardn diversas
herramientas de evaluacion, tanto presenciales como
en linea, para evaluar los diferentes tipos de
aprendizgje.

Plataforma Virtual
de Aprendizaje

Seleccién de una plataforma: Se seleccionard una
plataforma virtual de aprendizaje robusta y facil de
usar, que permita la gestion de contenidos, la
interacciéon entre estudiantes y tutores, y la realizacion
de actividades colaborativas.

Desarrollo de contenidos digitales: Se creardn
materiales educativos de alta calidad, como videos,
presentaciones interactivas, foros de discusion vy
simulaciones.

Integracion de herramientas digitales: Se integrardn
diversas herramientas digitales para facilitar el
aprendizaje, como wikis, blogs, y herramientas de
creaciéon de contenido.

Formacion
profesoral

Capacitacion en pedagogia hibrida: Se ofrecerd
capacitacion a los profesores en el diseno de
actividades hibridas, la utilizacion de herramientas
digitales y la gestion de grupos de aprendizaje en
linea.

Acompanamiento  pedagdgico: Se  brindard
acompanamiento pedagdgico a los tutores durante
el proceso de implementacion del modelo hibrido.

Infraestructura
Tecnoldégica

Equipamiento de aulas: Se equipardn las aulas con
tecnologia adecuada para facilitar la interaccion en
linea, como proyectores, pantallas interactivas vy
sistemas de audio.

Conectividad: Se garantizard una conexion a internet
estable y de alta velocidad en todos los espacios
académicos.

Evaluaciony
Seguimiento

Evaluacion del modelo: Se llevara a cabo una
evaluacion continua del modelo hibrido para
identificar dreas de mejora y aqjustar las estrategias
pedagdgicas.

Recopilacion de feedback: Se recopilard la opinidn
de los estudiantes y tutores sobre la implementacion
del modelo hibrido.

El enfoque de aprendizaje hibrido en la Universidad Mariana representa un valor
agregado para transformar la educacion superior y ofrecer una experiencia de
aprendizaje mads flexible, personalizada y enriguecedora, contribuyendo dal
desarrollo de una sociedad mds justa y equitativa.




Tabla 12
Tabla de gestion de créditos académicos de aprendizaje hibrido.

Actividad académica #Horas Explicacion

- No son clases magistrales.
- Encuentros en tiempo real, como

AS Asesoria sincrona 6 videoconferencias, workshops,
webinars, donde el estudiante participa
activamente.

Clase magistral en la que el tutor o
profesor se reune fisicamente con los
Encuentro . .
EP 8 estudiantes para brindar apoyo.

presencial - . ., o
académico, orientacion y seguimiento
personalizado.

Clases grabadas, que pueden incluir
, , videos, lecturas y recursos multimedia. Se
TA Tutoria asincrona 18 : . .
espera que el estudiante dedique tiempo
a estudiar por su cuenta.
., Incluye lo lectura de material
Trabajd . . . -,
Tl . 16 complementario, investigacion, tareas,
Independiente o
ejercicios y proyectos.
TH Total horas 48 AS+EP+ TA+TI=TH

La relacion 1 a 3 en la modalidad combinada o hibrida, donde un crédito
académico equivale a 48 horas, implica una distribuciéon especifica del tiempo
dedicado a las actividades. La asesoria sincrona y la tutoria asincrona, que
representan la parte virtual del aprendizaje, sumarian 24 horas (la mitad de un
crédito), distribuidas segun la proporcion 1-3 (6 y 18 horas respectivamente). El
encuentro presencial, al ser la actividad principal en el aula, ocuparia 8 horas (un
sexto del crédito). Finalmente, el trabajo independiente, fundamental para el
aprendizaje autdnomo, abarcaria las 16 horas restantes (un tercio del crédito).

Es importante destacar que la gestion de créditos académicos en aprendizaje
hibrido es flexible y adaptable, permitiendo a los estudiantes combinar diferentes
modalidades de aprendizaje para alcanzar los objetivos y resultados académicos.
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12. Evaluacion en el AVA - Universidad Mariana

La evaluacion en entornos virtuales, dentro del contexto de la Universidad
Mariana, se concibe como un proceso sistemdatico y continuo que va mas alld de
la simple asignacion de cadlificaciones. Se centra en la valoracion integral del
aprendizaje de los estudiantes, utilizando una variedad de instrumentos y
estrategias que se adaptan a las particularidades del entorno virtual. Esta
evaluacion busca no solo medir el conocimiento adquirido, sino también el
desarrollo de habilidades, competencias y actitudes relevantes para el éxito
académico y profesional de los estudiantes.

En este sentido, la Universidad Mariana se alinea con la vision de autores como
Bates (2019), quien destaca la importancia de una evaluacion formativa y
sumativa que permita a los estudiantes reflexionar sobre su propio proceso de
aprendizaje y a los tutores ajustar sus estrategias de ensenanza. Asi mismo, se
consideran las recomendaciones de expertos como Salmon (2011), quien enfatiza
la necesidad de utilizar herramientas de evaluacion auténticas que simulen
situaciones reales y permitan a los estudiantes demostrar su capacidad para
aplicar los conocimientos en contextos prdcticos.

La evaluacion en entornos virtuales para la Universidad Mariana se basa en
principios como la flexibilidad, la accesibilidad y la transparencia. Se busca crear
un ambiente de aprendizaje en linea donde los estudiantes se sientan coémodos y
motivados para participar activamente en el proceso de evaluacion. Para ello, se
utilizan diversas herramientas y recursos, como foros de discusion, cuestionarios en
linea, tareas colaborativas, proyectos multimedia y portafolios virtuales. Estos
instrumentos permiten evaluar diferentes aspectos del aprendizaje, desde la
comprension de conceptos tedricos hasta la capacidad para trabajar en equipo
y resolver problemas de manera creativa.

12.1. Modalidades de evaluacién en el campus virtual Brader

La evaluacion en la educacion virtual centrada en el aprendizaje es un proceso
fundamental que enriquece la experiencia educativa al ir mas alld de la simple
asignacion de calificaciones. Este tipo de evaluacion se enfoca en valorar de
manera integral el aprendizaje de los estudiantes, abarcando no solo la
adquisiciobn de conocimientos, sino también el desarrollo de habilidades,
competencias y actitudes esenciales para su éxito académico y profesional.

Se distingue por ser un proceso contfinuo y sistemdtico que se adapta a las
particularidades del entorno virtual, utilizando una variedad de instrumentos y
estrategias que permiten a los estudiantes reflexionar sobre su propio proceso de
aprendizaje y a los tutores ajustar sus métodos de ensenanza. Ademds, esta
evaluacion busca fomentar la participacion activa de los estudiantes y promover
un ambiente de aprendizaje en linea cédmodo y motivador.

Acreditada en

é



12.1.1. Evaluaciéon diagnéstica: La evaluacion diagndstica en la Universidad
Mariana se concibe como un proceso fundamental que precede a la evaluacion
formativa y sumativa, su propdsito principal es identificar las fortalezas y
debilidades de los estudiantes al inicio de un curso o programa académico, asi
como determinar el nivel de conocimientos y habilidades que poseen en relacion
con los objetivos de aprendizaje establecidos. Esta informacion es crucial para
tomar decisiones pedagdgicas informadas y adaptar las estrategias de
ensenanza a las necesidades especificas de los estudiantes. Como se menciona
en el Modelo de Autoevaluacion para la Acreditacion Institucional (2021), la
evaluacion diagndstica permite "establecer un punto de partida” para el proceso
de ensenanza-aprendizaje, lo que a su vez facilita "el seguimiento y la valoracion
del progreso de los estudiantes".

En concordancia con esta vision, la Universidad Mariana promueve el uso de
diversas herramientas y técnicas de evaluacion diagndstica, tales como
cuestionarios, entrevistas, pruebas estandarizadas, andlisis de frabajos previos y
observaciéon en el aula. Estas herramientas deben ser pertinentes y vdlidas para
medir los conocimientos y habilidades que se consideran relevantes para el curso
O programa en cuestion.

Los resultados de la evaluacion diagndstica se utilizan para retroalimentar a los
estudiantes sobre sus fortalezas y debilidades, asi como para orientar a los tutores
en la planificacion de sus clases y actividades. Al respecto, el Acuerdo 137 del 19
de julio de 2022 establece que "la evaluacion diagndstica es un proceso contfinuo
que permite identificar las necesidades de aprendizaje de los estudiantes y ajustar
las estrategias pedagodgicas en consecuencia’. De esta manera, se busca
garantizar que el proceso de ensenanza-aprendizaje sea pertinente, efectivo y
responda a las necesidades individuales de los estudiantes.

12.1.2 Evaluacién formativa: La evaluacion formativa, en el contexto de la
Universidad Mariana, se concibe como un proceso continuo y dindmico de
recopilacion de informacion sobre el aprendizaje de los estudiantes. Este proceso
se lleva a cabo durante todo el desarrollo de las actividades de ensenanzo-
aprendizaje, con el objetivo primordial de identificar dreas de mejora tanto en el
aprendizaje de los estudiantes como en la prdctica tutor.

En la Universidad Mariana, la evaluacion formativa se fundamenta en la
observaciéon, el seguimiento y la refroalimentacién oportuna, elementos que
permiten a los tutores ajustar sus estrategias pedagdgicas en tiempo real y a los
estudiantes tomar conciencia de sus fortalezas y debilidades. De esta manerq, se
fomenta un aprendizaje reflexivo y auténomo, donde los estudiantes se involucran
activamente en su propio proceso de formacion.

La evaluacion formativa en la Universidad Mariana se materializa a través de
diversas estrategias, como la participacion en clase, la realizacion de trabajos
colaborativos, la autoevaluacion, la coevaluacion y la refroalimentacion
individualizada por parte de los tutores. Estas herramientas permiten obtener una



https://www.umariana.edu.co/docinstitucionales/Acuerdo-137-19072022.pdf
https://www.umariana.edu.co/docinstitucionales/Acuerdo-137-19072022.pdf

vision integral del progreso de los estudiantes y realizar ajustes oportunos para
garantizar el logro de los objetivos de aprendizaje.

12.1.3. Evaluaciéon sumativa: La evaluaciéon sumativa, en el contexto de la
Universidad Mariana, se concibe como un proceso integral que va mas alld de la
simple asignacion de una calificacion numeérica. Como se establece en el Modelo
de Autoevaluacion para la Acreditacion Institucional (2021), la evaluacion
sumativa busca "valorar el nivel de logro de los estudiantes en relacion con los
objetivos de aprendizaje establecidos". Sin embargo, esta valoracion no se limita
al resultado final, sino que también considera el "progreso y desarrollo logrado a
lo largo del curso". En este sentido, la evaluacion sumativa se convierte en una
herramienta para "identificar oportunidades de mejoramiento” tanto para los
estudiantes como para los tutores, permitiendo ajustar estrategias pedagdgicas y
fortalecer el proceso de ensenanza-aprendizaje.

En consonancia con esta vision integral de la evaluacion sumativa, la
Universidad Mariana promueve el uso de diversos instrumentos y estrategias de
evaluacion que permitan a los estudiantes demostrar sus aprendizajes de manera
variada y auténtica. Estos pueden incluir exdmenes, proyectos, trabajos escritos,
presentaciones orales, portafolios, entre otros. Al respecto, el Acuerdo 137 del 19
de julio de 2022 establece que "los mecanismos de evaluacion de los resultados
de aprendizaje se cenfrardn en la identificacion de los hechos, conceptos,
prdacticas, capacidades observables en tareas especificas evidenciables y con un
producto al final en el curso". De esta manera, se busca que la evaluaciéon
sumativa sea un reflejo del aprendizaje significativo y de las competencias
desarrolladas por los estudiantes a lo largo del curso, y no solo una medicion de la
memorizacion de contenidos.

12.2. Instrumentos de evaluacion

En el contexto de la Universidad Mariana, la evaluacion en Ambientes Virtuales de
Aprendizaje (AVA) se nutre de una diversidad de instrumentos que permiten a los
Tutores valorar el aprendizaje de los estudiantes de manera integral y continua,
ademdas de los fradicionales cuestionarios y exdmenes en linea, se emplean
herramientas como foros de discusidon para evaluar la participacion y el andlisis
critico, tareas colaborativas para medir habilidades de frabajo en equipo y
resolucion de problemas, y portafolios virtuales donde los estudiantes recopilan sus
trabajos y reflexiones a lo largo del curso.

La plataforma Brader de la Universidad Mariana incluye funcionalidades
especificas como wikis para la construccion colaborativa de conocimiento, blogs
para la expresidon individual y la reflexidn, y herramientas de videoconferencia
para evaluar presentaciones orales o debates en tiempo real. La eleccion de los
instrumentos dependerd de los objetivos de aprendizaje, la naturaleza de la
disciplina y las caracteristicas del grupo de estudiantes, buscando siempre la
combinacién mds adecuada para promover un aprendizaje significativo y una
evaluacion formativa y sumativa equiliorada.
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Tabla 13
Instrumentos de evaluacion en AVA campus Brader

Tipo de

e Instrumento
Evaluacion

Cuestionario

Herramientas/Recursos de Campus

Herramienta  “Cuestionario”, configurado
como ‘“‘no calificable” o con cdlificacién para
la participacion.

Diagndstica Foro

Herramienta “Foro”, con seguimiento del tutor
para identificar necesidades.

Tarea

Herramienta “Tarea”, con rdbrica de

evaluacion para la retroalimentacion.

Cuestionario

Herramienta “Cuestionario”, con
configuracién  de  retroalimentacion y
calificaciéon formativa.

Foro

Herramienta “Foro”, con calificaciéon por
participaciéon y calidad de las intervenciones.

. Taller
Formativa

Herramienta “Taller”, con configuracion de
evaluacion por pares y retroalimentacion.

Leccidon

Herramienta ‘“Leccion”, con posibilidad de
ramificar el aprendizaje y  ofrecer
retroalimentacion.

Wiki

Herramienta “Wiki”, con seguimiento de las
conftribuciones de cada estudiante.

Cuestionario

Herramienta “Cuestionario”, con tiempo
limite, calificacion con peso en la nota final.

Tarea

Herramienta  “Tarea”, con rdbrica de
evaluacion para la calificacion sumativa.

S ti
vmativa Base de datos

Herramienta “Base de datos”, con campos
personalizados y opciones de bUsqueda.

Glosario

Herramienta “Glosario”, con posibilidad de
que los estudiantes creen entradas y las
evallen entre pares.

12.3. Proceso de evaluacion en el AVA

El proceso de evaluaciéon en los Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA) de la
Universidad Mariana se desarrolla en varias fases interconectadas, disenadas para
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asegurar una valoracion integral y confinua del aprendizaje de los estudiantes. A
continuacion, se describen las fases principales:

Tabla 14

Fases del proceso de evaluacion en AVA

Fase

Planificacion

Descripcion

En esta fase inicial, se disena la evaluacion en
concordancia con los objetivos de aprendizaje del curso y
las competencias que se busca desarrollar en los
estudiantes. Se seleccionan los instrumentos y estrategias
de evaluacion mdas adecuados, considerando la
naturaleza de los contenidos, las caracteristicas del grupo
y las funcionalidades de la plataforma virtual Brader. Se
definen los criterios de evaluacion y se establecen los
indicadores de logro que permitirdn medir el progreso de
los estudiantes.

Implementacion

Durante esta fase, se aplican los instrumentos de
evaluacion  disenados. Los estudiantes  participan
activamente en las actividades propuestas, ya sean
cuestionarios en linea, foros de discusidon, tareas
colaborativas, proyectos multimedia o portafolios virfuales.
Los tutores acompanan este proceso, brindando
retroalimentacion oportuna y guiando a los estudiantes en
su aprendizaje. Se utilizan las herramientas de la plataforma
Brader para facilitar la interaccion, el seguimiento y la
entrega de trabajos.

Seguimiento y
retroalimentacion

A lo largo del curso, se realiza un seguimiento continuo del
desempeno de los estudiantes. Se analizan los resultados
de las evaluaciones formativas y sumativas, identificando
fortalezas y debilidades en el aprendizaje. Los tutores
ofrecen retroalimentacion individual y grupal, orientando a
los estudiantes sobre cémo mejorar su desempeno y
alcanzar los objetivos de aprendizaje. Se fomenta la
autoevaluacion y la reflexion sobre el propio proceso de
aprendizgje.

Valoracién y
calificacion

En esta fase, se valoran los resultados de las evaluaciones
sumativas, asignando calificaciones y ponderaciones
segun los criterios establecidos. Se utilizan rdbricas y otros
instrumentos de evaluacion para garantizar la objetividad
y la transparencia del proceso. Los resultados de la
evaluacion se comunican a los estudiantes de manera
clara y oportuna, brindando informacion sobre su progreso
y las dreas donde necesitan mejorar.




Es importante destacar que estas fases no son lineales ni
rigidas, sino que pueden superponerse y adaptarse a las
necesidades especificas de cada curso y grupo de
estudiantes. La evaluacion en los AVA de la Universidad
Mariana se concibe como un proceso dindmico vy flexible,
orientado a promover un aprendizaje significativo y el
desarrollo integral de los estudiantes.

Andlisis y mejora

Es importante destacar que estas fases no son lineales ni rigidas, sino que
pueden superponerse y adaptarse a las necesidades especificas de cada curso
y grupo de estudiantes. La evaluaciéon en los AVA de la Universidad Mariana se
concibe como un proceso dindmico y flexible, orientado a promover un
aprendizaje significativo y el desarrollo integral de los estudiantes.

12.4. Rubricas de evaluacion

La Universidad Mariana, en su busqueda por ofrecer una educacion virfual de
calidad, ha adoptado un modelo pedagdgico centrado en el aprendizaje del
estudiante. Este enfoque reconoce que el aprendizaje es un proceso activo y
constructivo en el que el estudiante es el principal protagonista. En este contexto,
las rUbricas de evaluaciéon se convierten en herramientas fundamentales para
guiar y valorar el progreso de los estudiantes.

Segun la Universidad Mariana (2016), el modelo pedagdgico institucional se
fundamenta en la pedagogia franciscana y la teoria pedagdgica constructivista
social. Desde esta perspectiva, la evaluacion se concibe como una prdctica
pedagodgica que va mds alld de la simple calificacion, buscando valorar lo que
los estudiantes piensan, dicen y hacen en su proceso de aprendizgje.

En ese sentido, las rdbricas de evaluacion son instrumentos que establecen
criterios claros y especificos para valorar el desempeno de los estudiantes en
diferentes actividades o tareas. Estas herramientas describen los niveles de logro
esperados, desde el mdas bdsico hasta el mds avanzado, permitiendo a los
estudiantes comprender qué se espera de ellos y codmo pueden alcanzar los
objetivos de aprendizaje.




Tabla 15
Tipos e implementacion de rubricas Campus Brader

Tipo de
rubrica

Descripcion Implementacion en Brader

Se implementa en el campus
Brader para evaluar lo
parficipacion en  foros, la
calidad de las intfervenciones en

Evalta el desempeno  debates online o) lo
general del estudiante en presentacion de  proyectos
Rubrica una tarea o actividad, finales.

holistica asignando una calificacion
global basada en criterios  Se integra en la plataforma
generales. como una herramienta de
evaluacion con una escala de
calificacion global y una
descripcion de los criterios para

cada nivel.

En el LMS se evallan trabajos

escritos, presentaciones orales o

proyectos que requieren la

evaluacion de diferentes
Desglosa los criterios de  habilidades y competencias.
evaluacion en diferentes

Rubrica aspectos o dimensiones, Se crea una rUbrica analitica
analitica permitiendo una evaluacion con diferentes criterios y niveles
mas detallada del  de desempeno para cada uno,
desempeno del estudiante. permitiendo a los docentes

evaluar cada aspecto de forma
individual y proporcionar
retroalimentacion especifica.

Se evaluan tareas con pasos o
requisitos claramente definidos,
como lo entrega de
actividades, la participacion en
debates o la revision de
materiales.

Consiste en una lista de
criterios o indicadores que se
RUbricade deben cumplir para
lista de cotejo alcanzar un objetivo ©
completar una tarea. Se
utiliza  para verificar la
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presencia o ausencia de En el campus Brader, se puede

elementos especificos. integrar como una herramienta
de evaluacion con una lista de
verificacion que los tutores
pueden marcar como
“cumplido” o “no cumplido”
para cada estudiante.

Se implementa en el campus
para evaluar diferentes tipos de
actividades, como la resolucion
de problemas, la elaboracion

. L de ensayos o la creacion de
Utiliza una escala numeérica

o descriptiva para evaluar el proyectos.
RUbrica por nivel de desempeno del
escalas estudiante en cada criterio.
Permite una evaluacion mds La plataforma puede
precisa y cuantitativa. configurarse para permitir a los

tutores asignar una puntuacion
numeérica o seleccionar un nivel
de desempeno en una escala
descriptiva para cada criterio
de la rdbrica.

12.4.1. Interpretacion de los resultados

v Andlisis individual: Los estudiantes pueden utilizar los resultados de la
evaluacion con la rdbrica para identificar sus fortalezas y debilidades en cada
tarea o actividad.

v Andlisis grupal: Los tutores pueden utilizar los resultados de la evaluacion con
la rdbrica para identificar patrones de desempeno en el grupo de estudiantes.
Esto les permite ajustar su ensenanza y proporcionar apoyo adicional donde
sea necesario.

v Mejora continua: Los resultados de la evaluaciéon con la rdbrica pueden
utilizarse para mejorar el diseno de las tareas y actividades, asi como para
refinar las propias rubricas de evaluacion.

12.4.2. Consideraciones adicionales para la implementacién en Brader

En el campus virtual Brader, la Universidad Mariana promueve la transparencia, la
objetividad y la equidad en la evaluacion del aprendizaje, contribuyendo a la
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mejora de la calidad de la educacion virtual, por ello es fundamental considerar
algunos aspectos adicionales:

v Capacitacion de tutores: Es esencial que los tutores reciban una
capacitacion adecuada sobre el diseno y uso de rdbricas, esto incluye
comprender los diferentes tipos de rlbricas, definir criterios de evaluacion
claros y especificos, asignar niveles de desempeno vy utilizar las rdbricas para
proporcionar retroalimentacion efectiva a los estudiantes.

v Comunicacioén con estudiantes: Los estudiantes deben comprender qué son
las rdbricas, como se utilizan y qué se espera de ellos en cada nivel de
desempeno, se deben presentar las rubricas al inicio de cada actividad o
tarea, para que conozcan los criterios de evaluacion y puedan autoevaluar
su propio frabagjo. De esta manera, se fomenta la transparencia y la
responsabilidad en el proceso de aprendizagje.

Es importante destacar que la implementacion de rdbricas en el campus virtual
Brader debe ser un proceso flexible y adaptable alas necesidades especificas de
cada curso y actividad. Asimismo, es fundamental recoger retroalimentacion de
los tutores y estudiantes sobre el uso de las rdbricas, para identificar posibles
mejoras y realizar ajustes en el diseno y aplicacion de las mismas.

13. Evaluacion de los cursos del Campus Virtual Brader

La Universidad Mariana, comprometida con la calidad de la educacion virtual,
ha implementado un proceso de evaluacion integral para los cursos ofrecidos a
través del Campus Virtual Brader. Este proceso se basa en una rubrica detallada
que abarca diversos criterios clave, permitiendo una valoracion objetfiva y
constructiva de cada curso.

13.1 Criterios de evaluacion

La rdbrica de evaluacion considera los siguientes criterios, cada uno con sus
respectivos indicadores y niveles de desempeno:

Tabla 16
Criterios rdbrica de evaluacion de cursos

Criterio Descripcion

Se evalua la estructura general del curso, la organizaciéon
de los contenidos, la coherencia entre los objetivos de

Diseno del curso  aprendizaje y las actividades propuestas, ademds de la
presentacién visual del entorno virtual.




Se analiza la calidad, pertinencia y actualidad de los
contenidos presentados, asi como la variedad vy
adecuacion de los recursos disponibles (textos, videos,

Contenidos y

recursos X
presentaciones, etc.
EvalUa la calidad y frecuencia de la interacciéon entre el
tutor y los estudiantes. También promueve la
colaboracion y el debate entre los participantes
Interaccion y mediante el uso de herramientas de comunicacion (foros,
comunicacion chats, videoconferencias). Ademds, analiza la

capacidad del tutor para dinamizar la participacion y
resolver dudas.

Analiza la coherencia entre las actividades de evaluacion
y los objetivos de aprendizaje, la claridad de los criterios
de evaluacidn y la oportunidad y calidad de la
retroalimentacion proporcionada a los estudiantes.
Adicional a ello, se analiza la variedad de instrumentos de
evaluacion (tareas, exdmenes, proyectos) y la capacidad
del tutor para realizar un seguimiento del progreso de los
estudiantes.

Evaluaciony
seguimiento

Involucra la facilidad de acceso al curso y la usabilidad

de la plataforma virtual, verificando la compatibilidad

Accesibilidad y con diferentes dispositivos y navegadores, la claridad de

usabilidad las instrucciones vy la disponibilidad de recursos de apoyo
técnico.

13.2 Proceso de Evaluacion

En la actualidad, la educaciéon virtual se ha consolidado como una alternativa
flexible y accesible para el aprendizaje en diversos contextos para la Universidad
Mariana. Es importante usar estrategias de calidad para asegurar que se ofrezcan
experiencias de aprendizaje significativas, justas y que coincidan con los objetivos
de aprendizaje a través de la evaluacion de los cursos virtuales.

Abarcando diversos aspectos, desde el diseno instruccional y la usabilidad de
la plataforma hasta la evaluacion de los aprendizajes y la interaccidon entre los
tutores y estudiantes. A fravés de un enfoque integral, que contemple el
monitoreo y la mejora continua, garantizando que los contenidos, metodologias
y recursos educativos digitales respondan a las necesidades de los participantes
y contribuyan al desarrollo de competencias clave.

El aseguramiento de la calidad de un curso virtual de la Universidad Mariana
implica un conjunto de estrategias, esténdares y procesos que garantizan que la
experiencia de aprendizaje sea efectiva, accesible y alineada con los objetivos
educativos.
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Algunos aspectos clave que se definen en la siguiente tabla:

Tabla 17
Criterios de aseguramiento de la calidad cursos virtuales

Aspectos clave Criterios

Definir objetivos de aprendizaje claros y medibles.

Alinear los contenidos con las competencias esperadas.

Diseno instruccional | juir metodologias activas y participativas.

Disenar actividades de evaluacion formativa y sumativa.

Asegurar la accesibilidad y usabilidad del entorno virtual.

Garantizar la compatibilidad con diferentes dispositivos y

Plataforma'y navegadores.
tecnologia

Ofrecer soporte técnico y orientacion para el uso de la
plataforma.

Verificar que los materiales sean actualizados, confiables
y con un lenguaje claro.

Calidad de los
contenidos Incluir variedad de recursos educativos digitales (videos,

podcast, foros, infografias, etfc.).

Implementar mecanismos de evaluacion continua.

Ofrecer retroalimentacién oportuna y formativa a los
Evaluaciony estudiantes.
retroalimentacion

Realizar encuestas de satisfaccion para evaluar la
percepcion del curso.

Fomentar la intferaccion entre estudiantes y docentes
mediante foros, chats o videoconferenciacs.

Interaccién y

Z Proveer orientacion y tutoria a lo largo del curso.
acompanamiento

Disenar estrategias para motivar la participacion activa.

Analizar datos de participacion de los estudiantes.

Acreditada en
Alta Calidad




MOH[TOFGO y mejora  Recoger sugerencias y hacer ajustes en funcién de los
confinua resultados.

Realizar seguimientos y validaciones peridodicas del curso

Realizar planes de mejora continua.

Por lo tanto, este documento presenta los principales criterios y estrategias para
evaluar y fortalecer la calidad de un curso virtual, con el objetivo de optimizar la
experiencia de aprendizaje y asegurar su impacto en los estudiantes.

Se desarrolla una guia de mentoria virtual, siendo un proceso clave para evaluar
y mejorar la calidad del curso, analizando el diseno instruccional, la interacciéon
estudiantil y el uso de recursos pedagodgicos, optimizando la experiencia
educativa, con el objetivo de establecer un proceso claro y estructurado que
garantice la calidad de los cursos en linea desarrollados en la Universidad
Mariana.

La guia proporciona lineamientos y estrategias para evaluar el diseno
instruccional, la interaccion de los estudiantes, el uso de recursos pedagdgicos y
el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje. Ademds, busca fortalecer el rol
de los tutores y mentores virtuales, permitiéndoles identificar oportunidades de
mejora y optimizar la experiencia educativa en el entorno digital.

La documentacion correspondiente al desarrollo de la mentoria se encuentra
en el repositorio de la oficina de educacién virtual de la Universidad Mariana.

El proceso de evaluacion de los cursos del Campus Virtual Brader se lleva a cabo
de manera sistemdtica y participativa, involucrando a diferentes actores:

v Evaluacion por estudiantes: Los estudiantes evalian los cursos a fravés de
encuestas dispuestas al finalizar o culminar cada crédito académico, sus
opiniones y valoraciones son importantes para identificar fortalezas y
debilidades desde la perspectiva del estudiante.

v Evaluacion de mentoria: Expertos de la oficina de educacion virtual revisan los
cursos y emiten un juicio técnico sobre su calidad, garantizando de esa
manera la objetividad y rigurosidad del proceso.

v Plan de mejora: Con base en los resultados de las evaluaciones, se diligencia
y gestiona el formato de plan de mejora para cada curso, que incluye
acciones concretas para fortalecer los aspectos positivos y corregir las dreas
de oportunidad.

v Seguimiento y acompanamiento: Se realiza un seguimiento continuo de la
implementacion de los planes de mejora y se brinda acompanamiento a los
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tutores para asegurar la calidad de los cursos y la satisfaccion de los
estudiantes.

Este proceso de evaluacion integral y participativo permite a la Universidad
Mariana garantizar la calidad de sus cursos en el Campus Virtual Brader,
promoviendo la mejora continua y la excelencia en la educacion virtual, el
siguiente diagrama estructura en detalle el proceso de evaluacion:

Figura 19
Descripcion del proceso de evaluacidon de cursos virtuales.
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13.3 Proceso de Actualizacion de Cursos Virtuales

La actualizacidon de los cursos virfuales en el Campus Virtual Brader de la
Universidad Mariana no es solo un ajuste técnico, sino una estrategia pedagdgica
fundamental. Su propdsito es garantizar que la educacion ofrecida se mantenga
relevante, innovadora y de alta calidad.

La pedagogia moderna se centra en el estudiante como protagonista de su
propio aprendizaje. La actualizacion periddica de los contenidos y las actividades
asegura gque los cursos atiendan a las necesidades actuales de los estudiantes y
reflejen los avances en la disciplina. Esto fomenta el aprendizaje significativo,
donde los conocimientos se aplican a contextos del mundo real, en lugar de ser
meramente memorizados.

La metodologia de actualizaciéon se basa en un ciclo de mejora continuag,
donde la retroalimentacion de los estudiantes y docentes se usa para
perfeccionar el diseno instruccional. Esto incluye la integracidon de nuevas
tecnologias y diversificacion de formatos de contenido

La actualizacion de un curso virtual se determina por solicitud directa de los
directores de programa, por la oficina de educacion virtual o si se requiere que el
curso aplique para un plan de mejora, dependiendo de la evaluacion del curso.

A continuacion, se describe las fases del proceso de actualizacion semestral o
anual, segun la pertinencia, de los cursos virtuales de la Universidad Mariana:

13.3.1 Diagnéstico y Planificacion

Esta etapa es la base del proceso. El objetivo es identificar las necesidades de
actualizacién de cada curso.

v" Andlisis Curricular y de Contenido: El tutor, en conjunto con el director de
programa, evalia la pertinencia del plan de estudios. Se revisa si los
contenidos, las lecturas y los recursos multimedia siguen siendo relevantes y si
se ajustan a las Ultimas tendencias en la disciplina.

v' Revision del Rendimiento: Se analizan los datos de la plataforma, como la
participacion de los estudiantes, las tasas de finalizacion de actividades vy los
resultados de las evaluaciones. Esto ayuda a identificar los mddulos que
podrian estar generando dificultades o bajo rendimiento.

v' Encuestas de Retroalimentacion: Se recopila la opinion de los estudiantes y
tutores. Sus comentarios son una fuente invaluable para entender la
experiencia de usuario y las dreas de mejora.
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13.3.2 Diseio y Desarrollo Metodolégico

Una vez identificadas las dreas de mejora, se crea un plan de trabajo detallado y
se desarrollan los nuevos materiales.

v' Diseno Instruccional: Con la informacion del diagndstico, se redisenan las
actividades y los recursos. El foco estd en incorporar metodologias activas
como el aprendizaje basado en proyectos o casos, el aprendizaje
colaborativo o la gamificacion, que fomenten una participacion mads
profunda del estudiante.

v' Actuadlizacion de Contenidos: Se crean o seleccionan nuevos recursos
didacticos, como videos, simulaciones, infografias o podcasts. Se asegura que
la navegacion del curso sea intuitiva y l6gica.

v’ Criterios Metodoldgicos: Se sigue un enfoque de gestion de proyectos. Se
establecen objetivos claros, se asignan tareas y se define un cronograma de
trabajo con plazos realistas.

13.3.3 Implementacion y Validacion

En esta fase se ejecutan los cambios planificados y se asegura la calidad del curso
actualizado.

v Integracién en la Plataforma: Los nuevos contenidos y actividades se
cargan en el campus virtual. Se realizan pruebas para asegurar que todos
los enlaces y recursos funcionen correctamente en diferentes dispositivos.

v' Revision de direccion de programa: El curso actualizado es revisado por el
director del programa y por el experto diciplinar o tutor. Esta validacion
garantiza que la calidad pedagdgica y técnica cumpla con los cambios
sugeridos.

v' Accesibilidad Universal: Se verifica que el curso cumpla con los estandares
de accesibilidad para que todos los estudiantes puedan acceder a los
materiales sin barreras.

12. Conclusiones

La implementacion del enfoque pedagdgico centrado en el aprendizaje de la
Universidad Mariana representa un enfoque innovador que busca potenciar la
formacion integral de sus estudiantes en entornos virfuales. A través de la
plataforma Campus Virtual Brader, se fomenta la interaccion constante entre
estudiantes y tutores, creando un ambiente dindmico y enriquecedor donde el
aprendizaje colaborativo y la construccién conjunta de conocimiento son pilares
fundamentales.
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El acompanamiento personalizado, la retroalimentacion oportuna vy la
moderacion de foros de discusion por parte del tutor virtual contribuyen a un
aprendizaje significativo y adaptado a las necesidades individuales de cada
estudiante.

El tutor virtual en la Universidad Mariana desempena un papel crucial como
facilitador del aprendizaje, combinando habilidades pedagdgicas y tecnoldgicas
para guiar y acompanar a los estudiantes en su proceso formativo. Su rol
trasciende la mera fransmisidon de informacién, enfocdndose en la creacion de un
ambiente de aprendizaje colaborativo, la resolucion de dudas, la
retroalimentacion personalizada y el fomento de la interaccion entre los
participantes.

Los estudiantes virtuales de la Universidad Mariana se forman para desarrollar
proactividad, autonomia y poseer habilidades digitales que les permiten asumir
un rol activo en su propio aprendizaje, gestionando su tiempo y recursos de
manera eficiente, interactuando con los contenidos, participando en foros de
discusion y demostrando compromiso con su formacion. Este modelo pedagdgico
promueve la participacion activa del estudiante como constructor de su propio
conocimiento, prepardndolo para afrontar los desafios de un mundo cada vez
mas digitalizado y globalizado.
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