
 
 

Para realizar el proceso de reserva de cupo de admisión o de matrícula, siga las 

siguientes instrucciones:    
Ingrese al sistema Fénix a través de la página web de la Universidad Mariana 

http://www.umariana.edu.co/ busque en la franja: FÉNIX y seleccione Sistema 

Académico.   

 

  

Ingrese su usuario (número de identificación) y contraseña.  

 

 

 

Una vez en la plataforma, asegúrese que tenga seleccionado el perfil “Educando”.  

  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

  

http://www.umariana.edu.co/
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En la parte izquierda aparecerá la siguiente información: nombre, número de 

documento, fotografía y un menú con las actividades asignadas al perfil 

“Educando”. Para realizar la solicitud de reserva de cupo, seleccione la actividad: 

“Solicitud de reservas”, este le permite hacer la solicitud de reserva de cupo, así:  

- Reserva de cupo de admisión: siempre y cuando el aspirante este admitido a 

un programa en el periodo vigente.  

- Reserva de cupo de matrícula: el educando debe estar en estado activo.  

  

 
  

Una vez el educando ingrese a la actividad y siempre y cuando haya fechas de 

solicitud habilitadas, automáticamente se cargarán los campos “Reserva a 

solicitar”, “Programa académico”, “Plan de estudios” lo cual corresponderá a los 

datos del programa en qué el aspirante se encuentre admitido o tenga historia 

académica. Sí el estudiante tiene admisión en varios programas debe seleccionar 

el programa del cual quiere solicitar reserva de cupo de admisión.   

  

  
  
  
  
    

  



 

  
En el campo “Indique cuando realizará su proceso de matrícula” desplegará los 

periodos académicos para que realice la solicitud de reserva de cupo.   

  

  
  

En el campo “Motivo de la solicitud” registre el motivo de su reserva de cupo.  

En el campo “Archivo soporte” cargue un documento como soporte de la solicitud.  

En el botón “Enviar solicitud” remite al director de programa la solicitud para la 

aprobación/rechazo.  

  

  
Una vez se da clic en “Enviar solicitud” se genera la notificación correspondiente.    



 

  
Nota: El estudiante solo puede hacer una solicitud de reserva de cupo por periodo.  

  

  
Realizado por: María Fernanda Maya Souza  

Gestor Académico  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  


